Nicole Rios Tavares
nicolertavares@yahoo.com.br
Universidade de Fortaleza

Adriana de Oliveira Sousa
Leite

dricaoliver@unifor.br
Universidade de Fortaleza

1. Introdugao

Operacionalizacdo da logistica reversa entre uma empresa
eodlica e uma cooperativa de catadores

Operationalization of reverse logistics of a wind company and a
cooperative of waste pickers

Resumo

Esta pesquisa apresenta um estudo das vantagens da doag@o dos residuos solidos reciclaveis de
uma empresa privada para uma cooperativa, que possui geragdo frequente desses residuos, no
caso, uma empresa do ramo de energia edlica. A destinacdo final adequada dos residuos solidos
sempre foi um desafio, e ¢ um dos grandes problemas enfrentados atualmente, devido ao descarte
incorreto em areas inapropriadas. A gerag@o dos residuos aumentou bastante com o desenvolvimento
tecnoldgico, e como alternativa para a diminui¢do do volume e o descarte ambientalmente correto, a
pratica da logistica reversa ¢ considerada a mais indicada, por incentivar a reutiliza¢ao dos residuos
e, consequentemente, prolongar a vida util dos produtos. Essa pratica ¢ o grande estimulo para a
acdo das cooperativas de catadores, que geram renda na comercializacdo desses residuos para as
industrias recicladoras, e com isso sdo papéis importantes para manter a sustentabilidade do planeta.
Foi constatado que os resultados dessa doagao reduziram o custo da empresa com a destinacao
correta dos seus residuos e trouxe, também, para a cooperativa o lucro, a partir da reciclagem desses
residuos sélidos.

Palavras-chave: Logistica reversa. Custo. Cooperativa. Residuos solidos.

Abstract

This research presents a study of the donation of the advantages of recyclable solid waste from a
private company to a cooperative, which has frequent generation of waste, in this case, a company in
the wind energy business. Proper disposal of solid waste has always been a challenge, and is one of
the major problems currently facing due to incorrect disposal in inappropriate areas. The generation
of waste has increased significantly with technological development, and as an alternative to reduce
the volume and environmentally friendly disposal, the practice of reverse logistics is considered
the most appropriate, to encourage the reuse of waste and thus extend the life of the products. This
practice is the great stimulus to the action of recycling cooperatives that generate income in the
marketing of such waste to the recycling industries, and these are important roles to maintain the
sustainability of the planet. It was found that the results of this donation reduced the cost of the
company with the proper disposal of their waste and brought also to the cooperative profit from the
recycling of such waste.

Keywords: Reverse logistics. Cost. Cooperative. Solid waste.

A geracao de residuos solidos ¢ um problema comum e bastante frequente no cotidiano dos brasileiros. Com o
crescimento industrial e o desenvolvimento do pais, essa geracdo se torna bem mais intensa; além do aumento na quantidade
de residuos, a destinagdo inadequada destes ¢ uma das causas para o problema da poluigdo ambiental.

Esta geragao desenfreada de residuo criou oportunidades para o aumento de renda para uma classe de trabalhadores,
que até entdo estava as margens da sociedade, os catadores de residuos, que se utilizam da logistica reversa para o
reaproveitamento dos residuos, comercializando-os para as empresas recicladoras.
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O mercado eolico ¢ um dos empreendimentos que possui significativo impacto ambiental relacionado a gera¢ao dos
residuos, tanto na fase de instalagdo quanto na fase de operacao; e, principalmente, na sua desinstalagdo. A caracterizagao
desses residuos assinala que a maioria deles esta relacionada aos elementos de dificil degradagdo (ndo inertes), no entanto,
necessita de tratamentos mais direcionados. A reciclagem ¢ uma das possibilidades sugeridas e a mais adotada, por ser
considerada ambientalmente correta.

Essas empresas do ramo de energia edlica, assim como as demais, sdo obrigadas, por lei, a dar a destinagao final
adequada aos seus residuos, o que normalmente gera um custo alto aos seus cofres. Esses custos estdo atrelados a
contratacdo de prestadores de servicos especializados na atividade, desde o transporte adequado até o seu destino final,
propriamente. Tais empresas estdo sujeitas a despesas com licencas ambientais, contratos de empresas de transportes,
aluguéis de coletores, destino final e toda a operacionalizag@o interna para que a separagao possa ser feita.

Visando a diminui¢ao desses custos e, a0 mesmo tempo, ao desenvolvimento de ag¢des de responsabilidade social,
este trabalho apresentara certos beneficios da doacao dos residuos sélidos para cooperativas de catadores.

A energia edlica, no Brasil, teve seu primeiro indicio em 1992, com o inicio da opera¢do comercial do primeiro
aero gerador instalado no Brasil, que foi resultado de uma parceria entre o Centro Brasileiro de Energia Eolica (CBEE)
¢ a Companhia Energética de Pernambuco (CELPE), através de financiamento do instituto de pesquisas dinamarqués
Folkecenter. Essa turbina e6lica, de 225 KW, foi a primeira a entrar em operagdo comercial na América do Sul, em 1992,
localizada no arquipélago de Fernando de Noronha - Pernambuco. (ABEEOLICA, 2013).

Levando em considera¢do o mercado edlico, uma determinada empresa do ramo adotou como politica ambiental o
programa de coleta seletiva que foi implantado de acordo com a Associa¢@o Brasileira de Normas Técnicas (ABNT-NBR
10.004:2004) e o codigo de cores para os diferentes tipos de residuos, determinado na Resolugcdo CONAMA n°® 275, de 25
de abril de 2001. Os residuos gerados nessa empresa sao, basicamente, os de classe I e I, inertes e ndo inertes, os quais
oneram as contas financeiras desta empresa, pois a coleta, transporte e destinagao final dos residuos sdo elevados e nao
podem ser eliminados.

Segundo a Lei n® 12.305/2010 - Politica Nacional dos Residuos Solidos (PNRS), art. 3°, inciso XII, a logistica
reversa ¢ definida como um instrumento de desenvolvimento econdmico e social caracterizado por um conjunto de
agdes, procedimentos ¢ meios destinados a viabilizar a coleta ¢ a restitui¢do dos residuos sélidos ao setor empresarial,
para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinacao final ambientalmente adequada.

A PNRS apresenta o instrumento da logistica reversa como sendo uma ferramenta a ser adotada para a coleta dos
residuos solidos gerados no Brasil, incluindo as embalagens pds-consumo. A Lei Federal 12.305/2010 define a logistica
reversa em seu Artigo 3°, paragrafo XII, como: “instrumento de desenvolvimento econémico e social caracterizado
por um conjunto de agoes, procedimentos e meios destinados a viabilizar a coleta e a restitui¢do dos residuos solidos
ao setor empresarial, para reaproveitamento, em seu ciclo ou em outros ciclos produtivos, ou outra destinagdo final
ambientalmente adequada”. PNRS estabelece responsabilidades para os diferentes atores na logistica reversa, onde cada
um devera comprometer-se com o desenvolvimento de suas a¢des para o éxito da implementagdo do sistema (NETO,
2011). AFigura 1 apresenta o fluxo da logistica reversa, sendo que os consumidores devem efetuar a devolucao de produtos
e embalagens aos comerciantes e distribuidores, que, por sua vez, devem devolver ao fabricante ou importador e, por
fim, o fabricante ou importador deve dar destinagdo ambientalmente adequada aos produtos e embalagens devolvidos.

Figura 1 — Fluxo da logistica reversa.
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Segundo a Lei Federal 12.305/2010, a logistica reversa deve ser aplicada independente do servigo publico de limpeza
urbana. Entdo, os fabricantes, importadores, distribuidores ¢ comerciantes sdo obrigados a organizar a cadeia produtiva
para receberem de volta os residuos solidos que forem contemplados na logistica reversa. Conforme a PNRS, ja sdo
obrigados a implementar o sistema de logistica reversa os residuos sélidos de pilhas e baterias, 6leos lubrificantes, pneus,
lampadas, contendo mercurio, eletroeletronicos e agrotoxicos ¢ seus residuos e embalagens, assim como outros produtos
cuja embalagem, apds o uso, constitua residuo perigoso.

A logistica reversa ¢ obrigatoria para os residuos citados anteriormente, porém a PNRS sinaliza que os residuos
de plasticos, metal e vidro sdo, também, passiveis de ter logistica reversa, ou seja, ndo ha obrigatoriedade a sua
implementagdo nesse momento. E importante levar em conta que hoje a coleta seletiva de residuos, principalmente de
metais, vidros, plasticos e papéis, ja contribui para o funcionamento da logistica reversa, sendo uma alternativa de renda
para as cooperativas de triagem e reciclagem de residuos.

A geracdo de residuos solidos tende a aumentar com o desenvolvimento industrial, € a melhor solugdo para essa
problematica ¢ que sua destinagao final siga de forma adequada e alinhada com os quesitos ambientais, ndo esquecendo
o olhar para as despesas ¢ custos, de tal forma que tanto as diretrizes do meio ambiente quanto os resultados financeiros
sejam satisfatorios para as empresas geradoras de residuos, envolvendo as atividades determinadas no conceito de
logistica reversa (SANTOS, 2012).

A Associagao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) NBR 10.004 (2004) classifica os residuos solidos de acordo
com o risco que oferecem (PAIVA, 2011):

Residuos classe I — perigosos: sao aqueles que, em funcdo de suas caracteristicas intrinsecas, apresentam riscos a
satide ou ao meio ambiente.

Residuos classe II — ndo inertes: sdo aqueles que podem apresentar caracteristicas de combustibilidade,
biodegradabilidade ou ndo soluveis na agua ou ao meio ambiente, ndo se enquadrando nas classificagcdes de residuos
classe I — perigosos ou classe III — inertes.

Residuos classe II1 — inertes: sdo aqueles que, por suas caracteristicas intrinsecas, ndo oferecem risco a satde, e que
apresentam constituintes soliiveis em agua e em concentragdes superiores aos padrdes de potabilidade.

A adequada destinagao desses residuos ¢ um dos grandes desafios da humanidade. E, no caso do Brasil, o desafio ¢
ainda maior, pois poucos sao os casos de destinagdo final correta dos residuos solidos industriais.

A legislagdo invoca o principio da responsabilidade do gerador, que trata a responsabilidade desde a geracao,
estocagem, armazenamento, transporte ¢ tratamento, até sua disposi¢do final. O tratamento dos residuos solidos ¢
importante para a diminui¢ao da sua quantidade e da polui¢do do material, quando aterrado. As vantagens desse tratamento
adequado ndo sdo somente ambientais, mas também econdmicas, pois devido a redugdo de custos com a disposigao final,
essa vantagem economica se sobressai (PAIVA, 2011).

Como método de tratamento dos residuos solidos, em seu destino final, o mais adequado a se adotar, do ponto
de vista sanitario e ambiental, ¢ a reciclagem, por ser ambientalmente correta e praticar a reutilizagdo como forma de
prolongar o ciclo de vida do produto.

De acordo com a Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010, Politica Nacional de Residuos Sdélidos, art 3°, inciso XIV,
a reciclagem € o processo de transformagao dos residuos sélidos, o qual envolve a alteragdo de suas propriedades fisicas,
fisico-quimicas ou bioldgicas, com vistas a transformacao em insumos ou novos produtos, observadas as condigdes e 0s
padrdes estabelecidos pelos 6rgdos competentes do Sistema Nacional do Meio Ambiente (SISNAMA) e, se couber, do
Sistema Nacional de Vigilancia Sanitéria (SNVS) e do Sistema Unico de Atengdo & Sanidade Agropecuaria (SUASA).
Segundo os cientistas, ha dois tipos de residuos que podem ser reciclados. O residuo pré-consumo ou interno ¢ gerado
em um processo de fabricagdo e reciclado ao invés de ser descartado. O residuo pds-consumo ou externo ¢ gerado pelo
consumo dos produtos. Existe cerca de 25 vezes mais residuos pré-consumo do que poés-consumo. E importante reciclar
ambos os tipos. (MILLER JR, 2008).

Como exemplos de residuos pos-consumo, podem ser citados, a partir dos dados fornecidos pelo Conjunto Vida
Nova de Maracanau — COOMVIDA (2013), os residuos reciclaveis gerados na empresa e6lica foram listados na Tabela
01.

O modelo de gestdo de residuos solidos, definido pela Lei Federal 12.305/2010 e que veio a ser regulamentado pelo
Decreto Federal 7404/2010, consolida papéis extremamente importantes para as cooperativas de reciclagem, onde seu
envolvimento e comprometimento poderdo determinar o éxito da implementagdo da PNRS. Os principais mecanismos
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de operacionalidade da PNRS, tanto da coleta seletiva como da logistica reversa, priorizam a participacdo e a atuagao
estratégica e incisiva dos catadores de residuos e suas cooperativas (NETO, 2011).

De acordo com a Lei n® 5764/1971 (art. 4°), as cooperativas sdo sociedades de pessoas, com forma e natureza juridica
proprias, de natureza civil, ndo sujeitas a faléncia, constituidas para prestar servigos aos associados, distinguindo-se das
demais sociedades. Pode-se, ainda, citar que a mesma legislaga@o (art. 1°) define a Politica Nacional de Cooperativismo
como a atividade decorrente das iniciativas ligadas ao sistema cooperativo, originarias de setor publico ou privado,
isoladas ou coordenadas entre si, desde que reconhecido seu interesse publico.

Além da possibilidade de envolvimento dos catadores na logistica reversa, outro papel importante ¢ a participa¢ao
de forma prioritaria dos catadores e suas cooperativas nos sistemas de coletas seletivas, conforme o Artigo 11 do Decreto
Federal N° 7404/2010. Antes da vigéncia da PNRS, outros instrumentos legais ja criavam oportunidades para fomentar
a participag@o de catadores de residuos solidos nos processos de gestdo ambiental e na inclusdo social e econdmica e
melhoria das condi¢des de trabalhos dos catadores. O Decreto Federal N° 5940/2006 institui que entidades da administragao
publica federal destinem seus residuos reciclaveis para associagdes e cooperativas dos catadores de materiais reciclaveis.
Esse fator alavancou o numero de cooperativa e associagdes de catadores no Nordeste, como apresentado na Tabela 2.

Tabela 1 - Residuos reciclaveis gerados na empresa edlica  Tabela 2 - Numero de cooperativas e associa¢des de catadores

e doados para a cooperativa. em cada municipio do Nordeste.
- - - - - Cooperativas ou N° de cooperativas N° de catadores
RESIDUOS RECICLAVEIS EXEMPLOS associagées de ou Associagdes ligados a
catadores cooperativas ou
Papel Branco Papel oficio para impressdes Associagbes
. . . ~ Nordeste 106 154 4861
Papel Misto Papel reciclado para impressdes Maranhio 7 8 255
Papeldo Caixas para embalagens Piaui 2 2 90
PET Garrafas de sucos ou refrigerantes Ceara 2 36 L
E . Rio Grande do Norte 6 10 329
Pléstico Rigido Embalagens de produtos Paraiba 8 9 608
Plastico filme branco Sacos de lixo Pernambuco 32 39 1096
Plastico filme preto Sacos de lixo Alagoas 3 5 20
Sergipe 1 1 45
Aluminio Embalagens de quentinhas Bahia 26 44 1326
Fonte: COOMVIDA, 2013. Fonte: COOMVIDA, 2013.

As primeiras experiéncias associativas de catadores no Brasil iniciaram-se em Sao Paulo, Porto Alegre e Belo
Horizonte (JACOBI; VIVEIROS, 2006). Em Sao Paulo, por meio do trabalho de apoio a populacao de rua, desenvolvido
pela Organizagao de Auxilio Fraterno (OAF), foi criada a Associagao dos Catadores de Papel, em 1986. Em Porto Alegre,
no ano de 1986, foi criada a Associacdo dos Catadores de Material de Porto Alegre, na Ilha Grande dos Marinheiros,
com o apoio do trabalho eclesial de base da Igreja Catdlica (MARTINS, 2003). Em Belo Horizonte, depois do trabalho
de apoio aos catadores realizado pela Pastoral de Rua, em 1990, foi constituido a Associa¢do dos Catadores de Papel,
Papelao e Material Reaproveitdvel (ASMARE) (PEREIRA; TEIXEIRA, 2011).

A partir do final da década de 1990 e nos anos 2000, os catadores foram se articulando com apoio de uma rede de
organizagdes da sociedade civil e formaram o Movimento Nacional dos Catadores de Materiais Reciclaveis (MNCR), em
2001 (ARAUJO; SAMPAIO, 2013).

Segundo o levantamento do Instituto de Pesquisa Economica Aplicada, IPEA, ha atualmente entre 400 e 600 mil
catadores de materiais reciclaveis no Brasil, sendo que ao menos 1.100 organizagdes coletivas de catadores estdo em
funcionamento em todo o pais. Entre 40 e 60 mil catadores participam de alguma organizagao coletiva, isto representa
apenas 10% da populagdo total de catadores. A renda média dos catadores, aproximada a partir de estudos parciais, ndo
atinge o salario minimo, alcangando entre R$ 420,00 e R$ 611,00, a faixa de instru¢do mais observada entre os catadores
vai da 5% a 8% séries (GARCIA, 2014).

O trabalho desenvolvido por eles reduz os gastos do governo com o sistema de limpeza ptblica, aumenta a vida ttil
dos aterros sanitdrios, diminui a demanda por recursos naturais e fomenta a cadeia produtiva das industrias recicladoras
com material reciclavel de baixo custo e com a geracdo de trabalho (BONIN, 2012).

Nao héd uma estatistica precisa acerca do contingente total de catadores de reciclaveis no Brasil. As estimativas
variam muito, de modo que a constru¢do de um quadro mais realista desta atividade requer um olhar critico sobre
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as informacgdes disponiveis em fontes diversas. A Tabela 3 traz os resultados levantados pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica — IBGE (IPEA, 2012) em rela¢do ao numero de catadores até 2012.

Tabela 3 - Nimero de catadores maiores € menores de 14 anos em
cada municinio do Nordeste.

N° de catadores até 14 N° de catadores com TOTAL
anos de idade mais de 14 anos de
idade

Nordeste 1553 12344 13897
Maranhao 39 655 694
Piaui 20 128 148
Ceara 93 1096 1189
Rio Grande do Norte 24 665 689
Paraiba 70 1244 1314
Pernambuco 1012 5789 6801
Alagoas 44 386 430
Sergipe 36 575 611
Bahia 215 1806 2021

Fonte: IPEA, 2012

Ha diversos modos para atuagdo dos catadores, e em todos os estagios do sistema de manejo, entre eles: separagdo
na fonte, contéineres de lixo, coleta das ruas, espagos publicos, terrenos baldios, em rios e corregos, em lixdes e aterros.
Os catadores encontram-se expostos a condigdes insalubres, que acarretam para o grupo uma maior taxa de morbidade e
mortalidade que a média da populag@o.

Além das mas condi¢des de trabalho, outros problemas enfrentados pelos catadores sdo a exclusdo social € o entorno
social hostil, sendo vistos com desprezo, confundidos com mendigos e infratores. Esses trabalhadores enfrentam uma
situag¢do paradoxal. Por um lado, sdo responsaveis pela transformag@o do lixo em mercadoria de interesse de grandes
industrias, que tanto lhes confere um papel central de um amplo circuito relativo a produg@o e ao consumo de bens, como
caracteriza os catadores como verdadeiros agentes ambientais ao efetuarem um trabalho essencial no controle da limpeza
urbana. Por outro lado, esses trabalhadores ocupam uma posi¢do marginal na sociedade, com poucas oportunidades no
mercado de trabalho, dadas suas caréncias em termos de formagao profissional, bem como por serem pobres ¢ relegados
para espagos geograficos suburbanos e marginalizados, sofrerem diferentes tipos de exclusdo no mercado de consumo e
na dindmica das relag¢des sociais.

Ao longo dos anos, no intuito de reverter essa situagao de exclusio social em suas diversas dimensdes, os catadores
de material reciclavel vém buscando se articular coletivamente com base em diferentes formatos organizacionais, visando
a superacao de gargalos estruturais que lhes impedem de se apropriarem de um maior valor por seu trabalho. Isso porque,
ao se organizarem, os catadores conseguem estabelecer relagdes de mercado diferenciadas, além de poderem inclusive
avangar em alguns elos no ambito da cadeia produtiva, com a agregagdo de valor ao material reciclavel por meio de
algum processo de beneficiamento.

A organizagdo dos catadores também ¢ importante na medida em que lhes propicia maior capacidade de mobiliza¢ao
para negociarem com o poder publico e com outros setores da sociedade, na busca de parcerias e politicas governamentais
para sua maior valorizagdo enquanto categoria profissional e sujeitos detentores de direitos. Em ambos os casos foi
de fundamental importancia o envolvimento de grupos da sociedade civil, em especial das pastorais de rua da Igreja
Catolica, que auxiliaram na formag¢ao das primeiras articulagdes de catadores (BENVINDO, 2010).

O método de cooperacdo entre um grupo de pessoas baseia-se na agdo conjunta, no trabalho coletivo de individuos
associados livremente, para por em marcha a obtencao de melhores condi¢cdes econdmicas, sociais, morais e civis, por
meio de suas forgas, a fim de prestar uma série de servigos. O movimento associativista estd apoiado numa filosofia nova,
ou seja, seu proposito é fazer vingar uma transformacgao pacifica, porém radical, das condi¢des economicas ¢ sociais
criadas pelo lucro desordenado dos capitalistas, no qual prevalece a exploragdo do homem (SANTOS, 2012).

Ha estudos que mostram a dificuldade das cooperativas, uma vez que os catadores tém baixa escolaridade, historico
de exclusdo social e dificuldades no estabelecimento de vinculos e compromissos com a cooperativa, pois trabalhando
como autdnomo ndo tém de se submeter a regulamentos e conseguem obter ingressos financeiros, ainda que muito baixos,
diaria ou semanalmente, ao vender o material coletado para o atravessador (SIMAN; PENNA, 2011).
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Diante disso, pode-se perceber a importancia das cooperativas para o desenvolvimento sustentavel, através da
promocao de melhoria de vida dos cooperados, geragdo de empregos ¢ melhores condi¢des de trabalho, e diminuigdo
dos passivos ambientais provenientes da geragao descontrolada dos residuos sélidos, que hoje possuem como destinagao
mais comum o aterro sanitario.

2 Metodologia

Para o presente estudo, foi necessario fazer um levantamento das associagdes locais que trabalhavam com reciclagem,
sempre mediante contato com a Prefeitura Municipal.

Em contato com a Secretaria do Meio Ambiente do municipio de Maracanau e a de Fortaleza, encontramos
informacgdes de duas cooperativas de catadores de residuos; uma localizada em Maracanau e outra localizada em Fortaleza.

Diante dessas informagdes, foi estabelecido um contato inicial com as cooperativas, a fim de marcamos o primeiro
encontro para a apresentacdo do projeto. Nesse primeiro momento, apresentamos a ideia do projeto, analisamos a
documentacdo das cooperativas, conhecemos a forma e as condigdes de trabalho que os cooperados estavam submetidos,
checamos a responsabilidade e a utilizacdo de EPI (Equipamentos de Prote¢do Individual), finalizando com a analise da
metodologia de separagdo, compactagdo e armazenamento dos materiais.

Diante de todo esse levantamento, foi montada uma apresentagdo global das alternativas disponiveis a empresa
requerente, dos provaveis ganhos e das necessidades a serem implantadas.

2.1 Caracterizagao da cooperativa

A cooperativa de produgdo dos catadores do Conjunto Vida Nova de Maracanau (COOMVIDA) ¢ uma cooperativa
destinada a realizar coleta, transporte, triagem, beneficiamento, armazenamento e comercializacdo de materiais reciclaveis
e reutilizaveis, possuindo licenga ambiental para isso. Localizada nas dependéncias do Aterro Sanitario de Maracanau,
iniciou suas atividades em 1° de julho de 2003 com 110 cooperados e hoje em dia estdo trabalhando apenas cerca de 30
cooperados.

O objetivo do COOMVIDA ¢ prestar servigos aos seus cooperados, com base na colaboragao reciproca dos mesmos,
proporcionando-lhes condigdes de trabalho e geracao de renda, promovendo a capacitagio, o aperfeicoamento profissional,
o desenvolvimento das atividades econdmicas e sociais ¢ a melhoria das condigdes de vida de seus associados. E alguns
dos seus maiores desafios enfrentados atualmente sdo receber receitas atrasadas e resgatar outros cooperados para retornar
com o trabalho na usina-cooperativa; pagar seus fornecedores; realizar a manutencdo de caminhdes, tratores, prensas,
esteiras; aumentar a produtividade de recicldveis com novos doadores; promover aos cooperados cursos fundamental,
médio e técnico; e outras metas para o desenvolvimento tecnoldgico na operacionalizagdo da cooperativa.

2.2 Alteragbes dos contratos vigentes

Apds a aprovacdo da cooperativa pela empresa, foi necessaria a revisdo do contrato com a empresa encarregada
pela coleta, transporte e destinacdo dos residuos, para modificar a periodicidade dos servigos vinculados aos residuos
reciclaveis em um periodo de teste da cooperativa, durante cinco meses. Apos avaliagdo do periodo de adaptagdo da
cooperativa e da empresa edlica, o contrato com a prestadora de servigo foi discutido novamente, com o proposito de
finalizar os servicos atrelados aos residuos reciclaveis e os novos pregos, para residuos perigosos € comuns que nao
estavam no escopo do projeto.

2.3 Alteragoes do procedimento interno de coleta

O acordo com a cooperativa foi assinado e nio foi necessaria nenhuma mudanga nas instalagdes do armazenamento
interno dos residuos na empresa.

A frequéncia de coleta dos residuos reciclaveis ficou estabelecida com a periodicidade semanal, devido a geragéo
frequente e elevada. Para qualquer necessidade extra de coleta, a solicitag@o seria feita por meio de contato telefonico ou
e-mail.
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Os resultados da logistica de doagdo dos residuos a cooperativa serdo acompanhados através de relatdrios mensais
enviados a empresa.
Internamente, foi feita a divulgacdo da nova sistematica adotada com o uso de midia eletronica (jornal interno).

3 Resultados e discussoes

A cooperativa de produgdo dos catadores do COOMVIDA foi escolhida para receber os residuos doados pela empresa.
Na visita realizada ao local, foi possivel conhecer, além das instalagdes fisicas, a seriedade e 0 comprometimento de todos
os envolvidos dentro da cooperativa.

O COOMVIDA iniciou sua operagdo na empresa em fevereiro de 2013, estendendo-se até os dias atuais. Nos
primeiros meses, foi realizado um periodo de teste que durou cinco meses (fevereiro a junho de 2013), e a partir de julho
de 2013 a operacionalizagdo da coleta, transporte e destinagdo final dos residuos reciclaveis passou, na sua totalidade,
para a responsabilidade da cooperativa.

Com informagdes passadas pelos responsaveis pelo COOMVIDA, verificou-se que eles possuem uma grande
dificuldade de manter os catadores trabalhando na cooperativa, pois a renda deles ¢ bastante oscilante, devido a
dependéncia do volume dos residuos doados pelos parceiros.

Em 2012, eles tiveram um faturamento médio mensal de R$ 9.000,00. Com esse valor pagaram fornecedores,
realizaram a manuten¢@o dos caminhdes, tratores, prensas e esteiras, bem como realizaram o pagamento dos cooperados,
0s quais no ano em questdo tiveram uma média salarial de R$ 622,00 por més. Essa A permanéncia de cooperados junto
a cooperativa ¢ um problema instaurado no Brasil; outras cooperativas percebem que, embora exista uma grande procura
para fazer parte da associag¢@o, o nimero de trabalhadores ndo ¢ maior para nao influenciar na renda dos participantes ja
existentes, conforme relatado por Silva e Penna (2013), quando avaliam coleta seletiva em Governador Valadares/MG.

Apds uma avaliacdo da estrutura fisica da cooperativa, verificamos uma série de dificuldades e necessidades que
poderiam alavancar o negdcio. A Figura 2 mostra a fachada da edificagio do COOMVIDA, na qual se pode perceber a
falta de manutenc¢@o atribuida a auséncia de recursos. Na Figura 3, observa-se a esteira que ¢ utilizada para os catadores
realizarem a separag@o dos residuos que chegam a cooperativa, a mesma apresenta baixa capacidade. A Figura 4 mostra
alguns catadores trabalhando na separagdo desses residuos, alguns destes sem os equipamentos de seguranga necessarios.
Na Figura 5, estdo os residuos ja pesados e armazenados para comercializacao.

Um ponto a ser levado em considera¢do foi o baixo nimero de parceiros que o COOMVIDA possuia para
comercializar todos os tipos de residuos. Para extrair o maximo das doagdes, eram necessarias mais pessoas, pois a
prestadora de servigo s6 possuia uma recicladora como receptora dos residuos.

Esses foram alguns dos pontos de melhoria evidenciados na implantagdo do projeto, entretanto, muitos sdo os
problemas enfrentados pelas cooperativas brasileiras, dentre os quais: maquinario com defeito e o espago destinado
a separagdo do material ser insuficiente para comportar os trabalhadores. Muitas vezes, o processo ocorre na area
externa do galpdo, ao ar livre, estando sujeito a agdo do tempo, como chuva e sol intensos, tornando os residuos muitas
vezes inutilizaveis — sdo problemas que tornam os projetos de parceria empresa-cooperativa invalidos, pois as falhas
administrativas dos cooperados ndo proporcionam crescimento da empresa cooperativa, € a empresa que necessita
destinar os residuos ficam descobertas (HEIDEN, 2007). Esses fatos podem ser justificados pela pouca experiéncia das
diretorias das cooperativas, variacdes no mercado comprador, falta de capital de giro de forma a assegurar um rendimento
minimo aos catadores, baixo investimento em condigdes de processo e ainda falta de perspectiva de novas parcerias.

Para o acompanhamento ¢ controle dos residuos doados para o COOMVIDA, foi estabelecido o envio de um
relatorio padrdo mensal feito pela empresa EOLICA e envio a cada carga encaminhada, a fim de estabelecer o controle
de quantidade, no qual constavam todas as informagdes referentes as coletas realizadas, assim como o peso dos residuos
coletados, o tipo dos residuos e a quantidade arrecadada pela cooperativa com esses residuos.
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Figura 1: Fachada do COOMVIDA. Figura 2: Esteira pela qual passa os residuos para serem
separados.

Fonte: Arquivo pessoal, 2012. Fonte: Arquivo pessoal, 2012.

Figura 3: Cooperados trabalhando na separacdo dos residuos ~ Figura 4: Residuos organizados para comercializagao.
na coonerativa.

Fonte: Arquivo pessoal, 2012. Fonte: Arquivo pessoal, 2012.

Dentre os residuos doados, sdo varios os tipos ¢ volumes que interessam a cooperativa, 0s mais comuns € que sao
gerados em uma maior quantidade estdo descriminados do Grafico 1. No periodo de fevereiro a outubro de 2013, foram
coletadas e destinadas mais de duas toneladas de residuos reciclaveis, da empresa de energia edlica, ¢ mais da metade
desses residuos foi doada ao COOMVIDA. O valor do quilograma do residuo no estado ainda ¢ muito baixo. Como ¢
possivel observar na Tabela 4, esses valores ndo permitem uma elevada lucratividade da cooperativa.

Assim como o COOMVIDA, outras cooperativas que trabalham em parceria com empresas (industriais) arrecadam
na sua totalidade papel, plastico e metais (SIMAN, 2013). Esses tipos de materiais sdo bastante utilizados em embalagens
multiplas, utilizadas para protecdo dos produtos e distribui¢do, conferindo praticidade e atratividade, mas ao mesmo
tempo aumentando a produg@o de residuos solidos.

Realizando um comparativo quanto a geragdo, pode-se observar que houve, em 2013, um aumento nos pesos dos
residuos reciclaveis. Considerando que nio foi registrada nenhuma atividade diferente das ja executadas pela empresa,
pode-se apontar que a cooperativa faz uma melhor separag@o dos residuos que recebe da empresa, pois os pesos declarados
mensalmente por eles s3o maiores do que eram declarados pela outra empresa terceirizada que prestava servigo de coleta,
transporte e destinacao.
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Grifico 1: Classificagdo dos tipos de residuos Tabela 4: Prego do Kg de cada residuo.
gerados e doados ao COOMVIDA.

m Pldstico mPapel mPapeldo m Aluminio

29% Material Preco por Ky
13%
Papel R$ 030
74% ‘11% Plastico RS 260
Papeldo R$ 020
Aluminio R$ 1,80
Fonte: COOMVIDA, 2013. Fonte: COOMVIDA, 2013.

O Grafico 2 demonstra o incremento da geracao dos processos das duas unidades da empresa, ¢ possivel verificar
um aumento em torno de 55% na geracao, o que tornaria as despesas ainda maiores, caso o projeto nao tivesse sido
implantado.

Podem ser citados varios beneficios causados pela mudancga na logistica de destinacao dos residuos reciclaveis, na
empresa do ramo de energia e6lica. O maior impacto foi na redugdo dos custos que a empresa tinha com a prestadora de
servigo de coleta, transporte e destinagdo dos residuos. Nesse mesmo periodo de 2012 (fevereiro a outubro), foram gastos
mais de R$ 19.000,00 com coleta, transporte e destina¢do dos residuos, como pode ser observado no Grafico 3.

Grifico 2: Demonstrativo do aumento da geragao de Grifico 3 - Comparativo da quantidade de residuos gera-
residuos solidos gerados pelas unidades fabris. dos em 2013 e 2012 versus o custo de descarte.
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Fonte: COOMVIDA, 2013. Fonte: COOMVIDA, 2013.

A operacionalizagdo do projeto levou os custos com o processo de destinagdo a uma redugdo de até 70%, quando
comparado com o ano vigente. Outro fator consideravel foi que, para a realizagdo do referido projeto, nao houve nenhum
custo adicional para a empresa geradora de residuos.

Diante da realidade do COOMVIDA, confirma-se que o cooperativismo, no segmento de trabalho e servicos, ¢ uma
das oportunidades administrativas que deveria ser analisada e avaliada com maior seriedade, pois representa uma nova
relagdo de trabalho, com vantagens muito importantes e relevantes para todos os envolvidos no sistema. Para a cooperativa
os trés aspectos, foram considerados: infraestrutura, mado de obra e documentagdo legal eram fatores imprescindiveis
para o atendimento as necessidades da empresa solicitante geradora de residuos, e assim foi possivel elevar o nivel de
arrecadagdo de cada cooperado, fatos como esse relatado sdo evidenciados sempre que analisamos a parceira empresa-
cooperativa (HEIDEN, 2007).

4. Conclusao

A implantagdo da nova operacionalizagdo na logistica de destinag¢@o de residuos sélidos da empresa do ramo de
energia edlica foi importantissima para alavancar o negocio da cooperativa COOMVIDA, uma vez que foi obtido
aumento de faturamento no ano da realizag¢do do projeto, ou seja, 2013, quando comparado a 2012.

Ganhos intangiveis foram visualizados na realizacdo deste projeto, dentre eles ¢ possivel citar que: os catadores
possuem bastantes beneficios quando associados as cooperativas, melhoria da condi¢ao de trabalho, oportunidade de
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participagdo de programa de capacitagdo, aperfeicoamento profissional e o desenvolvimento de atividades econdmicas e
sociais, proporcionadas pela cooperativa COOMVIDA, em parceria com a Prefeitura de Maracanau.

A comunicagdo foi uma ferramenta propulsionadora ao estimulo da pratica da coleta seletiva, acarretando melhor
aproveitamento dos residuos reciclaveis dentro da empresa. Tal mecanismo elevou a geragdo e destinagdo correta dos
residuos, através da reciclagem e doagdo a cooperativa.

A operacionalizacdo e a sistematica da gestdo dos residuos reciclaveis pela cooperativa, doados pela empresa de
energia eolica, foram satisfatorias.

Pode-se concluir que as doagdes ajudam muito no desenvolvimento e crescimento da cooperativa. Foi observado
que o incremento financeiro da cooperativa foi de, aproximadamente, R$ 600,00 no total das doagdes.

Muitas familias que antes tinham pouca ou nenhuma expectativa de vida, agora, quando mobilizadas e organizadas
em cooperativas, podem planejar, discutir, construir e sonhar com melhores dias. Com o apoio da iniciativa privada e em
parceria com orgaos publicos, projetos estdo sendo desenvolvidos, construidos e executados de forma a criar mudangas
nas organizagdes das comunidades de catadores, permitindo sua inclusdo na sociedade.
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