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Identificagcao de Pontos de Verificagao Ergondémica
para apoiar na minimizacao de riscos ergonémicos
no processo de preparo e instalagao de tubulagoes
em sistemas de combate a incéndio em obras de
galpoes logisticos

Identification of Ergonomic Checkpoints to assist in minimizing
ergonomic risks in the process of preparing and installing pipes
in fire-fighting systems in buildings of logistic warehouses

Identificacion de Puntos de Verificacion Ergonémica para
apoyar en la minimizacion de riesgos ergonomicos en el
proceso de preparo e instalacion de tuberias en sistemas de
combate a incendio en obras de galpones logisticos

Resumo

Este artigo mostra um estudo realizado em uma obra de um galpéo logistico em
Barueri, no estado de S&o Paulo, e tem por objetivo realizar uma analise das condigbes
ergonOdmicas no processo de preparo e instalagao de tubulagdes em sistemas de combate
a incéndio em obras de galpdes logisticos. A construgao civil requer a execugéo de
atividades que trazem riscos a saude e imp&em ao trabalhador posiges desfavoraveis e
manuseio de cargas pesadas, além de exp6-lo a outros tipos de riscos. Foram aplicados
Pontos de Verificagdo Ergonémica propostos pelo International Labour Office (ILO) para
apoiar na minimizagao de riscos ergonémicos através de solugdes praticas e de facil
implementag&o. Sua aplicagao gerou varias sugestdes de melhorias ergonémicas em
maquinas, equipamentos, ferramentas, design dos postos de trabalho, organizacdo do
trabalho, instalagdes de bem-estar e procedimentos de movimentagéo de cargas. Por
fim, conclui-se que a ferramenta Pontos de Verificagdo Ergondmica pode ser utilizada
nao s6 em servigos de instalagcdes de combate a incéndio, como em todas as atividades
da construcao civil. Assim, por ser uma ferramenta simples, de facil aplicagéo e que
permite a implementacao de solugbes eficazes de curto prazo, pode ser utilizada como
medida de prevengéo na gestao da saude e seguranga do trabalho, contribuindo para a
reducéo do indice de ocorréncia de acidentes do trabalho e para a melhoria da saude,
segurancga e qualidade de vida dos trabalhadores.

Palavras-chave: Ergonomia; Pontos de Verificagdo Ergonémica; Saude e Seguranga
do Trabalho; Tubulagdes.

Abstract

This article shows a study carried out on a logistics warehouse project in Barueri in the
state of Sdo Paulo and aimed to analyze ergonomic conditions in preparing and installing
pipes in firefighting systems in logistics warehouse projects. Civil construction requires the
execution of activities that pose health risks, impose unfavorable positions on the workers,
and handle heavy loads, besides exposing them to other types of risks. Foram aplicados
Pontos de Verificagdo Ergonémica propostos pelo International Labour Office (ILO)
para apoiar na minimizagéo de riscos ergonémicos através de solugbes préaticas e
de facil implementacéo. Its application generated several suggestions for ergonomic
improvements in machines, equipment, tools, workstation design, work organization,
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welfare facilities, and load-handling procedures. Finally, it is concluded that the Ergonomic
Checkpoints tool can be used not only in firefighting installation services but also in all civil
construction activities. As it is a simple tool, easy to apply, and allows the implementation of
effective short-term solutions, it can be used as a preventive measure in the management
of health and safety at work and contribute to reducing the rate of occurrence of accidents
at work and to improve the health, safety, and quality of life of workers.

Keywords: Ergonomics; Ergonomic Checkpoints; Occupational Health and Safety; Pipes.

Resumen

Este articulo muestra un estudio realizado en una obra de un galpén logistico en Barueri,
estado de Sdo Paulo, teniendo como objetivo realizar un analisis de las condiciones
ergondémicas en el proceso de preparo e instalacion de tuberias en sistemas de combate
a incendio en obras de galpones logisticos. La construccion civil requiere la ejecucion de
actividades que traen riesgos a la salud e imponen al trabajador posiciones desfavorables y
manejo de cargas pesadas, ademas de exponerle a otros tipos de riesgos. Fueron aplicados
Puntos de Verificaciéon Ergonémica propuestos por el International Labour Office (ILO) para
apoyar en la minimizacién de riesgos ergonémicos mediante soluciones practicas y de
facil implementacion. Su aplicacién generé varias sugerencias de mejorias ergonémicas
en maquinas, equipos, herramientas, disefio de los lugares de trabajo, instalaciones de
bienestar y procedimientos de movimiento de cargas. Por fin, se concluye que la herramienta
Puntos de Verificacién Ergonémica puede ser utilizada no sélo en servicios de instalaciones
de combate a incendio, como en todas las actividades de la construccion civil. Por ser una
herramienta simple, de facil aplicacion y que permite la implementacion de soluciones
eficientes de corto plazo, puede ser utilizada como medida de prevencién en la gestion de
la salud y seguridad del trabajo, contribuyendo para la reduccién del indice de ocurrencia
de accidentes del trabajo y para la mejoria de la salud, seguridad y calidad de vida de los
trabajadores.

Palabras clave: Ergonomia; Puntos de Verificacion Ergonémica; Salud y Seguridad del
Trabajo; Tuberias.

1 Introdugao

A sociedade atualmente vivencia um ambiente que tem provocado altos niveis de estresse mental e fisico.
Como consequéncia, o ser humano reflete esse nivel de estresse em suas relagdes com amigos, familiares e no
trabalho, tendo impacto direto em sua produtividade. O préprio ambiente de trabalho tem grande contribuicdo
para o desgaste do trabalhador e para o surgimento de doengas ocupacionais (Francisco, Medeiros, 2016).

No Brasil, o setor de construgao civil é utilizado como uma importante politica publica do governo para
gerar empregos e atender ao déficit de habitagdo, com destaque, posteriormente, para uma certa retragao pos
2016 em conjungdo com a pandemia. Segundo o Servigo Social da Industria (Sesi), a dindmica de operacao
temporaria dos canteiros de obras, a realizagdo de atividades a céu aberto, os curtos prazos para execugao
das obras, a deficiente gestdo das atividades, a execugéo de pacotes de trabalho por tarefa e o excesso de
horas extras trabalhadas tém resultado em um alto indice de acidentes do trabalho e de doengas ocupacionais
(Sesi-SP, 2016).

As funcdes e os cargos na construgao civil requerem dos trabalhadores a execugao de atividades que
trazem riscos a sua saude. Em geral, as atividades impdem ao trabalhador posi¢es desfavoraveis e manipulagéo
de cargas pesadas, além de exp6-los a outros tipos de riscos. Além disso, estes trabalhadores apresentam
baixo nivel de escolaridade, recebem poucos treinamentos para o desempenho de suas atividades e tém um
nivel salarial baixo. Estes fatores trazem importancia a aplicacdo da ergonomia para minimizar os riscos aos
quais o trabalhador esta exposto e para garantir a sua integridade fisica e saude mental (Almeida, 2019).

Segundo lida (2005, p. 2), “ergonomia é o estudo da adaptagéo do trabalho ao homem”. Segundo o
mesmo autor, o trabalho n&o é apenas a atividade executada com equipamentos e maquinas, como também
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toda e qualquer situagdo em que ocorra o relacionamento entre o homem e uma atividade produtiva, envolvendo
também aspectos organizacionais.

Os fatores ergonémicos tém grande relevancia nas atividades realizadas no setor de construgéo civil,
mas nado costumam ser identificados com facilidade. E extremamente importante que os profissionais de maior
responsabilidade na execucgao de obras, como engenheiros coordenadores e supervisores, encarregados, lideres
de equipe de montagem, e profissionais da saude e segurancga do trabalho, tenham conhecimento de que suas
acgOes podem colaborar para o aperfeicoamento de processos gerenciais, de procedimentos operacionais e da
execucao das atividades dentro da obra, inclusive para a implementagao de boas praticas no canteiro de obra.
Apenas com a implementagdo de uma comunicagao assertiva sobre seguranga e saude dos trabalhadores
entre os envolvidos em todas as atividades da obra sera possivel desenvolver e adotar medidas de controle
adequadas. Boas praticas no canteiro de obras podem estimular intervengdes preventivas e corretivas que
podem fazer toda a diferenga em uma obra, trazendo beneficios como: redugéo de custos, atendimento dos
padrdes de qualidade exigidos, atendimento dos prazos estipulados, implementagao e valorizagao da cultura
empresarial, e melhorias na qualidade de vida dos trabalhadores (Sesi-SP, 2016).

Entre as tarefas dos encanadores, profissionais cujas atividades serdo analisadas neste estudo, estéo
0s servigos a serem executados préximos ao chao e em altura, que acabam requisitando posturas prejudiciais
a sua saude. Para o encanador, as posicdes estaticas e os elevados graus de amplitude de movimentos do
tronco, ombros e pernas, somados a repeticado dos movimentos de cotovelos, punhos e maos, s&o os principais
itens ergondmicos aos quais os profissionais de hidraulica sdo submetidos (Sesi-SP,2016). A manipulacdo de
cargas pesadas também é um fator preponderante, principalmente nas atividades de instalagbes de combate
a incéndio, onde geralmente sao utilizadas tubulagdes de ago carbono.

E nesse contexto que se insere esta pesquisa, a qual tem por objetivo realizar uma analise das condicbes
ergondmicas no processo de preparo e instalagcao de tubulagbes em sistemas de combate a incéndio em obras
de galpdes logisticos através da identificagdo de Pontos de Verificagdo Ergonémica para apoiar na minimizagao
de riscos ergondmicos. Serao identificados pontos de melhoria nas condi¢des de trabalho a partir de uma lista
de verificagcdo elaborada pela International Labour Office em colaboragdo com a International Ergonomics
Association. Esta lista esta presente no livro Pontos de Verificagdo Ergondémica: solugées praticas e de facil
aplicacdo para melhorar a seguranca, a saude e as condi¢gbes de trabalho, elaborado pela Organizagao
Internacional do Trabalho e traduzido pela Fundagéo Jorge Duprat Figueiredo, de Seguranca e Medicina do
Trabalho (Fundacentro). Serdo avaliados os Pontos de Verificagao Ergondmica subdivididos nas seguintes
categorias: manipulagdo e armazenagem de materiais; ferramentas manuais; seguranga do maquinario; design
do posto de trabalho; iluminagao; instalagdes; substancias e agentes perigosos; instalagbes de bem-estar;
e organizagao do trabalho. Serdo apresentadas alternativas de melhoria das condi¢des de trabalho para os
pontos considerados prioritarios.

E para a realizacdo deste estudo a metodologia utilizada é embasada em uma pesquisa bibliogréfica e
em um levantamento de dados em campo, caracterizando-se como qualitativa devido a sua natureza subjetiva,
onde os resultados ndo sao apresentados por meio de dados estatisticos, mas por meio de relatérios que focam
o ponto de vista do pesquisador. O levantamento de dados se deu na constru¢do de um galpdo logistico no
estado de Sao Paulo.

2 Referencial Teoérico

Neste capitulo sera realizada uma breve revisao tedrica a respeito dos conceitos, definicbes e aplicagdes
da ergonomia e sobre a aplicagdo do manual Pontos de Verificagdo Ergonémica.

2.1 Ergonomia

Ergonomia é uma palavra de origem grega e significa “ergon” — trabalho — e “nomos” — regras. E uma ciéncia
que estuda a relagédo entre o homem e o seu trabalho buscando proporcionar conforto e segurancga, através
de maquinas, ferramentas, técnicas, entre outros. A ergonomia influencia no planejamento e na avaliagao das
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atividades laborais compativeis com as necessidades, aptidées e barreiras do trabalhador (Abrahao; Sznelwar;
Silvino; Sarmet; Pinho, 2009).

A International Ergonomics Association (2021) define ergonomia como a disciplina que busca compreender
a interacdo entre o homem e outros elementos de um sistema. Define também como ergonomia a profissao
que aplica principios e métodos aos projetos que buscam otimizar o bem-estar do homem e o desempenho
geral dos sistemas.

Segundo Sesi-SP (2016), a ergonomia estuda os impactos gerados pelas interagdes entre o trabalhador e
suas atividades laborais sobre o0 comportamento do trabalhador, a sua salde, o seu conforto e a sua produtividade.
Ainda segundo 0 mesmo autor, apés uma analise do posto de trabalho, a ergonomia propde intervengdes para
adaptar o posto de trabalho as condi¢bes do trabalhador.

A International Ergonomics Association (2021) divide a ergonomia em trés dominios de especializagao:
fisica, cognitiva e organizacional. A ergonomia fisica visa as caracteristicas humanas relacionadas a atividade
fisica, como posturas de trabalho, manipulacdo de materiais, movimentos repetitivos e layout do posto de
trabalho. A ergonomia cognitiva visa os processos mentais, pois eles afetam as interagdes entre o trabalhador e
outros elementos de um sistema, tais como como percepgédo, memdaria, raciocinio, resposta motora e estresse.
A ergonomia organizacional visa a otimizagao dos sistemas e suas estruturas e processos organizacionais, tais
como comunicagao, horérios de trabalho, trabalho em equipe e gestdo de qualidade.

No ano de 1990, foi criada a Norma Regulamentadora n° 17 pelo Ministério do Trabalho, hoje Secretaria do
Trabalho, reconhecendo a importancia da ergonomia no desenvolvimento social do trabalho. Naquele periodo,
havia um elevado indice de casos de afastamentos do trabalho com a motivagao de danos osteomusculares,
que, em alguns casos, resulta em uma incapacidade permanente. Esse cenario gerou uma mobilizagdo em
favor da norma NR 17 — Ergonomia (Almeida, 2019).

A NR 17 “visa estabelecer parametros que permitam a adaptacdo das condigcdes de trabalho as
caracteristicas psicofisiolégicas dos trabalhadores, de modo a proporcionar um maximo de conforto, segurancga e
desempenho eficiente”; e determina que, no que se refere a avaliagao da adaptacdo das condi¢des de trabalho
as condi¢bes do trabalhador, “cabe ao empregador realizar a analise ergonémica do trabalho, devendo a
mesma abordar, no minimo, as condi¢des de trabalho, conforme estabelecido nesta Norma Regulamentadora”
(Brasil, 2018b).

Em 2000, o Ministério do Trabalho elaborou e forneceu treinamentos para auditores-fiscais do trabalho
especializados em saude e seguranga do trabalho para analise de aplicagdo da NR 17. Nestes treinamentos
constatou-se que a norma da margem para uma grande variedade de interpretagdes. Para embasar a atuagao
dos auditores-fiscais e ser uma tentativa de dar objetividade na interpretagado da norma, foi elaborado um manual
de aplicagdo da NR 17 em que cada item da norma é comentado, s&o esclarecidos os conceitos, definidos os
resultados esperados de cada item e definidos os pontos que merecem ser destacados durante a elaboragéo
de uma analise ergondmica do trabalho (AET). Ressalta-se que o principal objetivo da AET é modificar as
condi¢des de trabalho. Assim, é essencial que os trabalhadores participem do processo de elaboragao da
analise ergondmica do trabalho e do processo de definicdo e de implantagdo das adequacgdes das condigbes
do posto de trabalho as caracteristicas psicofisioldgicas dos trabalhadores (Ministério do Trabalho, 2002).

Para Sesi (2016, p. 20), “o maior potencial de transformacgéo positiva na construgéo civil reside em
melhorias no gerenciamento das atividades, na organizagao do trabalho e na gestio integrada”. A etapa de
planejamento da obra, onde acontece o planejamento dos processos de trabalho dentro da sequéncia das fases
da obra, deve levar em consideragao seus efeitos no esforgo fisico dos trabalhadores, na utilizagdo de maquinas
e equipamentos para movimentacao de cargas, na duragao da jornada de trabalho, entre outros impactos.

Ainda segundo o mesmo autor, os seguintes fatores relativos a organizagdo do trabalho tém grande
impacto sobre os trabalhadores: distribuicdo de tarefas, revezamento nas atividades, exigéncia de indice de
produtividade das equipes em cada atividade e definicao do ritmo de producdo. Os gestores responsaveis
pela obra devem buscar, sempre que possivel, a melhor alternativa para adequar as condigdes de trabalho as
condic¢des psiquicas e fisioldgicas dos trabalhadores. O Ministério do Trabalho (2002) define as caracteristicas
psicofisiolégicas como “todo o conhecimento referente ao funcionamento do ser humano” e cita alguns exemplos
delas como: escolha da sua postura de acordo com a atividade a ser executada, escolha pela alternancia da
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musculatura utilizada, preferéncia por impor seu préprio ritmo a execugao da tarefa em oposigdo a um ritmo
imposto por uma maquina, entre outros.

2.2 Pontos de Verificagdo Ergondémica

O Manual Pontos de Verificagdo Ergonémica foi elaborado pela International Ergonomics Association
(IEA) em conjunto com o International Labour Office (ILO) para apresentar alternativas praticas de melhorias
ergonémicas em postos de trabalho.

Segundo Wendpap, Almeida e Silva (2020), o Manual busca apresentar solu¢des para os problemas
mais comuns em empresas através de intervengdes de baixa complexidade, buscando melhorar a saude,
segurancga e as condi¢des de trabalho. O manual apresenta 132 pontos de verificagao organizados em 9 (nove)
segdes: manipulagdo e armazenagem de materiais; ferramentas manuais; seguranga do maquinario; design
do posto de trabalho; iluminagéo; instalagdes; substancias e agentes perigosos; instalagdes de bem-estar e
organizacao do trabalho.

O manual esta na sua segunda edigéo e apresenta sugestdes para a utilizagdo de Pontos de Verificagao
Ergonémica baseadas em experiéncias adquiridas com aplicagdo da sua primeira edicdo em paises em
desenvolvimento industrial. Essas experiéncias tém relacdo com programas de treinamento aplicadas na
metodologia de melhoria do trabalho em pequenas empresas (WISE), desenvolvida pelo International Labour
Office e com métodos praticos de treinamentos participativos (Organizagéo Internacional do Trabalho, 2018).

Ainda segundo o mesmo autor, para a implementacdo de melhorias no posto de trabalho, é recomendavel
adotar as orientacbes fornecidas pelos pontos de verificacdo. As alternativas de melhorias indicadas sao
fundamentadas em principios ergonémicos que tem facil aplicabilidade nos locais de trabalho, incluindo:

i. As solugdes de carater prioritario precisam ser desenvolvidas com coparticipa¢do dos trabalhadores.
ii. O trabalho em equipe beneficia o planejamento e a aplicagdo de melhorias praticas.

ii. A utilizagdo do material e dos peritos locais ja disponiveis tém resultados vantajosos.

iv. Atuar em varias dire¢des contribui para que as melhorias continuem com o passar do tempo.

v. Para a elaboragao de melhorias locais s&o necessarias agdes continuas.

Os pontos de verificagdo sdo apropriados para serem aplicados com base nesses principios fundamentais.
Esses pontos de verificagdo buscam melhorias ergondmicas de baixa complexidade, facil aplicagédo e baixo
custo. A facilidade de aplicagdo das melhorias beneficia o trabalho em equipe e a adequagéo do posto de
trabalho utilizando aptiddes e materiais locais. Os pontos de verificagdo abrangem areas amplas, desta forma,
os aplicadores devem atuar de acordo com cada area em varias diregdes. O manual compila os pontos de
verificagdo e destaca apresentagdes visuais para ajudar a solucionar problemas identificados. Sdo mostradas
varias ilustragcdes para exemplos praticos de melhorias aplicaveis a cada ponto de verificacdo.

A Organizagéo Internacional do Trabalho (2018) orienta a utilizagdo dos Pontos de Verificagdo Ergonémica
em quatro principais formas:

aplicando os pontos de verificagdo selecionados para o local de trabalho;

projetando listas de verificagéo Uteis, localmente adaptadas;

preparando folhas de informagao prontas para usar; e

organizando seminarios de treinamento para planejamento e implantacdo imediata de mudangas no
local de trabalho (Organizagao Internacional do Trabalho, 2018, p.13).

Poobdh =

Para o presente estudo sera utilizada a aplicagdo dos pontos de verificagdo selecionados para o local
de trabalho. E importante analisar as condicdes dos postos de trabalho sob varios aspectos. Portanto, o ideal
€ que, caso ndo sejam aplicados todos os pontos de verificagdo, sejam selecionados alguns itens de cada
capitulo do Manual para incluir todas as se¢des dos Pontos de Verificagao Ergondmica. Nos tépicos a seguir
séo contextualizadas as 9 (nove) se¢cbes do Manual.
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2.2.1 Manipulagao e armazenagem de materiais

O artigo 198 da Consolidagao das Leis do Trabalho (CLT) estabelece que o peso maximo que um empregado
pode transportar manualmente e individualmente é de 60 kg (sessenta quilogramas), exceto para mulheres e
menores de idade, que tém condi¢des especificas e valores menores quanto aos demais trabalhadores. Este
limite ndo inclui situagdes onde 0 manuseio do material possa ser feita através de impulsdo ou tragéo sobre
trilhos, carrinhos de mé&o ou outros dispositivos de transporte de cargas, sendo possivel ao Ministério do Trabalho
fixar outros limites nestes casos sem que haja prejuizo a saude do trabalhador (Brasil, 1943).

lida (2005) observa que para a ergonomia esse limite € muito elevado, podendo tornar-se causa para
traumas por impacto e por esforgo fisico em excesso como resultado do efeito acumulativo dos esforgcos sobre
0s musculos, os ligamentos e as articulagdes do trabalhador. Além disso, ndo é a maioria da populagdo que
esta apta ao levantamento de cargas desta grandeza. Para cargas deste nivel, somente se enquadrariam
trabalhadores do sexo masculino, jovens e de boa capacidade fisica, com algum nivel de treinamento para
suportar estas cargas. As pesquisas da ergonomia vao de encontro a esse limite, pois tém realizado estudos
para adequar o trabalho para a maioria da populagéo.

Neste cenario, na segdo de manipulagdo e armazenagem de materiais € identificado como é feita a
movimentagao de cargas, visando possibilitar melhores condi¢des de trabalho, em aspectos tais como corredores
para transporte desocupados e sinalizados, disposi¢do da area de trabalho para tornar minima a necessidade
de transporte de materiais, utilizacdo de carrinhos e outros dispositivos com rodas ou roldes para facilitar o
manuseio de cargas, alternar atividades de erguer cargas pesadas com outras atividades que exijam menos
esforgo fisico para evitar lesdes, entre outras estratégias.

2.2.2 Ferramentas manuais

Existe uma grande variedade de ferramentas manuais disponiveis para as mais diversas fungdes. A escolha
da ferramenta mais adequada deve levar em consideragédo a sua funcionalidade e as suas caracteristicas
ergondmicas para alcangar a garantia do conforto e da seguranga do trabalhador. As caracteristicas ergonémicas
constituem-se de dois pontos-chave: caracteristicas da pega e centro de gravidade. O centro de gravidade
mais préximo do centro da mao permite o maior controle da ferramenta e reduz os esforgos musculares durante
as atividades. As formas de pega, os movimentos a serem executados, a possibilidade de ser adaptavel para
canhotos e de serem utilizadas as duas maos sédo condi¢cdes avaliadas nas caracteristicas da pega (lida, 2005).

Ainda segundo o mesmo autor, o design das ferramentas manuais influencia diretamente na postura
do trabalhador, no angulo de flexdo do punho, na carga muscular e fadiga, podendo trazer riscos de lesdes.
Considerando-se que profissionais utilizam continuamente uma mesma ferramenta durante longos periodos,
a mudanca de detalhes estratégicos pode alcancar grandes resultados benéficos ao trabalhador.

Neste contexto, na se¢ao de ferramentas manuais, € tratado o emprego de ferramentas projetadas para
tarefas especificas em busca de melhorias na produtividade e na seguranga da atividade, a utilizagcdo de morsas
e grampos para fixar materiais de trabalho, o fornecimento de ferramentas com isolamento adequado para
evitar descargas elétricas e queimaduras, a minimizagao de vibragdes e ruidos, a inspecdo e a manutengao
das ferramentas, entre outros pontos.

2.2.3 Seguranga do maquinario

Anorma NR-12 - Seguranga no trabalho em maquinas e equipamentos estabelece medidas de protegéo
para a saude e a integridade fisica dos trabalhadores expostos a maquinas e equipamentos. Esta norma
define requisitos minimos para prevenir acidentes e doengas do trabalho desde as fases de projeto até a
utilizacdo das maquinas e dos equipamentos: transporte, montagem, instalagdo, operagéo, manutencéo e até
o desmonte da maquina.

No mesmo contexto da NR 12, a se¢do de seguranga do maquinario estabelece medidas como protecao
de controles para evitar acionamentos acidentais, botoeiras de emergéncia claramente dispostas, sinaliza¢des
de perigo, compra de maquinas que ja atendam aos critérios de seguranca da NR 12, protegbes e barreiras
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para prevengao de contato com partes méveis, inspec¢ao e manutengao peridédica das maquinas incluindo cabos
elétricos, entre outras medidas.

2.2.4 Design do posto de trabalho

Segundo lida (2005), posto de trabalho é o arranjo fisico de um sistema composto por homem, maquina
e ambiente. O arranjo fisico & o estudo de como seréo posicionados os equipamentos e dispositivos existentes
no ambiente de trabalho. O dimensionamento correto deste arranjo é fundamental para a produtividade do
trabalhador que ocupara este posto de trabalho de pé ou sentado durante horas e durante varios anos e estara
exposto continuamente a condigdes que podem trazer prejuizo a sua saude.

Portanto, € de suma importancia o atendimento dos pontos de verificagdo da se¢do de design do posto
de trabalho. Nesta se¢éo sao analisados pontos como o ajuste da altura de operagéo para cada trabalhador,
atendendo as necessidades de trabalhadores mais baixos e mais altos, a alocagdo em area de facil alcance
de materiais e ferramentas mais utilizadas no desempenho da determinada funcgéo, a alternancia de posigdes
entre sentado e estar de pé sempre que possivel, o fornecimento de cadeiras regulaveis e com espaldar para
fungbes a serem desempenhadas em posigao sentado, dentre outros pontos.

2.2.5 lluminagao

A NR 17 estabelece que em todos os postos de trabalho deve haver iluminagao, natural e/ou artificial,
adequada para a natureza da atividade. A iluminacao artificial deve ser disposta de modo a evitar ofuscamentos,
reflexos, sobras e contrastes em excesso. Os niveis minimos de iluminagao para locais de trabalho e os métodos
de medigéo sdo definidos pela Norma de Higiene Ocupacional n.° 11 (NHO 11) da Fundacentro — Avaliagao
dos Niveis de lluminamento em Ambientes de Trabalho Internos.

Segundo Ministério do Trabalho (2002), a iluminagdo adequada n&do depende apenas da quantidade de
luz incidente sobre o plano de trabalho. Depende também do nivel de refletancia dos materiais do ambiente, das
dimensdes do objeto em que esta sendo realizada a atividade, do contraste com o fundo de trabalho, entre outros.

A secgéo de iluminagao trata, dentro destes preceitos, de aumentar a utilizagdo de luz natural, utilizar cores
com alto indice de reflexdo nos ambientes, iluminar o posto de trabalho e minimizar oscilagées de luminosidade,
realizar manutengdes nas fontes de iluminacgéao artificial, visando sempre alcangar o nivel de iluminagao ideal
para as atividades desempenhadas nos postos de trabalho.

2.2.6 Instalagdes

Para Dul e Weerdmeester (2012), fatores ambientais podem ter influéncia na segurancga, na saude e no
conforto do trabalhador. Caso estes fatores estejam presentes em niveis prejudiciais ao trabalhador, devem
ser adotadas medidas para reducao a niveis toleraveis ou eliminagao de suas respectivas fontes.

Ainda, segundo o mesmo autor, o fator clima pode ser classificado como confortavel se atender aos
requisitos de temperatura, calor, velocidade do ar e umidade relativa. Como a reagdo a temperatura é diferente
para cada pessoa, o ideal é que seja possivel a regulagdo da temperatura, tanto a respeito de calor quanto de
frio. Quando a exposig¢éo ao calor ou ao frio intenso for inevitavel, devem ser fornecidas vestimentas adequadas
pelo trabalhador.

Na secéo instalagdes é identificado como proteger o trabalhador do calor através de barreiras com
isolamento ou do frio excessivo através de roupas adequadas. E considerado também a eliminagao das fontes de
calor ou frio, instalagédo de sistemas de exaustéo e instalagao de sistemas de resfriamento. Na secao instalagbes
também sao encontrados pontos de prevengao e combate a incéndio, como fornecimento de extintores, rotas
de fuga livres de obstaculos e planos de evacuagéo.

2.2.7 Substancias e agentes perigosos

lida (2005) define ruido como um “estimulo auditivo que ndo contém informagbes Uteis para a tarefa
em execucgao”. Ruidos elevados atrapalham a comunicagéo, a concentragéo e, quando acima dos limites de
tolerancia, podem causar dano a audigdo das pessoas, podendo resultar em surdez. A prioridade deve ser a
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atuacao na fonte do ruido, buscando alternativas de equipamentos com menor emissao de ruidos ou adotar o
enclausuramento da maquina em sala acustica (Feijao, 2018).

Vibragdes sdao movimentos que um determinado corpo executa em torno de um ponto fixo. Esses
movimentos podem ser regulares do tipo senoidal ou podem nao ter um padrao determinado. Assim, nem todas
as vibragdes sao prejudiciais; as que geram maior incémodo s&o de baixa frequéncia. Ferramentas manuais,
como furadeiras e marteletes, sdo as mais comumente encontradas em ambientes de trabalho ocasionando
vibragdes nos bracos (lida, 2005).

Na secdo substancias e agentes perigosos sao identificadas formas de isolar maquinas barulhentas
e reduzir as vibragdes que afetam o trabalhador, buscando a melhoria de sua saude e seguranga, além de
buscar proteger os trabalhadores de riscos quimicos através da armazenagem adequada de substancias
quimicas perigosas.

2.2.8 Instalagbes de bem-estar

Na sec¢éao de instalagbes de bem-estar sao verificados itens relacionados ao ambiente de trabalho como
um todo, e ndo s6 a um posto de trabalho especifico. Sao identificados pontos importantes para a qualidade
de vida e bem-estar do trabalhador como: ambientes para banho, sanitarios e vestiarios bem conservados para
as necessidades essenciais do trabalhador, além de disponibilidade para guardar suas roupas e pertences
pessoais; bebedouros, areas para refeicées e espagos para descanso para manter a saude do trabalhador;
facil acesso a equipamentos de primeiros socorros; e fornecimento e treinamento para uso de equipamentos
de protecao individual, quando nao for possivel eliminagédo dos riscos.

2.2.9 Organizacao do trabalho

A organizagéao do trabalho, como parte do estudo da ergonomia, busca melhorar o0 ambiente de trabalho
através do incentivo a colaboragédo de todos os trabalhadores no processo de resolugdo de problemas.
Discussdes em grupo com os trabalhadores diretamente envolvidos nas atividades séo eficazes nos processos
de descobrimento de solugbes praticas, de melhor organizagéo do tempo de trabalho e de implementagéo de
melhorias nos postos de trabalho (Organizagéo Internacional do Trabalho, 2018).

Nesta secao sao identificadas alternativas para dar maior participagao aos trabalhadores nos processos
decisorios, pois a pessoa que realiza uma atividade todos os dias € quem conhece melhor esse trabalho. Logo,
os trabalhadores sdo as melhores pessoas para sugestdes sobre melhorias para o equipamento e a para
produtividade. Sdo abordados também treinamentos de seguranca, formacao de grupos de trabalho, atribuigcéo
de responsabilidades de limpeza do ambiente de trabalho e alternativas de pausas e exercicios fisicos para
reduzir a fadiga e manter a saude dos trabalhadores.

3 Metodologia e detalhamento da situagao-problema

O local onde se desenvolve o presente trabalho trata-se da construgao de um galpéo logistico localizado
em Barueri no estado de Sao Paulo. A situacdo em analise aborda o preparo e instalagao de tubulagdes de ago
carbono para sistemas de combate a incéndio, incluindo os sistemas de sprinklers e de hidrantes que serao
instaladas no galp&o.

A empresa executora da obra em andlise tera o real nome mantido em sigilo e, portanto, sera identificada
como “XXX Instalagdes”. A empresa atua em obras civis realizando a execugado de instalagbes elétricas,
hidrossanitarias, combate a incéndio e gas; tem atuacdo em obras prediais e obras de montagem de galpdes
logisticos e comerciais.

Ap6s o processo de compra e recebimento das conexdes e de tubulagbes de ago carbono com
especificagdes técnicas definidas no memorial descritivo de instalagdes de combate ao incéndio, é realizada
a pintura da tubulacao, tomando-se o cuidado de evitar pintura nas extremidades dos tubos, onde existem as
ranhuras para conexdes, a fim de evitar problemas na vedacgao.

Sao utilizados tubos de diferentes bitolas: tubulagbes de 4” para hidrantes, tubulagbes de 8” para coletores
de sprinklers, e tubulacdes de 2.1/27, 2”, 1.1/2”, 1.1/4”, 1” e 3/4” para ramais de sprinklers.
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Para esta obra, a empresa optou por terceirizar a pintura das tubulagées, sendo assim, os tubos ja foram
entregues pintados na obra. Os tubos sdo entregues em amarrados de 10 tubos cada, sdo armazenados e
empilhados proximo as oficinas. A partir disso, serdo analisados trés postos de trabalho.

3.1 Posto de trabalho 1: Preparo de tubulagao para sprinklers nas areas de armazenagem

O proximo passo é, a partir dos projetos da obra, realizar as medi¢gdes de distancia entre bicos de
sprinklers e fazer as marcacoes para furagdes nas tubulagdes de 2.1/2”. Geralmente, os tubos sdo em barras
de 6 metros com 2 bicos de sprinklers a cada trecho de 6 metros. Apds as marcagbes, dois trabalhadores
separam os tubos de uma linha inteira de ramal de sprinklers. O encarregado de instalagbes confere as medidas
de projeto com o encanador que fara a furagdo e faz as marcagdes no tubo. Em seguida, o encanador e um
meio-oficial transportam o primeiro tubo até a bancada de furagdo. O tubo é ajustado em uma bancada com
duas furadeiras de bancada para que as furagbes sejam feitas simultaneamente para garantir o alinhamento
dos sprinklers nas tubulagdes. O tubo é retirado, separado no piso e, em seguida, repete-se o processo para
0 segundo tubo do ramal, e assim por diante.

Paralelamente a furagdo das tubulagdes, um meio-oficial de encanador realiza o processo de instalar as
conexoes “té mecanico outlet’ para os bicos de sprinkler. Cada té mecanico possui dois parafusos para fixagdo
que sao apertados com chave de boca com catraca.

Finalizada a instalagdo dos té mecéanicos, uma outra equipe, que ira fazer a instalacao da tubulagéo,
chega a oficina e separa os tubos para levar até o local de instalagdo. O transporte da tubulagéo é realizado
sobre plataformas pantograficas tipo tesoura ou amarradas em plataformas articuladas.

O mesmo procedimento é realizado para as tubulagdes dos coletores dos ramais de sprinklers. Como a
tubulacéo de coletores é de 87, sendo um peso maior, outros trabalhadores sdo chamados para ajudar a realizar
a movimentacao da tubulagdo. Geralmente é necessario de 4 a 6 pessoas para fazer o transporte manual. No
processo de furacao dos tubos, a elevacao e o transporte dos tubos sao realizados manualmente.

Quando ha necessidade de realizar um trecho de tubulagdo menor que 6 metros (uma barra de tubo), é
realizado o corte do tubo com uma maquina de corte e em seguida é feita a ranhura nas extremidades do tubo
para conexao com acoplamentos.

3.2 Posto de trabalho 2: Preparo de tubulacao para sprinklers nas areas de administragao

Atubulagido nas areas administrativas € mais leve, sendo de bitola maxima 2.1/2 para os coletores e 1.1/2”
para os ramais de sprinklers. H4 também a instalagdo de hidrantes de 4”. O procedimento de preparagéo da
tubulagéo de 2.1/2” é realizado pela equipe do posto de trabalho 1. O preparo das tubulagbes de 1” até 1.1/2”
para permitir as conexdes é feito com uma rosqueadeira, uma maquina que faz rosca no tubo de ago carbono
para rosquear as conexdes.

3.3 Posto de trabalho 3: Preparo de tubulacao para sprinklers nas areas de marquise

Atubulacao nas areas de marquise também varia de 1” até 2.1/2”. O preparo das tubulagbes de 1” até 1.1/2”
é feita com rosqueadeira, com uma maquina que faz rosca no tubo de ago carbono para rosquear as conexoes.

4 Resultados e Discussao

Aplicagao da Lista de Verificagdo Ergonémica

Neste capitulo sera realizada a aplicagédo da Lista de Verificagao e serdo analisados os pontos considerados
prioritarios com apresentacao de propostas para a resolugao do problema. A Tab. (1) detalha os resultados da
aplicacao dos itens da Lista de Verificagao, com 22 pontos considerados de agao prioritaria.
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Tabela 1 — Resultados da aplicagéo da Lista de Verificagdo Ergonémica.

e Propode alguma agao?
Pontos de verificagado (1-132) Nao Sim Prioritario
Manipulagdo e armazenagem de materiais 1,2,3,6,7,8,9, 10,
(1-17) 4,5,11,12,15, 16, 17 13,14 6,9
Ferramentas manuais (18-31) 19, 22, 23, 24, 25, 28, 29, 31 18, 20, 21, 26, 27, 30 |30
.. 32, 33, 34, 35, 43, 44, |32, 33, 34, 45, 46,
Seguranga do maquinario (32-50) 36, 37, 38, 39, 40, 41, 42, 49 45, 46, 47, 48, 50 47, 48, 50
Design do posto de trabalho (51-63) 54, 55, 56, 57, 59, 60, 61, 62, 63 | 51, 52, 53, 58 51, 52
lluminagao (64-72) 64, 65, 66, 69, 70, 71, 72 67, 68
Instalagoes (73-84) 73,74,75,76,77,78,79, 80,8281, 83, 84 81, 83, 84
Substancias e agentes perigosos (85-94) |85, 86, 87, 88, 91, 92, 93, 94 89, 90
Instalages de bem-estar (95-105) 98, 100, 101, 102, 103, 105 95, 96, 97, 99, 104 95, 96, 97, 104
106, 107, 108, 109, 110, 111,
- 112, 113, 114, 115, 116, 117, 118,
Organizagao do trabalho (106-132) 119, 120, 121, 123, 124, 125, 122,130, 131, 132 130, 131
126, 127,128, 129

Fonte: Elaborado pelo autor (2022).

4.1 Manipulagao e armazenagem de materiais

6. Utilizar carrinhos, carrinhos de mao e outros aparelhos providos de rodas ou rolées quando transportar material.
Propde alguma agao?
ONAO [SIM O PRIORITARIO

Observagdes: Sao utilizados carrinhos de quatro pneus, como o da Fig. 1, carrinhos de mao e plataformas
para transportar material. Devido ao tipo de piso e aos residuos que caem no piso durante a execugao da
cobertura metalica, recomenda-se a alteragao dos pneus com camara de ar para pneus maci¢os. Outro ponto
relevante é que o carrinho é plano e ndo existe nenhum dispositivo para realizar algum tipo de trava para evitar
que as tubulagdes caiam do carrinho durante sua movimentacao. Sugere-se a utilizagdo do carrinho da Fig. 2
para transportar tubulagdes e evitar transporte manual.

Figura 1 — Carrinho de 4 rodas utilizado para
transporte de caixas e tubos

Figura 2 — Sugestéo de carrinho para
transporte de tubos

Fonte: Autoria propria (2022).

Fonte: Organizacao Internacional do Trabalho (2018).

9. Usar dispositivos mecanicos para levantar, baixar e mover materiais pesados.
Prop&e alguma ag¢ao?
ONAO [©OSIM O PRIORITARIO

Observagdes: A movimentagao de materiais pesados é feita manualmente pelos trabalhadores ou com
uso de plataformas. O ritmo de trabalho com elevagéo de tubulagdes pesadas pode gerar desconfortos e fadiga.
Além disso, existe um histérico de reclamagdes de dores nos ombros e bragos por parte dos trabalhadores,
com influéncia direta do transporte de tubulacdes pesadas. Sugere-se que seja providenciado um dispositivo
mecanico para elevar e descer tubulagbes de ago carbono, como na Fig.5, principalmente para evitar que os
trabalhadores levantem manualmente tubulagbes mais pesadas como de 87, 10" e 12”.
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Figura 3 — Transporte vertical de tubulagao de 8" de Figura 4 — Trabalhadores agachados para
forma manual posicionar o tubo no piso

Fonte: Autoria prépria (2022). Fonte: Autoria prépria (2022).

Figura 5 — Sugestao de dispositivo mecanico para levantar pecas até a altura de trabalho

Fonte: OIT (2018).

4.2 Ferramentas manuais

30. Dar treinamento aos trabalhadores antes de Ihes permitir a utilizagdo de ferramentas mecanicas.
Propde alguma agao?
TJNAO [SIM [ PRIORITARIO

Observagdes: Devem ser realizados treinamentos de uso e manutengéo preventiva de ferramentas
e equipamentos préprios da empresa, a empresa nao realizou treinamento para utilizada de furadeiras de
bancada e maquinas de ranhura.

4.3 Seguranga do maquinario

32. Proteger os controles para evitar que sejam acidentalmente acionados.
Prop&e alguma ag¢ao?
7 NAO [©SIM 0 PRIORITARIO

Observagdes: Sugere-se a instalagdo de uma tampa com bloqueio na botoeira de acionamento das
furadeiras de bancada para evitar acionamentos acidentais e adequagao da botoeira de acionamento da
rosqueadeira que esta danificada, Fig. 6 e Fig. 7, para evitar acidentes.
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Figura 6 — Rosqueadeira sem botoeira de acionamento Figura 7 — Botoeira de acionamento

i

Fonte: Autoria prépria (2022). Fonte: Autoria prépria (2022).
33. Manter os controles de emergéncia claramente visiveis e facilmente acessiveis a partir da posigao
normal do operador.
Propde alguma agao?
INAO [ISIM [ PRIORITARIO

Observagdes: Prioritaria a instalagdo de botoeira de emergéncia para as furadeiras de bancada, que nao
esta disponivel, conforme Fig. 8 e Fig. 9, e deve ser mantida claramente visivel e com facil acesso.

Figura 8 — Interruptor improvisado para acionar a Figura 9 — Botoeira de acionamento da
furadeira 01 furadeira 02

: l i

Fonte: Autoria propria (2022). Fonte: Autoria prépria (2022).

34. Manter os diferentes controles facilmente distinguiveis uns dos outros.
Propde alguma agao?
NAO 11SIM (I PRIORITARIO

Observagbes: Uma das furadeiras instaladas possui botoeira com controles distinguiveis, para ligar e
desligar, porém, ndo possui botoeira de emergéncia. E prioritaria a instalagdo de botoeira de comando na
furadeira da Fig. 8.

45. Comprar maquinas que atendam aos critérios de seguranca.
Propée alguma ag¢ao?
ONAO [SIM O PRIORITARIO

Observagdes: As furadeiras utilizadas ndo atendem aos critérios de seguranga, devem ser adequadas
com urgéncia ou compradas maquinas novas que atendam aos critérios.
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Figura 10 — Furadeira de bancada Figura 11 — Caixote para coleta de residuos da furagédo

Fonte: Autoria prépria (2022). Fonte: Autoria prépria (2022).

46. Utilizar dispositivos para alimentar e para expedir, mantendo as maos dos trabalhadores longe das areas
perigosas das maquinas.

Propbe alguma agao?

1 NAO [ SIM ] PRIORITARIO

Observagdes: Como as furadeiras adotadas nao atendem aos critérios de seguranga, deve-se instalar uma
botoeira de emergéncia e uma protecéo de acrilico projetada para prevenir o contato com suas partes moveis.

Figura 12 — Sugestéo de protegéo contra contato com partes rotativas

Fonte: OIT (2018).
47. Utilizar prote¢des ou barreiras apropriadas para prevenir contato com as partes méveis do maquinario.
Propde alguma agao?
'NAO [I1SIM [ PRIORITARIO

Observagodes: As furadeiras devem ser adequadas as condi¢gdes recomendadas de seguranga com a
instalacdo de uma barreira de acrilico para prevenir o contato com suas partes moéveis.

48. Usar barreiras interconectadas para tornar impossivel aos trabalhadores alcancgar pontos perigosos quando
a maquina estiver em funcionamento.

Propde alguma agao?
ONAO SIM I PRIORITARIO

Observagdes: Deve-se realizar um comando para automatizagdo da protegéo de acrilico interligando
a protecao de acrilico ao sistema de acionamento da furadeira para que ao deslocar a protegao a furadeira
seja desenergizada.
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50. Periodicamente inspecionar, limpar e dar manutencéo as maquinas, incluindo os cabos elétricos.
Propde alguma agao?
INAO [ISIM (] PRIORITARIO

Observagbes: Devem ser adequados os cabos elétricos de maquinas e equipamentos para condutores
isolados com protegéo PP, condutor recomendado para ligagdo de equipamentos elétricos moéveis ou fixos e
extensdes. Na Fig. 13 pode ser encontrada uma extensao com cabos isolados sem protecao PP. Na Fig. 14
pode ser visualizada uma plataforma sendo carregada com cabos isolados sem protecédo PP.

Figura 13 — Cabos desprotegidos Figura 14 — Plataforma com cabos desprotegidos

>
ks

Fonte: Autoria prépria (2022). Fonte: Autoria prépria (2022).

" P sl

4.4 Design do posto de trabalho

51. Ajustar a altura de operagao para cada trabalhador, situando-a no nivel dos cotovelos ou um pouco mais abaixo.
Propbde alguma agao?
INAO [ISIM [ PRIORITARIO

Observagées: No posto de trabalho 1, como pode ser visto na Fig. 15, a altura de operag¢édo na bancada
deve ser a mesma, pois a atividade nao permite diferenca de alturas, pois a tubulagdo deve estar nivelada
para a furagdo. Sugere-se a adogao de plataformas para ajustar a altura de trabalho para trabalhadores mais
baixos. Nos postos de trabalho 2 e 3, as rosqueadeiras tém altura baixa para os trabalhadores, dessa forma,
deve ser providenciada uma plataforma para elevar a altura das rosqueadeiras. No posto de trabalho 1 também

deve ser adequada a altura para a maquina de ranhura, evitando que os trabalhadores precisem agachar-se
para o processo de ranhura nos tubos.

Figura 15 — Oficina de preparo de tubulagées Figura 16 — Bancada de furagdo

Fonte: Autoria prépria (2022). Fonte: Autoria propria (2022).
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Figura 17 — Maquina de ranhura

Fonte: Autoria prépria (2022).

52. Assegurar-se de que o local de trabalho acomoda as necessidades de trabalhadores mais baixos.
Propde alguma agao?
INAO (SIM (1 PRIORITARIO

Observagdes: Sugere-se a utilizacdo de plataformas para trabalhadores mais baixos, como na Fig. 18,
permitindo que estes trabalhadores desempenhem suas atividades préximo ao nivel dos cotovelos, posicao
mais favoravel ergonomicamente.

Figura 18 — Plataforma para trabalhadores mais baixos

eo0

Fonte: OIT (2018).
4.5 lluminagao
Os servigos de instalagdes sao realizados em fases onde ainda nao ha fechamento dos ambientes com
alvenaria, como a obra em questao trata-se de um galpéo logistico, os postos de trabalho sdo localizados em

espagos amplos com bastante incidéncia de iluminagéo natural, desta forma, ndo foram identificados pontos
de intervengéo prioritaria.

4.6 Instalagoes

81. Fornecer extintores de incéndio suficientes e de facil acesso e certificar-se de que os trabalhadores
saibam como usa-los.

Prop&e alguma agao?

TTNAO [ISIM [ PRIORITARIO

Observagdes: Nao foram identificados extintores de incéndio nos postos de trabalho em estudo, como
pode ser visto na Fig. 19, Fig. 20 e Fig. 21. Devem ser fornecidos, instalados e sinalizados extintores em todos
os postos de trabalho. Além disso, deve ser realizado treinamento sobre medidas de prevengao e combate ao
incéndio a todos os trabalhadores, com treinamento pratico de utilizagdo de extintores.
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Figura 19 — Posto de trabalho 1 Figura 20 — Posto de trabalho 3

oo !

Fonte: Autoria prépria (2022). Fonte: Autoria prépria (2022).

Figura 21 — Bancada com torno de bancada no Figura 22 — Rosqueadeira utilizada no posto de

posto de trabalho 2 trabalho 2

Fonte: Autoria prépria (2022). Fonte: Autoria prépria (2022).

83. Projetar rotas de fuga e manté-las livres de obstaculos.
Propde alguma agao?
INAO [ISIM [ PRIORITARIO
Observagdes: Foi realizado, no inicio da obra, treinamento de brigada de incéndio, porém nao ha sinalizagéo
de rotas de fuga. Devem ser projetadas e sinalizadas rotas de fuga livres de obstaculos. A Fig. 23 exemplifica

a sinalizagdo. E extremamente importante que as pessoas estejam alertas para que as areas demarcadas néo
sejam utilizadas como area de armazenagem de materiais.

Figura 23 — Sinalizag&o de rota de fuga

Fonte: OIT (2018).

84. Estabelecer planos de evacuagao para garantir a saida rapida e segura do local de trabalho.
Propde alguma agao?
TJNAO [SIM [ PRIORITARIO

Observacodes: Nao foi disponibilizado o plano de evacuagao para a obra nem o Plano de Agéo de
Emergéncia (PAE). ltens extremamente importantes. Todos os trabalhadores e visitantes devem ser instruidos
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sobre os procedimentos de evacuagao em casos de emergéncia e devem estar cientes do ponto de encontro
definido. A Fig. 24 mostra um exemplo de plano de evacuagédo a ser fixada nas paredes nos postos de trabalho.

Figura 24 — Exemplo de plano de evacuagéo

EVACUATION PLAN

Fonte: OIT (2018).

4.7 Substancias e agentes perigosos

Os postos de trabalho analisados apresentam boas condi¢cdes de atendimento aos pontos de verificacao
desta secdo. As maquinas utilizadas para a finalidade das atividades estdo alocadas em espagos amplos e
nao tem elevados indices de ruido para as outras atividades, pois estdo a grandes distancias de outros postos
de trabalho. Também ndo ha geragéo de vibragbes que afetem o trabalhador, além de haver armazenagem
adequada de substancias quimicas perigosas.

Por outro lado, em processo de corte e perfuragédo da tubulagédo pode implicar na possibilidade de ruido,
mesmo que em pouco tempo, recomenda-se que nestes processos os operadores utilizem o protetor auricular.

4.8 Instalagoes de bem-estar

95. Fornecer e manter em bom estado ambientes para troca de roupa, banho e sanitarios, a fim de assegurar
a boa higiene e o asseio.

Propde alguma agao?
ONAO SIM [ PRIORITARIO

Observacdes: E critico o estado de conservacédo dos ambientes para troca de roupa, banho e sanitarios.
Sao prioritarias € emergenciais medidas de corregcao para garantir o bem-estar dos trabalhadores. A Fig. 25
€ um exemplo das péssimas condi¢des dos vasos sanitarios. O vestiario na Fig. 26 encontra-se totalmente
desorganizado e sujo. A Fig. 27 mostra algumas das condigdes para atendimento as exigéncias da NR-18 -
Condicdes de segurancga e saude no trabalho na industria da construgdo, como area de ventilagdo, armarios
individuais com cadeados, bancos suficientes para o numero de trabalhadores, entre outras condigbes para
garantia do bem-estar dos trabalhadores.

Figura 25 — Cabine de vaso sanitario sem limpeza Figura 26 — Vestiario em péssimas condi¢des
Y 7

Fonte: Autoria prépria (2022). Fonte: Autoria prépria (2022).
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Figura 27 — Exemplo de vestiario2 atendendo as exigéncias da NR-18

Area
de ventilagdo.

; ol
]

N

Ter bancos
suficientes

para atender o nimero
_, de trabalhadores.

Armarios
individuais com
fechaduras efou -
cadeados para | -3
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trancados.

O dimensio-
namento dos
armarios deve
obedecer o
estabelecido pela
norma.

Piso de
concreto cimentado,
madeira ou material

equivalente.

Fonte: Sebrae (2021).

96. Providenciar areas para comer, locais de descanso e bebedouros, a fim de assegurar o bem-estar e uma
boa realizac&o do trabalho.

Propde alguma agao?
INAO (1SIM [ PRIORITARIO

Observagbes: A obra ndo tem disponibilidade de locais de descanso. Na Fig.29 podem ser vistos
trabalhadores sentados no chao durante o horario de almogo, pois ndo ha onde sentarem enquanto as cadeiras
e mesas estdo ocupadas por outros trabalhadores que estao se alimentando. Devem ser providenciados locais

de descanso, bem como melhores condigbes de higiene para os bebedouros que ndo passam por manutengao
dos filtros nem limpeza, como pode ser visto na Fig. 28.

Figura 28 — Bebedouro em péssimo estado de Figura 29 — Trabalhadores sentados no chao
limpeza durante descanso no horario de almogo

S

Fonte: Autoria prépria (2022). Fonte: Autoria prépria (2022).
Figura 30 — Exemplo de refeitorio atendendo as exigéncias da NR-18
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Fonte: Sebrae (2021).
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97. Fornecer instalagdes para repouso e recuperacgéo da fadiga.
Prop&e alguma ag¢ao?
ONAO 0SIM O PRIORITARIO

Observagodes: Nesta obra ndo ha instalagdes para repouso e recuperagao da fadiga para os trabalhadores.
AFig. 31 mostra um exemplo com sofas, poltronas e televisdo. Sugere-se a disponibilidade de um espago com
bancos para descanso, televisdo e mesas para jogos de cartas, domind e outros jogos que os trabalhadores
utilizem para reduzir o cansago.

Figura 31 — Exemplo de instalagbes para repouso

Fonte: Camara Brasileira da Industria da Construgdo — CBIC (2015).

104. Certificar-se de que os equipamentos de protegao pessoal tenham aceitagao entre os trabalhadores e que
eles sejam limpos e preservados.

Propde alguma agao?
INAO [SIM [ PRIORITARIO

Observagoes: Varios trabalhadores apresentaram queixas quanto aos 6culos de protegao incolor. Segundo
os colaboradores, os 6culos aparentam possuir grau, prejudicando a visdo dos trabalhadores. Ha urgéncia na
substituicdo destes 6culos na obra por 6culos sem grau.

4.9 Organizagao do trabalho

130. Envolver gerentes e trabalhadores na realiza¢do da avaliagédo de riscos relacionados & ergonomia como
parte dos sistemas de gerenciamento de saude e seguranga.

Propde alguma agao?
ONAO [SIM O PRIORITARIO

Observagoes: Deve ser promovida a integragdo entre gerentes e trabalhadores na avaliagao de riscos.
Sem generaliza¢des, mas grande parte dos gerentes n&o estao preocupados com a seguranga e a saude dos
trabalhadores, nem a deles préprios, quando eles deveriam ser exemplo. Deve ser dada maior atengéo por
parte da geréncia a seguranga e saude do trabalhador.

131. Estabelecer planos de emergéncia para assegurar operagdes de emergéncia corretas, acesso facil as
instalagdes e rapida evacuagao.

Propde alguma agao?
ONAO [1SIM 1 PRIORITARIO

Observacodes: Deve ser elaborado e, principalmente, apresentado aos trabalhadores o plano de
acao de emergéncia.
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5 Conclusao

Por meio dessa pesquisa foi possivel expandir os conhecimentos sobre ergonomia, através da aplicagéo
da ferramenta Pontos de Verificagdo Ergondmica, desenvolvida pela International Labour Office (ILO), para
apoiar na minimizagao de riscos ergondmicos no processo de preparo e instalagao de tubulagdes em sistemas
de combate a incéndio em obras de galpdes logisticos. Foi utilizada uma lista de verificagdo abrangendo todos
os 132 (cento e trinta e dois) pontos da ferramenta, avaliando a necessidade de intervengdes ergonémicas, além
de terem sido apresentadas sugestdes de melhorias das condigbes de trabalho para os pontos considerados
prioritarios, através de solugdes praticas com participagédo de todos os envolvidos na atividade.

Analisaram-se trés postos de trabalho, bem como areas de refeitério, vestiarios e banheiros. Nas sec¢des
iluminacao e substancias e agentes perigosos, identificaram-se pontos de agdo, porém nao foram consideradas
acoes prioritarias. As se¢des de seguranga do maquinario e instalagdes de bem-estar foram as que apresentaram
maior indice de pontos considerados de intervengéo prioritaria. De fato, na obra desse estudo, as maquinas e
equipamentos apresentaram varios problemas de seguranga aos trabalhadores, como auséncia de botoeiras
de acionamento, auséncia de botoeiras de emergéncia, falta de barreiras para partes rotativas, fiagdes sem
protecdo PP, entre outros. As instalagdes de vestiarios, refeitério e banheiros estavam em péssimo estado
de organizagao e limpeza, ndo havia area de vivéncia para descanso dos trabalhadores, e os bebedouros
apresentavam-se em péssimo estado de limpeza. Foram sugeridas melhorias prioritarias em 22 (vinte e dois)
pontos de verificacdo.

Por fim, conclui-se que a ferramenta Pontos de Verificagdo Ergondmica pode ser utilizada ndo sé na
execucgao de servigos de instalagdes de combate a incéndio, mas em todas as atividades da construgao civil.
Por ser uma ferramenta simples, de facil aplicacdo e que permite a implementacao de solugdes eficazes de
curto prazo, pode ser utilizada como medida de prevengdo na gestdo da saude e seguranga do trabalho,
contribuindo para a redugao do indice de ocorréncia de acidentes do trabalho e para a melhoria da saude,
seguranca e qualidade de vida dos trabalhadores.

Sugere-se, para projetos futuros, a aplicacdo dos Pontos de Verificagdo Ergonémica para as outras
atividades da construgao civil. Propde-se também a aplicacéo das ferramentas Diagrama das Areas Dolorosas
e Questionario Nordico para levantamento de problemas osteomusculares e identificagao das areas do corpo
dos trabalhadores que apresentam desconforto. Sugere-se também um estudo mais detalhado realizado através
da Analise Ergondmica do Trabalho no contexto geral de obras na construgéao civil.
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