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Introducéo

A questéo da cidadania no Brasil, amplamente
debatida nos mais diversos setores da sociedade,
ndo pode ser analisada sem o estudo da relagéo
entre o cidadao e o Estado: a auséncia de sentimento
publico.

O sentimento publico, por sua vez, é
consequéncia natural do tratamento dispensado pelo
Estado aos seus filhos. Na realidade brasileira, em
tese, atualmente, vive-se um Estado Democrético
de Direito a ser garantido por um triangulo equilatero,
tendo em cada um de seus vértices uma instituicao
estatal essencial a realizacé@o da Justica, quais sejam,
Ministério PUblico, Magistratura e Defensoria Publica.

A receita constitucional é clara: a efetivacéo
da sociedade livre, justa e solidaria implica a atuacao
integral de tais instituicdes, cujo aparelhamento é
dever do Estado. Se uma delas n&o estiver nos moldes
determinados pela Lei Maior n&o se vivera um Estado
Democrético de Direito. Tratam-se, assim, de fun¢fes
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especificas e indelegaveis. O enfraquecimento de
qualquer delas implica desobediéncia constitucional
e, por conseqiéncia, ineficiéncia das essenciais
politicas publicas a elas incumbidas.

O Ministério Publico e a Magistratura, como é
o certo, ja foram reconhecidos e desempenham o
seu papel. A Defensoria Publica, todavia, pela
auséncia de sua valorizacdo, ndo tem, ainda,
condi¢Bes de cumprir, como quer, integralmente sua
essencial e indispensével obrigacéo constitucional.
Tanto isto é verdade que, no estado do Ceara, existem,
apenas, 155 Defensores Publicos ativos, porquanto
se registra 200 cargos vagos?, além da imperiosa
necessidade de se criar, no minimo, mais 150. N&o
obstante tal realidade, certo é que o comprometimento
dos Defensores faz com nas comunidades em que
as parcas condi¢c8es atuais de trabalho permitem
sua presenca, sua atuagéo aponta resultados nao
apenas significativos, mas revolucionarios!

O fortalecimento da Defensoria Publica, e a
conseqlente possibilidade real de vivéncia em um
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Estado Democrético de Direito, aponta o caminho
para o necessario surgimento do sentimento publico
gue tanta falta faz a cidadania®.

E a Defensoria Publica, assim, incumbida de
conferir acesso a justica para a grande maioria da
populacéo brasileira, privada das minimas condi¢cées
de vida digna. Como se trata de uma instituicdo nova
— criada pela Carta Constitucional de 1988 — ainda
sofre equivocos que aimpede de exercer 0 seu papel
de insercéo social, imprescindivel a efetivacao da
Justica.

Eis, entéo, o objetivo deste artigo: demonstrar,
de maneira objetiva, a essencialidade da Defensoria
Publica e o seu grande papel transformador.

1 Principais Equivocos

1.1 Acesso a Justicando é Acesso ao Judiciério

O Direito que se realiza pacificamente € o ideal
— praticamente intangivel — de uma sociedade que
se queira justa. Justica, por seu turno, exige efetivacédo
de direitos humanos, configuracdo da verdadeira
cidadania, a qual abrange, obrigatoriamente, direitos
civis, sociais e politicos; adogéo de politicas publicas
amplas e eficazes. Justica ndo € simplesmente acesso
ao Judiciario, o qual por mais estruturado e eficiente
gue seja, ndo a promove sozinho. Neste sentido é,
inclusive, o entendimento de Sérgio D’Andréa
Ferreira®, adiante transcrito:

O que se busca com a atuacao dessas instituicdes é
a realizagdo da Justica, tomado esse termo néo
apenas no sentido de Justica de estrita legalidade;
de Justica Jurisdicional, mas de Justi¢ca abrangente
da equidade, da legitimidade, da moralidade.

Na mesma esteira de pensamento apontam
os estudos de Diogo de Figueiredo Moreira Neto®,
in verbis:

(...) busca-se a plena realizacdo da Justica néo
apenas aquela estritamente referida a atuagdo do
Poder Judiciario, mas a que é estendida a atuacéo
de todos os Poderes do Estado e entendida como a
soma de todos os valores éticos que dignificam a
convivéncia em sociedade: a licitude, a legitimidade
e a legalidade.

N&o se pode, por sua vez, exercer, pacifica
ou contenciosamente, um direito que nédo se sabe

CARVALHO, José Murilo. Cidadania no Brasil: o longo caminho.
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titular. E a grande maioria da populacgéo brasileira
— juridicamente pobre — além de né&o exercer,
desconhece seus direitos ou simplesmente ndo os
exerce por desconhecé-los — o que € mais grave -,
numa ignorancia habil a provocar grande parte das
mazelas sociais que lotam os jornais brasileiros
contemporaneos. Dizimar tal ignorancia é papel
essencial da Defensoria Publica.

Olhar no olho, tratar o materialmente despido
de protec¢édo como cidadédo, levantar a sua auto-estima,
apresentar-lhe os direitos e a maneira de “tira-los
do papel”, dando voz a quem historicamente ndo a
tem, € um dos meios de acesso a Justi¢ca, incumbidos
a Defensoria Publica; e, por consequéncia, ha um
papel transformador ainda subutilizado: se o Estado
preocupa-se com o0 necessitado por meio da
Defensoria, este vai respeita-lo, ao contrario do que
acontece atualmente.

Eis, assim, por exemplo, a diferenga fundamental
entre advocacia dativa e Defensoria Publica:
compromisso institucional legal com o0 acesso a justica
e 0 seu papel transformador, e ndo, como ocorre
com a advocacia dativa, apenas acesso ao Judiciario.
A defesa técnica ndo é a funcao primeira do Defensor
Publico; esta é apenas mais uma das suas muitas
possibilidades e prerrogativas viabilizadoras da
efetividade do acesso a justica ao necessitado.

E a Defensoria Publica, desta forma, a
responsavel pela descoberta do verdadeiro problema
gue aflige o brasileiro excluido (na grande maioria
dos casos, o diagndstico inicial, provocador da procura
do Defensor, € a ponta de um iceberg). Tal descoberta
€ viabilizada por um atendimento digno, estruturado,
inserido em uma verdadeira rede de cidadania,
mediante estrutura humana e material na
conformidade da determinacdo constitucional. O
simples ato de protocolizar uma peticdo inicial apenas
aumentaria o tamanho da parte submersa que um
dia acabara por estourar e, provavelmente, prejudicar
a vida em sociedade. Nao se pode simplesmente
diminuir a febre, mas tem-se que curar a infecgéo.

A dimenséo do resultado de tal postura é
eminentemente transformadora. Para se ter um
exemplo concreto, basta que se analise criticamente®
dados veiculados recentemente pela Secretaria de
Seguranca do Estado do Ceard@’, que apontam as
brigas em familia no topo das estatisticas, com mais
de 21 mil ocorréncias policiais.

NEDER, Suely Pletz. Defensoria Piblica — Instituicdo essencial ao exercicio da fungao jurisdicional pelo Estado e a Justica.
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Ou seja, uma vez procurada por uma esposa
sofrida, mée de 2 (dois) filhos menores — por exemplo
— 0 caminho mais facil e menos efetivo € o ajuizamento
de uma acao cautelar de separacéo de corpos a
redundar na saida traumatica do cénjuge varao do
lar ou, numa hipétese pior e infelizmente usual,
aumento das agressdes — algumas chegam a 6bito
- no interregno entre a “queixa”’, a concessao da
liminar e o seu cumprimento. Tal opcao, decerto,
seria acesso ao Judiciario e ndo ao justo direito de
uma vida minimamente digna.

Em outras palavras, a Defensoria Publica é
capaz de, extrajudicialmente, solucionar a disputa
entre as partes, encaminhando-as numa rede de
cidadania a servigo psicoldgico especializado, ou,
simplesmente, facilitando o didlogo e, com isto,
suprindo a ansiedade e evitando trauma de futuros
cidad&os brasileiros (os dois filhos menores). Assim,
em vez de engrossar as estatisticas policiais, esta
familia seria um agente multiplicador de uma nova
perspectiva de vida digna. S&o muitos os exemplos
da mesma natureza; e sdo estes que acabam por
redundar em mudanca de atitudes provocadoras da
paz social.

Outro aspecto igualmente prético e cotidiano
€ o contato direto com a comunidade, na capacitacao
de liderangcas comunitérias, orientagdo juridica de
jovens e adultos, participagéo concreta na efetivacéo
de direitos. A Defensoria Publica, assim, atua nas
3 (trés) diretrizes delimitadas pela Secretaria Nacional
de Direitos Humanos: prevencéo, reparacdo e
promocéao de direitos.

E, além de tudo isto, se o caso exigir, pode
também abrir a porta do Judiciario ao necessitado,
como diz o Holden Macedoé?, a sequir:

Sem a Defensoria Publica ndo ha acesso a Justiga.
Sem acesso a Justica, o Poder Judiciario ndo pode
dirimir os conflitos de interesses adotando a decisdo
mais justa para o caso e combatendo o abuso e
arbitrariedade. E sem uma decisdo justa para os
conflitos de interesses, ndo héa participacdo ativa de
todos os individuos na vida do seu governo e do seu
povo. N&o ha cidadania! Até quando vamos ficar
alheios a esta realidade?

Por tal equivoco — acesso a justica e acesso
ao judiciario — é que, infelizmente, o Defensor Publico
é confundido com “advogado de graga”, “advogado
de pobre”, quando, em verdade, como ressalta Roberto
Freitas Filho “a Defensoria Publica ndo é apenas
uma instituicdo burocratica, mas um agente politico
do Estado na promocao do acesso a justica” e, por
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consequéncia, “ndo pode ser vista apenas como um
Orgao de recepcgédo de ac¢des judiciais, mas como
uma instancia de pensamento®”.

Vé-se, por todo o exposto, que é conferir o
acesso a justica aos necessitados a funcéao
institucional e essencial da Defensoria Publica. Ajuizar
acoes, representar judicialmente, apenas um dos

aspectos de sua atuacao.

1.2 A Defensoria PuUblica s6 interessa aos
necessitados

Outro equivoco provocador de nociva redugao,
é que o desempenho da Defensoria Publica s6
interessa aos necessitados e, ndo, como de fato
ocorre, a sociedade como um todo. Tal reducionismo
provém, decerto, da visdo parcial da realidade
constitucional e social brasileira, posto que na visdo
sistémica e imparcial ndo ha como se negar que a
paz social interessa a todos. Direitos fundamentais
néo tém classes.

N&o se esta aqui — registre-se — a fazer-se
uma apologia euférica da Defensoria Publica. Ao
contrario, ela, tal qual as demais instituicdes, sozinha
nao funciona. Nada funciona sozinho. Mas, por outro
lado, sem Defensoria ndo se tem cidadania e sem
cidadania, a vida em sociedade é perigosa e infeliz,
como se confirma nas palavras de Juan Mendez?®

A nao ser que consigamos resolver os problemas da
marginalizagdo e da excluséo os regimes que criamos
e consolidamos ndo merecerdo o adjetivo de
‘democraticos’ (...) A ndo ser que alcancemos acesso
geral e universal o direito a justica continuara a ser
um privilégio e ndo um direito.

Todas as institui¢des, publicas e privadas, tém
funcdes préprias e personalissimas. O mesmo, como
ndo poderia deixar de ser, ocorre com a Defensoria
Publica, com o Ministério Publico e com a Magistratura,
as quais —instituicdes estatais - atuando em conjunto,
séo capazes de possibilitar uma ordem juridica justa
de inequivoco interesse social.

Exemplos pontuais do beneficio que a Defensoria
Publica traz, diuturnamente a classe média e alta,
sdo inumeros. Um deles é o trabalho preventivo,
desestimulador de préticas contrarias ao justo. Outro,
ndo menos importante, consiste na defesa de um
julgamento justo ao jovem pobre que, por variadas
circunstancias, eventualmente comete um delito, e
que, sem a Defensoria Publica a orientar-lhe e a
defender-lhe, provavelmente voltara a incidir no
mesmo erro, culpando o Estado que nédo Ihe ampara.

8 ROCHA, Elaine. Defensor do Rio de Janeiro destaca necessidade de criagdo de novas defensorias publicas no Pais.

° 1d. Ibid.

10 ALVES, Cleber Francisco e PIMENTA, Marilia Gongalves. Acesso a Justica em Preto em Branco: retratos institucionais da Defensoria Publica.
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Por outro lado, em funcdo do desequilibrio
econdmico, é preciso lembrar que a condi¢do de
necessitado ou de privilegiado ndo é perene, e é
justamente a Defensoria Publica que, por exemplo,
€ capaz de oportunizar a comerciante em crise, a
assessoria juridica indispensavel ao prosseguimento
de seu negdcio e a recuperacao do seu status quo
com a manutencdo de empregos, dentre inUmeras
outras possibilidades, posto que a “atuacdo das
defensorias publicas implica, com efeito, uma tomada
de posicdo do proprio Estado frente aos conflitos
sociais e as contradi¢cdes de classes™!.

Tudo € uma coisa s6. Ndo adianta o egoista
sabor privado, formalmente dotado de tranquilidade
financeira e materialmente preso num “quarto do
panico™? da violéncia cotidiana. Se se quer paz,
fortaleca-se a Defensoria Publica. Dai o acerto das
palavras do Defensor Publico Marco Aurélio Bezerra
de Melo, do Rio de Janeiro, ao dizer que®®

A Defensoria Publica brasileira, com sua misséo
constitucional de garantir 0 acesso a justica e a
efetivagdo de direitos e liberdades dos necessitados,
desponta no cenario nacional como uma das mais
relevantes instituicbes publicas, essencialmente
comprometida com a democracia, a igualdade e a
construcdo de uma sociedade mais justa, livre e
solidéria.

Vive-se num emaranhado sistémico institucional
idealizado pela Magna Carta Constitucional de 1988,
gue, se devidamente atendido, tem perfeitas condi¢bes
de levar ao efetivo “Estado Democratico de Direito”.

A Defensoria Publica efetiva interessa, assim,
ndo apenas aos necessitados, mas a toda a
sociedade.

Conclusao

A Defensoria Publica é capaz de efetivar o direito
ater direitos, os quais séo protagonizados diariamente
pelas relac6es vividas (e sofridas) por milhdes de
brasileiros. Se se é brasileiro, tem-se direito ao Estado
Democratico de Direito do qual constitui-se a Republica
Federativa do Brasil. Tal democracia concretizada
sedimenta o sentimento publico e de respeito ao
Estado, capaz de firmar um crescimento nacional
responsavel.

Todavia, 0s mandamentos constitucionais, para
prejuizo nacional, ndo tém sido devidamente
cumpridos, o que implica uma tragica realidade de
excluséo social. Tal omisséo estatal em conceder,
de fato, a Defensoria Publica, o que esta j& possui

de direito, prejudica toda a sociedade brasileira,
privada de uma grande e benéfica transformacao
social positiva.

A Defensoria Publica é um agente de
transformagé&o social, instrumento de realiza¢do do
primado constitucional daigualdade de todos perante
alei, que se esfor¢a para, da melhor forma possivel,
dada a auséncia de sua devida estruturacao (existe
Estado brasileiro que em absoluta desobediéncia a
Lei Maior ainda ndo conta, inexplicavelmente, com
a Defensoria Publica), mostrar que sem a
concretizacdo do direito do acesso a justica aos
necessitados, paz social é uma palavra despida de
efetividade. E a paz interessa a todos.

O fato é que valorizar a Defensoria Publica é
valorizar o povo brasileiro.
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