A DEFESA DO CONSUMIDOR NA
CONSTITUICAO DE 1988.

RESUMO

Sdmia Waléska Pereira Barbosa

O presente estudo trata das questoes

relativas ao Direito do Consumidor na Constituigdo Federal e sua relacdo

com a protegdo ambiental.

ABSTRACT

It’s about matters to Consumer Rights in

the Brazilian Constitution and its relationship with Environmental

Protection.

INTRODUGAO.

tema envolve algumas
consideragdes sobre a
Defesa do Consumidor
em nosso Ssistema
constitucional. Para tanto conside-
ramos que a questio do consumo

tem uma conotag¢io histérico-social
que transcende o ambito restrito
do juridico, como tem sido visto
nos dltimos tempos. Da evolucio
das relagdes humanas, onde
inicialmente os homens trocavam
o excedente de suas produgdes por
outros produtos necessdrios a sua
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sobrevivéncia, passando pelo advento
das grandes navegacdes que sairam
em busca de novos mercados
consumidores para os grandes
produtores ou concentradores de
riquezas da época - Portugal e
Espanha; tivemos sempre presente
o fator consumo como um fato latente
em toda e qualquer sociedade.

Muito se tem procurado
justificar ou conhecer as raizes de
tal impulso consumista que leva o
homem a ‘comprar’ produtos nio
essenciais a sua sobrevivéncia, os
chamados supérfluos; no entanto,
inexiste especificamente uma
resposta pronta e acabada de tal
fendmeno sécio-econdmico. Na atual
sociedade, massificada pelo
crescimento industrial, onde o
cidadao perde o seu referencial
politico para ser tratado apenas como
consumidor de bens ou servigos,
visto restritamente sob a 6tica de
destinatario final do ciclo produtivo,
as questoes de consumo sio, muitas
vezes desconsideradas. Por onde
quer que se ande ou olhe, o
consumidor se depara com
campanhas publicitdrias, cartazes
promocionais, “folders” de oferta
de produtos ou servigos, que a um
primeiro momento tem caracte-
risticas semelhantes, seja na poténcia
do motor de um carro recém
langado, na composi¢io quimica de
um sabonete, de detergente, do
refrigerante, etc; sio tantas
semelhangas que o consumidor fica
confuso no momento da escolha
€ passa a se utilizar, muitas vezes,
de critérios subjetivos ou visuais,
como a embalagem do produto, o
“design” do automoével, ou mesmo

a pretensa garantia propagada que
a fabrica oferece.

Sob essa 6tica, temos o direito
do consumidor consagrado como
um direito fundamental, nascido
pela necessidade de se regular as
relagdes de consumo, tendo sido
instituido pela Lei N°. 8.078, de 11
de setembro de 1990, que por sua
vez regulamentou alguns dispo-
sitivos da Lei N°. 7.347/85 - Lei da
Agao Civil Piblica que foi eleita como
o dispositivo legal eficaz para
defender e fazer reparar as lesdes
ocorridas aos direitos difusos -
Consumidor, Meio Ambiente, Bens
e Direitos de valor Artistico,
Histérico, Estético, Turistico e
Paisagistico.

Ao longo desse estudo,
enfocaremos a previsao legal da
Defesa do Consumidor,
especificando alguns principios
insitos ao sistema, notadamente
sobre a funcio social da empresa
privada, para sé entio, discutirmos
alguns aspectos da A¢io Civil Piblica.

1. A Previsao Legal da Defesa
do Consumidor.

A0 longo do tempo vimos que
as situagoes decorrentes das relacoes
de consumo tém sido pouco
discutidas pelos juristas, e s6
recentemente, mediante a previsio
constitucional que enfatiza o dever
do ‘Estado’ que ‘ promoverd, na
forma da lei, a defesa do consumidor’
(art. 5°., XXXII, CF), pudemos contar
com um instrumento legal, um
Cdédigo que trata do tema - Defesa
do Consumidor, a Lei 8.078, de
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11 de setembro de 1990.

Hodiernamente, os direitos
hio de ser vistos sob uma nova 6tica,
a de direitos transindividuais. Nio
se pode conceber a relagiao
tradicional, individual, do Direito
Civil no que tange aos problemas
advindos das relacdes da vida em
geral, seja de consumo, de
vizinhanga, etc., pois 0s novos
titulares desses direitos sio em
muitos casos, indistinguiveis num
primeiro plano, ditos difusos ou
mesmo uma coletividade. Nessa
amplitude se enquadram os ‘novos
direitos’, tais como a preservacio
ambiental, os consumidores,
populagdes indigenas, etc. Tratam-
se de direitos fundamentais de
terceira gerac¢io ou direitos de
solidariedade humana e devem ser
vistos como tal; sendo necessario
se visualizar o consumidor de uma
forma mais ampla que o econémico
‘stricto sensu’; como um consumidor
consciente, preocupado com a
problemitica global em discussao,
quer dizer, um cidadio consciente
de suas responsabilidades para com
as futuras geracdes e disposto a
contribuir para minimizar as perdas
ambientais que a civilizagdo
industrial nos impods face ao
crescimento sem planejamento, sem
aminima preocupacio com as agoes
predatérias, que certamente
poderiam nos levar a um colapso
mundial de recursos naturais.

Vemos um retorno, pelas
empresas e consumidores, as
preocupagodes ecoldgicas como um
tema intimamente ligado a questio
do consumo sob a 6tica da qualidade
de vida. Tal preocupacgio deve ser

entendida sob o aspecto
constitucional da “Funcio Social
da Propriedade”, assegurada em
diversos dispositivos de nossa
Constituicio Federal. Empresas
Nacionais investindo no
gerenciamento ecolégico de seu ciclo
produtivo, fabricagio e qualidade
final dos produtos, se preparam para
ingressar de forma mais competitiva
no mercado internacional que impoe
a cada dia, regras mais rigidas nesse
sentido. Se utilizando de medidas
radicais que imputam ao agressor
ambiental, penas relativas ao boicote
ou proibi¢io de comercializacio de
produtos inadequados a sadia
qualidade de vida, o mercado
internacional dita as regras que
devem ser aceitas como norteadoras
da politica internacional de
comércio.

A exemplo disso temos noticia
da implantagio da ISO 14000,
denominada ‘passaporte verde’
que ao ser implantada em julho de
1996, passara a exigir das empresas
um compromisso maior com O
gerenciamento ambiental, criando
normatizagdes das operacoes das
empresas voltadas ao meio ambiente.
Na era da preservacio ambiental
nio mais serdo suportadas empresas
poluidoras, que se abstenham de
cumprir as leis, driblando a
necessidade de se implantar os meios
necessirios para minimizar as
afetagdes, na coletividade, de suas
atividades, tais como a utilizagio
de filtros antipoluentes; estagoes
de tratamento de residuos
industriais, o nio lancamento de
residuos da produgio em afluentes,
etc. Certificados ecolégicos deixam
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de ser moda para influir realmente
no 4ambito do consumo e
competitividade das empresas. Nesse
sentido, paises como a Alemanha
incentivam o que se pode chamar
de ‘selos ecoldgicos’ ou seja, a
classificagio dos produtos em
conformidade com seu geren-
ciamento ambiental, acompanhados
de informagées claras aos
consumidores, possibilitando-os a
longo prazo o desenvolvimento de
uma consciéncia coletiva dos
problemas ambientais, fator esse
que possibilitard uma real melhoria
da qualidade de vida para uma
quantidade difusa de beneficirios.
Na Europa existem os ‘Selos Verdes’,
na Inglaterra o BS 7750 trata da
questao e no Canad4, o Canadian
Standards Association.

O Cobdigo de Defesa do
Consumidor trouxe um avango
considerivel, na medida em que
modificou e ampliou a abrangéncia
da Lei da Agio Civil Pablica ( lei
dos interesses difusos), 20 mesmo
tempo que funcionando como
legislagdo especial, ela recepciona
outras legislagoes, na medida em
que ndo sejam contrdrias aos
interesses dos consumidores, que
$a0 o0 polo mais fraco nas relagoes
de consumo. Dentre os direitos
basicos do Consumidor, preconiza
0 Art. 6°., do Cédigo de Defesa do
Consumidor que assegura:

"Sao direitos do
consumidor:

I - a protegdo da vida,
saude e segurancga contra
riscos provocados por praticas

Revista Pensar/Fortaleza/V. 4/N° 4/P.112-1 26/JAN.

no fornecimento de produtos
e servi¢os considerados
perigosos ou nocivos;

II - a educacdo e
divulgag¢do sobre o consumo
adequado dos produtos e
servicos, asseguradas a
liberdade de escolba e
igualdade nas contratacées;

III - a informacdo
adequada e clara sobre
diferentes produtos e servigos,
com especifcagdo correta de
quantidade, caracteristicas,
composi¢do, qualidade e
prego, bem como sobre os
riscos que apresentem.

VI- a protegdo contra a
publicidade enganosa e
abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem
como contra prdticas e
clausulas  abusivas ou
impostas no fomecimento de
produtos e servicos;

V - a modificacdo de
clausulas contratuais que
estabelecam  prestacgées
desproporcionais ou sua
revisdo em razdo de fatos
Supervenientes que a tomem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencdo
e reparag¢do dos danos
patrimoniais e morais,
individuais,
difusos;

coletivos e
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VII- 0 acesso aos orgdos
Judicidrios e administrativos,
com vistas a preven¢do ou
reparacgado de danos patrimo-
niais, morais, individuais,
coletivos ou difusos, assegu-
rada a proteg¢do juridica,
administrativa e técnica aos
necessitados;

VIII - a facilita¢dao da
defesa de seus direitos,
inclusive com a inversdo do
6nus da prova, a seu favor,
no processo Civil, quando, a
critério do juiz, for verossimil
a alegag¢do ou quando ele for
bipossuficiente, segundo as
regras  ordindrias de
experiéncia;

IX - vetado

X - a adequada e eficaz
prestagdo dos servigos publicos
em geral.”

Tais regras encontram
embasamento maior na Resolugio
No. 39/248, de 10 de abril de 1985,
das Nag¢6es Unidas sobre Defesa do
Consumidor, que estatui:

“1. Levando em conside-
racdo os interesses e as
necessidades dos consu-
midores em todos os paises,
particularmente os paises
em desenvolvimento; reconbe-
cendo que os consumidores
se deparam com desequilibrios
em termos econdémicos,
niveis educacionais e poder
aquisitivo; e tendo em mente
que consumidores tém o
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direito de acesso a produtos
inofensivos, assim como o
direito de elaborar um
desenvolvimento econémico
e social justo, eqiiitativo e
duradouro, essas normas
para a  protegcdo ao
consumidor tém os seguintes
objetivos:

b) oferecer padrées.de
produgdo e distribuic¢ao qite
Dreencham as necessidades
e desejos dos consumidores;

8) incentivar o desenvol-
vimento das condigées, de
mercado que oferecam aos
consumidores maior escolbha,
com pregos mais baixos.“

Ainda a mesma diretiva, sobre
os principios gerais, considera:

“2. Os govemos devem
desenvolver, reforcar ou
manter uma politica firme de
protegdo ao consumidor,
considerando as normas
abaixo discriminadas. Ao
fazé-lo, cada govemo deve
determinar suas proprias
propriedades para a protegdo
dos consumidores, de acordo
com as circunstdncias
econdmicas e sociais do pais
e as necessidades de sua
populagao verificando os
custos e beneficios das
medidas-propostas.

3. As normas servirdo
pbara atingir as seguintes
necessidades:
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a) proteger o consumidor
quanto a prejuizo a sua savide
e seguranga; '

b) fomentar e proteger os
interesses econémicos dos
consumidores;

©) fornecer aos consumi-
dores infomagées adequadas
bara capacita-los a fazer
escolbas acertadas de acordo
com as necessidades e desejos
individuais.

5.Todas as empresas
devem obedecer as leis e
regulamentos pertinentes aos
paises com os quais mantém
lransacoes comerciais.
Devem também sujeitar-se
as determinagées apropriadas
quanto aos padrées interna-
cionais para a prote¢do
de consumidores com as quais
- as autoridades dos paises em
questdo tenbam concordado.

Dentre os principios constitu-
cionais insitos

\

a “Ordem Econdmica

b
II- propriedade privada;

I - fun¢do social da
propriedade;

V - defesa do Consumi-
dor,-

VI - defesa do meio am-
biente.”

Nos Direitos e Garantias
Fundamentais:

‘Art. 5° XXXII - 0 Estado
promoverd, na forma da lei,
a defesa do consumidor.”

Na Ordem Social, temos como
um dos direitos bdsicos do
consumidor, o direito a um meio
ambiente saudavel que se caracteriza
na defesa do equilibrio ecolégico
para melhorar a qualidade de vida
agora e preserva-la para o futuro.

“Art. 225 - Todos tém
direito ao meio ambiente
ecologicamente equilibrado,
bem de uso comum do povo
e essencial a sadia
qualidade de vida, impondo-
se ao Poder Publico e a
coletividade o dever de

e Financeira”, temos como principios
" aserem respeitados pelas empresas
e assegurados pelo Estado o
seguinte:

“Art. 170 - A ordem
econémica, fundada na
valorizacdo do trabalbo
bumano e na livre iniciativa,
tem por fim assegurar a todos
existéncia digna, conforme os
ditames da justica social,
observados os seguintes
principios:
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defendé-lo para as presentes
e futuras geracées.

§ 1o. Para assegurar a
e fetividade desse direito,
incumbe ao Poder Publico:

y
1 ...
1r ...

V- controlar a producdo,
a comercializagdo e o emprego
de técnicas, métodos e
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substdncias que comportem
risco para a vida, a qualidade
de vida e o meio ambiente”

Nesse aspecto, o CDC dispoe
no capitulo sobre a protegiao
contratual, no tocante as cliusulas
abusivas, aludindo que:

“Art. 51 - Sdo Nulas de
pleno direito, entre outras, as
clausulas contratuais rela-
tivas ao fornecimento de
produtos e servigos que:

X1V - infrinjam ou
possibilitem a violagdo de
normas ambientais.”

No Cédigo de Defesa do
Consumidor temos consagrado no
art. 4°., verdadeiros direitos de
cidadania, cujo nicleo essencial
poder-se-ia dizer, se trata da
dignidade da pessoa humana, a
saber:

“Art. 4°. - A Politica
Nacional de Relag¢oes de
Consumo tem por objetivo o
atendimento das mneces-
sidades dos consumidores,
o respeito a sua dignidade.

Aliada a essa preocupagio, a
lei impde limites a atuagdo das
empresas no dmbito econdmico-
social, considerando que estas nao
podem usar os recursos naturais
que sio0 a base de suas atividades
produtivas e abusar nessas
atividades, de forma que existem
regras que garantem, atualmente,
direitos mais amplos que aqueles
relacionados aos individuais e
sociais. Com a Constitui¢iao Federal,
temos a salvaguada dos direitos
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fundamentais como direitos inerentes
a pessoa humana conquanto sejam
consumidores de satde, educagao,
jornadas de trabalho dignas, saldrio
justo e a propriedade dé bens, dentre
outros direitos, bem como a protegio
de seus interesses econdmicos na
medida em que especifica ter a
“propriedade” uma fungio social
que deve ser respeitada e cumprida.

2. A EMPRESA PRIVADA E
SUA FUNCAO SOCIAL

Historicamente, o capitalismo
cresceu tranquilo sob o olhar
condescendente das instituigoes
juridicas. A liberdade de mercado
favorecia a méaxima liberdade do
individuo, tendo significado o
aumento da capacidade produtiva
das empresas com o correlato
consumo em massa, provocada pela
distribui¢io em cadeia do produto.
Na medida em que acontecia o
aumento de produtos disponiveis
no mercado, inexistia um controle
de qualidade, tendo surgido
produtos derivados de erros graves
e falhas no rocesso de producio e
que podiam provocar verdadeiras
catdstrofes. Num primeiro momento
as empresas ndo estavam interes-
sadas na qualidade de seus produtos,
mas tio somente na produgio e no
lucro proveniente dela.

Para Vera Helena de Mello
Franco, ‘a visdo juridica da tutela
da liberdade econOmica, deixando
em segundo plano aquela da satide
e da integridade do consumidor,
portava uma justificativa: manter

~ ocrescimento da atividade industrial,
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impossivel se os custos fossem
agravados pela sobrecarga da
responsabilidade pelos produtos
Fabricados’ (1991: 21). Na pratica,
O consumidor ndo participava da
relagio contratual firmada entre o
produtor e o distribuidor, nio
podendo exigir o ressarcimento de
seu prejuizo, devendo arcar com
O castigo da fatalidade.

No século XX temos uma
modifica¢io desse quadro, com a
doutrina se mostrando favorivel
ao desenvolvimento da responsa-
bilidade objetiva, independente de
culpa, do fabricante, produtor ou
fornecedor de bens e servicos. Maria
Luiza de Saboia Campos exemplifica
magistralmente um caso que
revolucionou essa concepcao de
responsabilidade do produtor. ¢ O
caso Mc Pherson v. Buick Motor Co,
ocorrido em 1916, em fungio de
um acidente de automével causado
pelo estouro de uma roda defeituosa,
tem no Juiz Cardozo a evolucio do
raciocinio de que nio sendo o
automovel um produto
inerentemente perigoso, coloca o
principio que: “if the nature of thing
is such that it is reasonable certain
to place life and limb in peril when
negligently made, it is then a thing
ofdanger”. O principio se acha posto
de que o fabricante é sujeito de um
dever positivo de diligéncia
razoavelmente independente do
contrato.” (1991:60)

Aludido preceito se relaciona
a fungio social da propriedade a
medida em que ela deve ser
desenvolvida em beneficio de
outrem, nesse sentido Eros Grau
preconiza que‘... o principio da

fungdo social da propriedade impoe
a0 proprietdrio ou a quem detém
o poder de controle, na empresa -
o dever de exercé-la em beneficio
de outrem e nao, apenas, de nio a
exercer em prejuizo de outrem. Isso
significa que a funcio social da
propriedade atua como fonte de
imposicio de comportamentos
positivos  prestacio de fazer,
portanto, e nio meramente, de nio
fazer - ao detentor do poder que
deflui da propriedade.’ (1991: 250).

A reunido de consumidores em
associagdes, o surgimento de
entidades publicas com obrigacio
institucional de defender a
cidadania, abrangido os direitos dos
consumidores provocou uma nova
consciéncia empresarial. Embora
alguns resquicios das prdticas
medievais persistam, as Organizagoes
Nio Governamentais - ONG's, tem
tido um papel fundamental na
batalha pela melhoria da qualidade
devida, com o respeito a legislacio
vigente.

Embora as Constituicoes
anteriores esbocassem uma pequena
alianga na defesa do consumidor,
dispondo sobre a repreensiao ao
abuso do poder condmico, com a
Constituigio de 1988 tivemos um
grande avanco que possibilitou a
codificagio desse direito emergente.
Pela primeira vez se firmou a 'Defesa
do Consumidor’ como um direito
fundamental, se constituindo numa
regra a ser observada e cumprida.
O cédigo atualmente se nos afigura
como a espinha dorsal de todo o
movimento, tendo imposto desde
asua criacio grandes modificacdes
no trato das questdes de consumo,
bem como na relagio empresarial.
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Vimos a partir de entio o surgimento
de setores nas empresas, especia-
lizados em atender o consumidor
e avaliar suas reclamacdes.

Dentre as diversas modificacoes
introduzidas pelo CDC, nota-
damente a inversio do Onus da prova
foi uma grande vitéria, pois até entio
o consumidor, considerado o
hipossuficiente na relagio econd-
mica, tinha que provar que a culpa
pelo defeito do produto ou servico
era do produtor, o que em se
tratando de um mercado de
consumo como temos hodierna-
mente, se tornava uma tarefa
impossivel. Pela inversio do onus
da prova, atualmente, é o produtor,
o distribuidor ou o prestador de
servicos que detém a obrigagio de
provar que o produto nio tinha
defeito ou que o servico prestado
ndo provocou danos ao consumidor.
Pelo Cédigo de Defesa do Consu-
midor tivemos a consagracio de um
principio ha muito utilizado noutros
paises; se trata da responsabilidade
objetiva, independente de culpa,
imputada ao produtor, construtor,
importador, fornecedor de bens e
servigos, inclusive no tocante a
apresentagio dos mesmos na oferta
de qualquer forma veiculada e, ou
informacgoes insuficientes que
venham a acarretar prejuizos aos
Consumidores.

Pelo elevado grau de concrecio
juridica do Cédigo, nio mais e
admitem acgdes lesivas ao
consumidor sem a justa reparagio.
Dentre os diversos principios
elencados no CDC, além da
transparéncia nas relacdes de

consumo, a preveng¢io que se da
pela modificagdo dessas relagoes,
com a necessaria adequaciao do
empresirio aos ditames do c6digo,
se nos afigura como de singular
importincia, a fim de melhor
harmonizar as relagdes de consumo,
notadamente a precaugio necessiria
para se evitar futuros prejuizos, tanto
aos consumidores quanto as
empresas, que podem advir de uma
querela judicial e, ou administrativa
nos 6rgios de defesa do consumidor.

Por fungio social da empresa,
entendemos ser aquela que se
relaciona ao respeito dos direitos
estatuidos constitucionalmente,
especialmente o respeito a dignidade
da pessoa humana para quem se
dirige toda e qualquer a¢iao na
sociedade. Significa dizer que ¢
muito mais abrangente do que o
simples cumprimento da legislacio
trabalhista como muitos pensam.
Tratam-se dos direitos previstos em
nosso ordenamento e outros mais
elencados em tratados e convengoes
internacionais que nio podem ser
vistos de forma simplista e isolada;
a interpretacio que se lhes espera
¢ a sistémica, que se encontra
respaldada pelo art. 5° da Lei de
Introducio ao Cdédigo Civil que
estatui:

“Na aplicacdo da lei, o
Jjuiz atenderd aos fins sociais
aque ela se dirige e as
exigéncias do bem comum".

O Cdédigo trouxe modificacoes
essenciais a implementacgiao do
direito tutelado, na medida em que
provocou a restruturagio do
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judicidrio e do sistema normativo
para se adequar a nova realidade.
Com o ‘surgimento de novas
definigoes legais sobre os interesses
meta-individuais - individuais
homogéneos, coletivos e difusos;
a criagao de juizados especiais e
orgios de assisténcia ao consumidor,
bem como a amplia¢io do Ambito
da Acio Civil Publica estendendo
as associagdes legalmente consti-
tuidas a menos de um ano, a
possibilidade juridica de defender
o interesse de seus associados em
juizo, certamente tivemos um grande
avango social.

3. DA ACAO CIVIL
PUBLICA.

No ambito constitucional, a
Acio Civil Pablica se encontra prevista
no art.129, III, da Constituicio
Federal que determina:

“Sdo funcgées institu-
cionais do Ministério Publico:

11 - promover o inquérito
civil e a a¢ao publica, para
a proteg¢do do patrimoénio
publico e social, do meio
ambiente e de outros interesses
difusos coletivos.

§ 1o.- A legitimacgdo do
Ministério Publico para as a¢ées
civis previstas neste artigo ndo
impede a de terceiros, nas
mesmas hipoteses, segundo o
disposto nesta constituicdo e
na lei.”

José da Silva Pacheco salienta
que a Lei N°. 8.078 de 11.09.1990
(entenda-se CDC), em seu titulo
VI deu nova redacio a diversos
artigos da Lei N°. 7.347, de
24.07.1985, pretendendo que esta
lei discipline a agio civil de
responsabilidade por danos causados
a0 meio-ambiente, a0 consumidor,
a bens de valor artistico e estético,
turistico e paisagistico, assim como
a qualquer outro interesse difuso
ou coletivo.

Para Nelson Nery Junior, ‘no
conjunto de relagdes que compode
avida em sociedade, certos valores
marcados pelo signo do interesse
publico, ou seja, certos valores que
devam ser preservados para garantia
da seguranca, da tranquilidade, do
equilibrio, da justiga e, enfim, da
propria viabilidade do convivio
social’ (1984:21) hio de ser tutelados
pelo Estado por meio de sua fungio
jurisdicional. Nesse aspecto, o CDC
conceitua os interesses ou direitos
difusos (art. 81, p. Gnico) como
sendo os transindividuais, de
natureza indivisivel, de que sejam
titulares pessoas determinadas e
ligadas por circunstincias de fato.
Salienta ainda que ‘é interessante
notar O engano em que vem
incorrendo a doutrina, ao pretender
classificar o direito segundo a matéria
genérica, dizendo por exemplo que
meio ambiente é direito difuso,
consumidor é coletivo, etc. Na
verdade o que determina a
classificacio de um direito como
difuso, coletivo, individual puro ou
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individual homogéneo é o tipo de
tutela jurisdicional que se pretende
quando se propde a competente
agio judicial. O mesmo fato pode
dar ensejo a pretensio difusa,
coletiva e individual ... O tipo de
pretensio € que classifica um direito
ou interesse como difuso, coletivo
ou individual.’(1992:111/112)

O Inquérito Civil de que fala
o artigo da CF, se encontra previsto
na LACP consubstanciado no art.
8°. § 1°.,, que estatui:

“O Ministério Piblico podera
instaurar, sob sua presidéncia,
inquérito civil, ou requisitar, de
qualquer organismo publico ou
particular, certidoes, informacdes,
exames ou pericias, no prazo que
assinalar, o qual nio poderi ser
inferior a dez dias.”

Identicamente, se encontra
regulada na Lei 8.625 de
12.02.1993, Lei Orginica do
Ministério Pdblico, em seu art. 25,
IV, “a” e art. 26, 1, que dispoe,
respectivamente:

‘Além das funcoes pre-
vistas nas Constituicoes
Federal e Estadual, na Lei
Organica e em outras leis,
incumbe ainda ao Ministério
publico.

1V - promover o inquérito
civil e a agdo civil publicana
forma da lei.

a) para protegdo,
Drevengdo e reparacdo dos
danos causados ao meio
ambiente, ao consumidor, aos
bens e direitos de valor

artistico, estético, histérico,
turistico e paisagistico, e a
outros interesses difusos,
coletivos e individuais
indisponiveis e homogéneos.

Art. 26 - No exercicio de
suas fungées, o Ministério
Publico podera:

I - instaurar inquéritos
civis e outras medidas e
procedimentos adminis-
trativos pertinentes...”

O Inquérito Civil é um processo
meramente administrativo e que se
desenvolve extra judicialmente, de
competéncia privativa do Ministério
Piblico que tem a faculdade de
instaurd-lo, cuja func¢io instrumental
€ reconhecidamente relevante, pois
visa coligir provas e quaisquer outros
elementos de convicgio, que possam
fundamentar a atuagio processual
do Ministério Piblico. Trata-se na
realidade, de um procedimento
preparatério que se destina a
viabilizar o exercicio responsivel
da A.C.R, haja vista que por seu
intermédio, frusta-se a possibilidade
da impetragio de lides temerarias;
nio obstante a sua instauragao nao
obrigar, necessariamente, o ingresso
da agio em Juizo. Ha casos em que
se considerando frigeis os elementos
coligidos no inquérito, o
representante do MP considera que
os autos do inquérito ou as pegas
informativas devam ser arquivadas;
nesse caso devera envii-los para o
Conselho Superior do Ministério
Publico, que reexaminari a decisio
do 6rgio que entendeu pelo
arquivamento. Em nido concordando
com a decisio, este conselho
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designard outro membro do MP a
fim de ingressar com a acio.
Importante salientar que por se tratar
de legitimagao concorrente, a nio-
propositura da ACP pelo Ministério
Pablico, nao impede seu
ajuizamento por qualquer dos
legitimados, os quais possuem
legitimidade autébnoma para esse
fim, podendo a ACP por eles
titularizada, ser ajuizada antes do
MP, durante a tramitacio do
inquérito, ou ainda, ap6s eventual
arquivamento do mesmo.

4. A LEGITIMIDADE E O
OBJETO DA ACP

A lei é bastante clara no tocante
a legitimidade ou poder querer de
solicitar a tutela jurisdicional para
a protecio do interesse por ela
elencado. Os bens, direitos e
interesses preservaveis, enfatizamos,
5420 0s mesmos tratados no art.1°.
e incisos da Lei N°. 7.347/85 ji
enfatizados anteriormente. As
instituicdes e pessoas sio O
Ministério Pablico Federal, o MP
do Distrito Federal e dos territérios,
0 MP Estadual, Autarquia, Empresa
Pdblica, Fundagao, Sociedade de
Economia Mista e Associa¢io quando
inclua entre as suas finalidades
institucionais a prote¢io ao meio
ambiente, ao consumidor e ao
patrimodnio artistico, estético,
histérico, turistico e paisagistico.

No ambito da legitimidade
passiva ela se estende
indistintamente a todos quanto
forem os responsiveis pelas situagdes
ou fatos ensejadores da acio, sejam

pessoas fisica ou juridica inclusive
entes da administragio publica direta
ou indireta, pois igualmente as
primeiras, estas também podem
atuar lesivamente aos interesses
difusos, coletivos, individuais
homogéneos, etc.

O objeto da ACP se encontra
previsto no art. 3°. da Lei N°. 7.347/
85, que estatui té-la por fungio a
condenacio em dinheiro ou o
cumprimento da obrigagao de fazer
ou nao fazer, complementada pela
disposic¢io contida no art. 11 que
dispoe:

“‘Na agdo que tenha por
objeto o cumprimento da
obrigag¢do de fazer, ou ndo
fazer, o juiz determinard o
cumprimento da prestacdo da
atividade devida ou a
cessagdo da atividade nociva,
sob pena de execucdo
especifica, ou de cominagdo
de multa didria, se esta for
suficiente ou compativel,
independentemente de reque-
rimento do autor.”

Objetiva na realidade tal
dispositivo, fazer com que o
lesionador do bem ou interesse
protegido repare seus atos lesivos,
fazendo com que as coisas voltem
ao status quo ante. Como nem
sempre isso é possivel pois o
consumidor em muitos casos ji terd
sofrido a lesio se utilizando do bem
adquirido, ou mesmo a industria
jd terd lancado residuos nos
mananciais ou ainda emitido
poluentes no ar atmosférico, a
solugio se vislumbra na pena
pecuniiria que sera canalizada para
o fundo gerido por Conselhos
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Estaduais (art.14, LACP) pois tais
bens e interesses, em sendo difuso,
o produto da condenagio nio pode
ser titularizado, subjetivado como
ocorre na ag¢io individual.

No dmbito especifico da defesa
do consumidor, o art. 7°., p. Gnico,
e art. 25 § 2°. do CDC, prevéem a
responsabilidade do fabricante,
produtor, construtor, importador
e comerciante, como sendo solid4ria
onde todos respondem, indistinta-
mente, pelo dano causado de forma
objetiva j4 que as regras nele contidas
devem ser interpretadas de forma
sistémica em fungio da filosofia do
cédigo, mesmo quando nio
estabelecam discriminadamente a
frase - independentemente de culpa.

5. A QUESTAO RECURSAL
NA ACP

A sentencga condenatéria na
ACP é de natureza mandamental,
face a exigéncia de providéncia
jurisdicional contida na obrigagio
de fazer ou nio fazer. O nio
cumprimento da obrigagido
possibilita inclusive, a pena de prisio
por descumprimento de ordem
judicial.

Com relagio especificamente
aos recursos, aplicam-se as regras
do Cédigo de Processo Civil, embora
aLeiN°. 7.347/85 estebeleca somente
duas possibilidades de impugnacio
que seriam:

Agravo, cabivel das decisdes
interlocutérias, e especialmente das
decisdes que concedem a tutela
liminar e da decisio que fixa a multa
liminar. Apelagio da sentencga, nio

cabendo distingiir se, trata-se de
decisio final que resolve o mérito
ou terminatéria que encerra o
processo mas nao julga a lide.

Em sendo o Ministério Pablico
um dos titulares da a¢io, nio
necessariamente este estard obrigado
a recorrer da decisao do Juizo de
1° grau, haja vista que se deve
considerar que a conveniéncia e
oportunidade, como critérios
subjetivos, estardo sempre presentes
e influenciario na desisténcia ou
renincia da a¢io pelo MP, sendo
que tais atos serio submetidos ao
Conselho do Ministério Piblico (
art. 9°., LACP), como referido
anteriormente. Cabe ainda ao
Ministério Puablico, a relevante
fungdo de ingressar na lide, quando
em caso de desisténcia infundada
ou abandono da ag¢io por associacio
legitimada, assumindo a titularidade
ativa, fato que se dar4 igualmente
a qualquer outro legitimado.

Entendemos ser importante
ressaltar, que em funcio da
legitimidade da associac¢io elencada
no dispositivo legal, caso o Ministério
Piblico néo recorra da decisio do
Juizo a quo que seja prejudicial aos
interesses tutelados pela ag¢io civil
puablica; a associagio, mesmo nio
tendo participado da primeira fase
do processo, poderi ingressar
extraordinariamente com O recurso
necessario a defesa desses interesses,
satisfazendo desse modo, os
interesses da comunidade que
necessita de uma solugio eficaz para
os problemas levados ao judicidrio.

Isso se di porque as
associagoes, sio parte substancial
da acio civil publica embora niao
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tenham configurado na inicial, ou
seja, o legitimado para agir é quem
também pode recorrer. Nas palavras
do Prof. José de Albuquerque Rocha,
‘se a legitimacdo deve ser aferida
em fungio da titularidade do direito
litigioso, sendo legitimados ativo
€ passivo para a acao os titulares
ativo e passivo do objeto litigioso,
entio, os dois conceitos se
confundem, desaparecendo
qualquer razio tedrica ou pritica
para se continuar especulando sobre
anogao em causa’ (1983:22). A luz
do CPC encontramos respaldo para
tal afirmacdao na intervencao de
terceiros que, na realidade, nio
€ parte no processo, embora seja
titular de uma situagio juridica que
se encontra ligada aquela que se
discute em juizo.

CONCLUSOES

A evolucio das relagoes sociais
impuseram ao direito a necessidade
de se regular aquelas decorrentes
dos novos direitos, que face a sua
abrangéncia devem ser resguardados
com instrumentos mais eficazes e
que o tradicional critério do jris
eadem' - mesma causa, mesmo
pedido e mesma causa de pedir,
nao sao satisfatérios para o resguardo
dos principios insitos nesses novos
direitos, que se concretizam
materialmente em direitos funda-
mentais consubstanciados em nossa
Constituicao Federal.

Efetivamente a Agao Civil
Pablica tem sido |utilizada
satisfatoriamente pelo Ministério
Pablico, bem como pelas
associacoes, notadamente as nao

governamentais que tém agido como
um sensor das atividades
governamentais e empresariais em
defesa dos interesses difusos. Em
alguns casos, vitérias consideriveis
foram conseguidas, tais comoa ACP
para proibir a venda de leite em
p6 contaminado radioativamente
em virtude do acidente nuclear de
Chernobil; outras, esquecidas que
foram nas prateleiras dos férum,
serviram apenas para calar
satisfativamente a sociedade que
clamava por providéncias
emergenciais, no entanto, a obra
questionada e atualmente
consumada é o exemplo maior do
descaso governamental pelos
interesses coletivos. Em muitos casos,
o poder publico é o maior causador
de danos ao consumidor.

Nesse contexto, o papel do
magistrado assume significativa
importincia nio apenas no
resguardo do ordenamento como
um todo, mas sobremodo dos
interesses da coletividade. Com o
advento do CDC esse papel tem uma
nova conotag¢iao quanto as relacoes
de consumo, haja vista que o codigo
outorga ao juiz o uso efetivo da
criatividade cldusula em branco, pois
‘na acdo que tenha por objeto o
cumprimento de obrigacio de fazer
ou nio fazer, o juiz concederi tutela
especifica da obrigacio ou
determinard providéncias que
assegurem o resultado pritico
equivalente ao do adimplemento,
considerando ainda que * para a
tutela especifica ou para a obtengio
do resultado prético equivalente,
poderi o juiz determinar as medidas
necessdrias, tais como busca e
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apreensio, remocao de coisas e pessoas,
desfazimento de obra, impedimento
de atividade nociva, além de forga
policial’ (Art. 84, caput e § 4°.)

«

. a existéncia da
sociedade é wum dado
constante porque decorre da
prépria natureza das coisas,
ao passo que a forma de
organizagdo da sociedade
sempre tem sido extrema-
mente variada porque decorre
da inteligéncia e da vontade
dos bomens.

Igndcio da Silva Telles
in A Experiéncia da  Demo-
cracia Liberal. SP: Ed. RT.1977.
p.123
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