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Cuidado como valor juridico e o principio do melhor interesse do
idoso: a interface entre o direito publico e o privado

Care as legal value and the principle of the best interest of the elderly: the interface
between public and private law

Fernanda Brancalioni Zerbini
Claudio José Franzolin™

Resumo

Ante as mudangas contemporaneas na dinamica sociofamiliar, tais como a redugao do namero de filhos, prole que
frequentemente vive emlocal distante do domicilio dos pais e a maior insergao da mulher no mercado de trabalho, o presente
artigo busca refletir sobre a divisao de responsabilidade entre familia, sociedade e Estado nos cuidados com as pessoas
idosas, e, por consequéncia, debater acerca da necessidade de novos modelos de cuidado, diversos das tradicionais
instituigdes de longa permanéncia ou da atribui¢do de responsabilidade muito concentrada na familia, comumente na figura
feminina. Nesse cendrio, pretende-se ainda tratar da importancia de existirem multiplas formas de apoio e assisténcia para
atender as diversas heterogeneidades envolvendo a pessoa idosa, condigdo sem a qual ndo se constréi uma sociedade mais
justa, plural e solidaria a todas as geracbes. Para tanto, sera empregado o método hipotético dedutivo, almejando responder
as hipdteses mencionadas com fundamento em pesquisa bibliogréafica, especialmente dados empiricos, instrumentos
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Abstract

In view of contemporary changes in socio-family dynamics, such as the reduction in the number of children, offspring often
living in a place far from the parents’homes and the greater insertion of women in the labor market, this article seeks to reflect
on the division of responsibility between family, society and state in the care of the elderly, and, consequently; to discuss the
need for new models of care for the elderly , several of the traditional institutions of long-term or the attribution of responsibility
very concentrated in the family, commonly in a female figure. In this scenario, it is also intended to deal with the importance of
there being multiple forms of support and assistance to meet the various heterogeneities involving the older person, a condition
without which, a more just, plural and solidary society is not built for all generations. For this, the hypothetical deductive method
will be used, aiming to respond to the hyr tioned based on bibli phic research, especially empirical data,
normative instruments and specialized works.

Keywords: Human rights; Care; family and community coexistence; principle of the best interest of the elderly; Fundamental
rights.

1 Introducao

Ao longo do século XX, ocorreram diversas mudancgas na dindmica das familias, tais como: o aumento
da convivéncia intergeracional, possibilitado pelo aumento da expectativa de vida, a redugéo do tamanho dos
ntcleos familiares, a inser¢do da mulher no mercado de trabalho, a facilidade de deslocamentos geogréaficos, em
especial a migragao para centros urbanos maiores, além de acentuamento da divisdo social do trabalho (SILVA;
BARLETTA, 2020, p. 182), impulsionaram novos debates sobre a responsabilidade da familia, da sociedade e do
Estado quanto aos cuidados ou a falta deles para com os idosos.

Mestre em Direito pela Pontificia Universidade Catélica de Campinas, onde cursou a0 em Direito. Esp em Direito P

Civil. Servidora piblica federal do TRF da 3a Regiao. Professora na Faculdade de Americana. Email: fernandazerbini.adv@gmail.com
Professor pesquisador e titular no Programa de Mestrado em Direito da Pontificia Universidade Catolica de Campinas (PPGD-Puc-Campinas)
& na graduagdo. Doutor & Mestre em Direito pela Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP). Especializacio em direito dos
contratos. Membro do Comité de Etica e Pesquisa com seres humanos (Puc-Campinas). Pesquisador associado do CPTEN na UNICAMP.
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Desse modo, a relevancia do tema justifica-se ante a tendéncia de redugao do potencial de cuidado e
assisténcia aos idosos, exclusivamente prestados pela familia. Ademais, nem mesmo a priori aparenta ser suficiente
ou sempre adequado, o modelo de cuidado fornecido apenas pelas instituicdes de lenga permanéncia (ILPI).

Acerca da ILPI, houve um aumento de 33% no numero de idosos em abrigos conveniados, no periodo de
2012 a2017, e, em 2018, cem mil pessoas idosas estariam vivendo em abrigos publicos ou privados (FOLHA DE
SAO PAULO, 2018).

No mesmo sentido, o nimero de agdes judiciais, com pedido de vaga para idoso em instituigao de longa
permanéncia, aponta que a oferta ndo acompanha o crescimento da demanda. Como por exemplo, em 2018, havia
108 idosos na fila de espera por vagas em Brasilia (FOLHA DE SAO PAULO, 2018).

Agravando ainda mais a situagao de insuficiéncia de vagas, verifica-se grande desequilibric na distribuicao
dessas instituicoes (ILP!). Segundo pesquisa do IPEA, as 3.548 instituicées de acolhimento de idosos cobrem
apenas 28,9% dos municipios brasileiros (CAMARANO; BARBOSA, 2016).

Como se pode observar a partir desses dados introdutdrios, ja existe déficitde servigos na area de cuidados
destinados & pessoa idosa no pais; situagao que precisa ser combatida e debatida com urgéncia, sob pena de
seério agravamento, em razao do acelerado envelhecimento dos brasileiros:.

Em que pese a existéncia de fontes normativas que fixam a responsabilidade da familia (art. 209 da CF/88 -
Constituicdo Federal de 1988), da sociedade e do Estado, tais como os artigos 230 da CF/88 ¢, artigo 3° da Palitica
Nacional do Idoso (Lei 8.842/1994 — PNI) e artigo 3° do Estatuto do Idoso (Lei 10.741/2003 - EI), os dados
empiricos sobre o perfil das ILPI* sugerem a hipotese de que o cuidado dos idosos no Brasil ainda é atribuido de
modo desequilibrado as familias e a sociedade civil, com pouca participagdo do Estado.

O Estado, também no tocante aos espagos publicos, ndo parece cuidar adequadamente dos idosos,
pois frequentemente nao atende as necessidades de seguranca dessa populagdo, especialmente aqueles com
mobilidade reduzida, persistindo nas urbes, escadas sem corrimao, pisos escorregadios, calgadas depredadas e
desniveladas, além de altos degraus para acesso a énibus.

Na cidade de Sao Paulo, por exemplo, para nao atrapalhar a fluidez do transito, frequentemente as pessoas
precisam cruzar as ruas a uma velocidade de 1,2 metro por segundo; porém, o ideal para os idosos seria de menos
de um metro por segundo (MENDES; VALSECCHI, 2007).

Ante a problematica exposta, este estudo, por meio do método hipotético-dedutivo, objetiva demonstrar se
ha politicas publicas suficientes para o amparo da populagéo idosa no Brasil e qual a responsabilidade do Estado
nesse cenario. Almeja-se contribuir para a criacdo e ampliagido de novas formas de cuidado, tais como centros-
dia publicos, atendimentos domiciliares, maior apoio e capacitagao de cuidadores informais, em observancia aos
preceitos da PNI (1994)7 e a nova realidade contemporédnea suscitada.

2 0O Fundamento juridico do dever de cuidado sob a perspectiva do Estado Constitucional

Inicialmente, cumpre esclarecer que o “cuidado é terra de permanente semeadura” (HAPNER et al, 2007,
p. 123), e apresenta-se de forma mais intensa quando envolve a tutela dagueles que demandam mais protegao,
tais quais o idoso, a crianga, o analfabeto, o doente crénico, o indigena, a pessoa com deficiéncia, conforme a
intensidade da autodeterminagdo na condugao da prépria vida.

' “ILPI & uma unidade institucional com caracteristica domiciliar que acolhe pessoas idosas com diferentes necessidades e graus de dependéncia,
devendo garantir a convivéncia com familiares e amigos de forma continua, bem como o acesso as atividades culturais, educativas, ludicas e de
lazer na comunidade” (BRASIL, 2015).

e Segundo Proje¢éo do IBGE, “um quarto da populacdo brasileira devera ter mais de 60 anos em 2043, enquanto a proporgde de jovens até 14 anos
sera de apenas 16,3%" (IBGE, 2019).

3 “Art. 230 da CF: Afamilia, a sociedade e o Estado tém o dever de amparar as pessoas idosas, assegurando sua participagdo na comunidade,
defendendo sua dignidade e bem-estar e garantindo-lhes o direito & vida".

4 “Art. 3" da PNI: A politica nacional do idoso reger-se-a pelos seguintes principios: | - a familia, a sociedade e o estado tém o dever de assegurar
ao idoso todos os direites da cidadania, garantindo sua participagdo na comunidade, defendendo sua dignidade, bem-estar e o direito a vida".

5 “Art.3° do El: E obrigagéo da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico assegurar ao idoso, com absoluta pricridade, a efstivacdo
do direito & vida, a salde, a alimentagéo. a educacédo, a cultura, ao esporte, ao |azer, ao trabalho, & cidadania, a liberdade, a dignidade, ac respeito
e a convivéncia familiar e comunitaria’.

@ “Sobre o perfil das instituigbes de longa permanéncia de idosos (ILPI), o IPEAlevantou que a grande maioria das instituigdes brasileiras & filantropica,
65 .2%, incluindo neste conjunto, as religiosas e leigas; as privadas constituem 28,2% do total e apenas 6.6% das instituicGes brasileiras sdo publicas
ou mistas, predominando as municipais” (CAMARANO, 20186).

7 “Arigo 10 da PNI: Na implementagdo da politica nacional do idoso, sdo competéncias dos 6rgaos e entidades publicos: | - na area de promogéo
e assisténcia social: [...] b) estimular a criagdo de incentivos e de altemativas de atendimento ao idoso, como centres de convivéncia, centros de
cuidados diumnes, casas-lares. oficinas abrigadas de trabalho, atendimentos domiciliares e outros™.

2 Pensar. Fortaleza, v. 28, n. 3, p. 1-13, jul./set. 2023




Cuidade come valor juridico e o principio do melhor interesse do idoso: a interface entre o direito publico e o privado

O cuidado revela, portanto, um plexo de condutas de protegido e de maior sensibilidade por meio de
consideracdo e de atengao aos interesses existenciais do outro. Assim, esse processo desdobra-se na juridicizagao
do cuidado e na concretizagao do principio da solidariedade (art. 3°, I, da CF/88).

O presente estudo analisa o cuidado para com a pessoa idosa. Nessarota, & preciso, pimeiramente, destacar
o fortalecimento dos direitos humanos no direito interno, seja em razédo do fundamento hermenéutico, seja em
virtude da incorporagéo dos Tratados no plano doméstico (art. 5°, § 2°, da CF/88). Vale destacar, por exemplo, o
Programa Nacional de Direitos Humanos.

Segundo Luis Roberto Barroso (2020), o Estado Constitucional é centrado na Constituicdo, a qual apresenta
como um dos fundamentos o principio da dignidade da pessoa humana.

Prossegue Barroso (2020) que, como principio constitucional que &, a dignidade humana representa fonte
direta de direitos e deveres, seja de carater positivo, seja negativo. Alids, conforme Daniel Sarmento, a natureza do
principio da dignidade humana demanda uma abertura, ou seja, ele € uma ‘porta de entrada’ para que se fortalegam
imperativos morais no ambito do direito (SARMENTO, 2019, p. 70).Tais imperativos devem ser compreendidos nao
numa perspectiva de virtude, mas, no sentido de praticas sociais, de escolhas pelas pessoas que ndo comprometam
direitos de terceiros e estejam canalizadas para os bens juridicos coletivos relevantes; sem olvidar da preccupacao
com uma moralidade critica (SARMENTO, 2019, p. 72), na qual a pessoa humana seja apontada nao como meio,
mas como fim da ordem juridica.

Com efeito, Sarlet (2015) contribui com o presente tema ao esclarecer que os deveres resultantes do principio
da dignidade humana vao além da esfera estatal, pois incidem também na ordem comunitéria, nas entidades
privadas e entre os particulares, por exprimirem o ideal de solidariedade.

Aconstrugdo de uma sociedade livre, justa e solidaria encontra-se prevista dentre os objetivos da Republica’.
A solidariedade, concebida como diretriz geral de conduta, despontou como principio juridico no direito brasileiro
apenas com a Constituicao de 1988.

Em sintese, a dignidade humana, a igualdade e a solidariedade potencializam e incrementam, com maior
carga axiolégica, a variedade das relagdes privadas ou publicas, e da a elas contornos mais elaborados na busca
pelo direito no caso concreto, indo além da despatrimonializagdo* e atribuindo juridicidade a certos valores como,
por exemplo, o cuidado.

Esse movimento de fortalecimento dos valores constitucionais nas relagoes existenciais privadas & decorrente
da constitucionalizagao do direito privados=.

Para Barboza (2007, p. 70), “tanto ou mais importante que a solidariedade, o cuidado emerge como valor
que assegura, em toda sua dimensao, o livre exercicio do direito ac envelhecimento”.

Nas palavras de Leonardo Boff (2017), cuidar € uma atitude que abrange mais que um momento de atengao,
de zelo e de desvelo, representa ocupacéao, preocupacao, responsabilizagdo e envolvimento afetivo com o outro;
deve atender e amparar as necessidades materiais, afetivas e psicolégicas da pessoa.

Sob a ética juridica, defende-se uma nova concepgao do cuidado, pautada no compromisso e na
responsabilidade. Entende-se o cuidado como uma dimensao do principio da dignidade humana (PEREIRA,
2020). No ambito especifico desse trabalho, a solidariedade constitucional fundamenta os subprincipios da protecac
integral e da absoluta prioridade, os quais compdem o principio do melhor interesse da pessoa idosa (SILVA;
BARLETTA, 2020, p. 188), que, por sua relevancia, merece analise apartada.

7 8°Art. 1°da CF: A Republica Federativa do Brasil, formada pela unifo indissolivel dos Estados e Municipios e do Distrito Federal, constitui-se em

Estado Democratico de Direito e tem como fundamentos: [...] Ill - a dignidade da pessoa humana®.
“Art. 3° da CF: Ci ituem objetivos d: isda iblica Federativa do Brasil: | - construir uma sociedade livre, justa e solidaria”.
2 Aponta Pietro Peringieri: ‘Ruma 4 despatrimonializagao do direito civil. [ .] Com o termo, de certo néo muito elegante, se individualiza uma tendéncia

nomativo-cultural, [...] que lentamente se vai atuando entre o individualismo (superagéo do individualismo) e o patrimonialismo (superagdo da

patrimonialidade como um fim em si mesma, de produtivismo primeiro e de consumismo como valor). Com isso ndo se prospecta impulsionar a

redugio quantitativa do contelido patrimonial no sistema juridico nem no civilistico em particular [...]. O pluralismo econémico assume o papel de

garantia do pluralismo também politico e de respeito a dignidade humana. O direito civil se apropria de uma forma renovada, da sua original vocagao
de ius civile, destinado a desenvolver a tutela dos direitos civis em uma nova sintese — a qual corresponde o conhecimento normativo [...] entre

relagdes civis, econdmicas e politicas” (tradugdo livre, PERLINGIERI, 2001, p. 565)

“O processo evolutive do Direito encontra-se profundamente associado a propria do humana e, a vida em socdiedade.

Hoje, ha uma maior atuagédo do Estado em areas que, no passado, eram tradicionalmente privadas. Dessa forma, o denominado Direito Civil

Constitucional reflete a analise da aplicagado de normas itucionais, isto &, de natureza publica, em situagbes eminentemente privadas, regidas

pelo Direito Privado. Despontou-se, assim, a exigéncia de que as condutas individuais ndo prejudicassem ol coletivo, para que estivessem

de acordo com o equilibrio @ o bem-estar social” (CARVALHO, 2015, p. 343).

- “Art 2° do El: O idoso goza de todos os direitos fundamentais inerentes a pessoa humana, sem prejuizo da protegao integral de que trata esta
Lei, assegurando-se-lhe, por lei ou por oufros meios, todas as oportunidades e facilidades, para preservagao de sua salde fisica e mental e seu
aperfeigpamento moral, intelectual, espiritual e social, em condiges de liberdade e dignidade™

" “Art 3° do El: E obrigagdo da familia, da comunidade, da sociedade e do Poder Publico assegurar ao idoso, com absoluta prioridade, a efetivagéo
do direito a vida, a saide, a alimentagao, a educagao, a cultura, ao esporte, ao lazer, ao trabalho, 4 cidadania, a liberdade, a dignidade, ac respeito
e a convivéncia familiar e comunitaria’.
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2.1 Principio do Melhor Interesse da Pessoa Ildosa

Ensina Fabiana Rodrigues Barletta (2014, p. 128) que “o principio do melhor interesse do idoso nasce a
partir de uma interpretagdo analdgica de seu conteudo dogmatico-normative com os contetidos da mesma estirpe
de protecdo a crianca e ao adolescente”. Cabivel a analogia, pois ambos compartilham a mesma razéo de ser,
qual seja, a vulnerabilidade em razao da idade.

O principio do melhor interesse da pessoa idosa deve atentar-se a protegao integral, sem desconsiderar
as peculiaridades de cada ser humano (BARBOZA, 2007, p. 57), isso porque o envelhecimento & um direito
personalissimo2, € uma nogao individual altamente variada segunde o contexto cultural, as experiéncias prévias
no mundo®, o sistema de valores vigentes e os objetivos de vida, sem contar as diversas condigdes de saude,
participagao e niveis de independéncia entre idosos de faixa etaria similar (BARBOZA, 2007, p. 69).

Desse modo, revela-se de maxima importancia a natureza necessariamente aberta dessa norma-principio,
pois a tutela da pessoa nao se realiza por meio de uma percepgao unidimensional, mas na complexidade de
situacdes, que podem ser apresentadas na forma de poder juridico, de outros poderes, de interesse legitimo, de
direito subjetivo, e/ou de faculdades (PERLINGIERI, 2002, p. 155).

Como consequéncia pratica, o principio do melhor interesse do idoso, seja na esfera publica, seja na privada,
deve atentar-se as questoes existenciais concretas e prestigiar a autodeterminagao da pessoa idosa, salvo efetiva
incapacidade para tanto (PERLINGIERI, 2002, p. 166).

Ressalte-se que o sentido de incapacidade, apés o EPD (Lei 13.146/2015-EPD), restringiu a modalidade
absoluta apenas aos menores de 16 anos e somente quanto a perspectiva patrimonial — o que significa dizer que,
se envolver questao existencial, deve-se respeitar a autonomia, mesmo em relagdo aos menores imptberes,
quanto mais no tocante as pessoas idosas.

Assim, o foco da tutela do longevo é preserva-lo e protegé-lo, ndo por conta da questdo etaria, mas, sim, conforme
a maior ou menor aptidao para realizagdo de certas atividades, dependentes da manutencéo de habilidades funcionais.

Afinal, como sugere a prépria denominagao do citado principio, deve-se concretizar e garantir o melhor
interesse do idoso, ainda que em detrimento do interesse pessoal dos familiares ou de padrées e esteredtipos
culturais referentes ao envelhecimento, comuns em sociedades ageistas.

Aplicando tais preceitos ao dever de cuidado da pessoa idosa, pode-se inferir a necessidade de muiltiplos e
concomitantes modelos de assisténcia e amparo, de modo a possibilitar ao idoso a escolha que melhor se coadune
a seus interesses e a sua visao de bem-estar e qualidade de vida.

2.2 Afetividade e o Principio da Convivéncia Familiar e Comunitdria

Antes de analisar a atual importancia do afeto nas relagées familiares, pertinente uma breve digressao histdrica.

Nos ultimos dois séculos, o papel desempenhado pelas familias sofreu profundas alteragées. Isso se
deve, em grande medida, a expansao de espacgos de convivéncia publica, tais como escolas, locais de trabalho
externos a residéncia e associagfes, 0s quais propiciaram a transferéncia do exercicio de atividades, antes
concentradas na unidade familiar, como o aprendizado de oficios transmitidos de geragdo em geracao (SILVA;
BARLETTA, 2020, p. 181).

Esse contexto permitiu o surgimento de unidades familiares, ndo mais centradas na fungdo econémica de
produgao de bens e servigos, mas notadamente em torno do afeto, companheirismo e acolhimento, o que desperta
um sentimento de familia (SILVA; BARLETTA, 2020, p. 181).

Como consequéncia, “o merecimento de tutela da familia ndo diz respeito exclusivamente as relagdes de sangue,
mas sobretudo aquelas afetivas que se traduzem em uma comunhao espiritual e de vida” (PERLINGIERI, 2002, p. 244).

Outra decorréncia desses fendmenos histérico-culturais citados se refere a formagao de familias nucleares,
compostas basicamente por pais e filhos, sobretudo em razéo da nao coincidéncia geografica das habitagoes da nova
familia constituida e a de origem, intensificada na segunda metade do século XX (SILVA; BARLETTA, 2020, p. 182).

% “Art 8° do El: O envelhecimento & um direito personalissimo e a sua proteg&o um direito social, nos termos desta Lei e da legislagiio vigenta”

Essa ideia foi desenvolvida por Heidegger, na obra Ser e Tempo: “Conhecer € um modo da presenca fundado no ser-no-mundo” (HEIDEGGER,

2005, p. 102).

*  “AQrganizacio Mundial da Salde define ageismo como esteredtipo, preconceito e discriminagéo destinados as pessoas com base na idade "(traducdo
livre, WHO, 2018).

4 Pensar. Fortaleza, v. 28, n. 3, p. 1-13, jul./set. 2023
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Essa situacado contemporanea desafia a efetivagdo do direito a8 convivéncia familiar garantido a pessoa
idosa's, uma vez que naturalmente as relagdes internas a entidade nuclear dos pais com os filhos precedem os
vinculos dos adultos com pais e tios de maior faixa etaria.

Sobre as praticas de convivéncia familiar, merece destaque a reviravolta provocada pela necessidade de
isolamento e distanciamento social exigidos pela pandemia do novo coronavirus®.

Com a ampliagéo do uso de recursos tecnolégicos, inclusive entre as pessoas idosas, por vezes outrora
resistentes, surgem novas dimensdes do cuidado no possivel novo convivio com familiares, amigos e demais
pessoas, ao utilizarem mecanismos de comunicagao a distdncia, a exemplo da internet, celular, Whatsapp, Zoom
e Teams (PEREIRA, 2020).

A tecnologia para assistir as pessoas idosas vai além desses recursos de comunicacao a distancia, pois
Jja existem robds que ‘conversam’ sobre temas de interesse, a partir de respostas sobre gostos e desgostos do
longevo, com intuito de amenizar sentimentos de isolamento e soliddo. E o caso do robd Pepper’, de origem
japonesa. Merece registro o debate acerca dos efeitos da desumanizagao advinda da tecnologia.

Ainda sobre os efeitos da pandemia na seara da convivéncia social, verifica-se que a comunidade e a
vizinhanga podem auxiliar e favorecer o cuidado as pessoas idosas, em respeito ao principio expresso na Convengao
Interamericana sobre os direitos das pessoas idosas®, tratado do Sistema Regional Interamericano de Direitos
Humanos, que representa um marco internacional na tutela voltada a esse grupo.

Pode-se citar iniciativas de vizinhos que se disponibilizaram a realizar compras de primeira necessidade,
em mercados e farmacias, para evitar a exposigao de pessoas idosas, que sdo grupo de risco a doenga*.Ainda, o
papel da convivéncia comunitaria mostra-se crescente em importancia quando associado ao aumento expressivo
do nimero de idosos que vivem sozinhosz.

No mesmo sentido, pertinente citar um trecho do Aresp n® 1450606-SP, proferido em 23/04/2019 e publicado
no Didrio Oficial em 30/04/2019, pela Relatora do Superior Tribunal de Justiga (STJ), Maria Isabel Gallottti. Segundo
o julgado, o cuidado & um verdadeiro instituto, provido de valorjuridico, progressivamente reconhecido pela doutrina
e por precedentes da jurisprudéncia, de aplicagdo ndo s6 nas relaces familiares, como também naquelas entre
os cidadaos e o Estado (STJ, 2019).

A crise que emerge com o COVID-19 realgou a necessidade de tutela efetiva no meio social de valores,
como solidariedade, sabedoria, moderacéo e justica — essenciais para o enfrentamento dessa adversidade global
ante a responsabilidade comum pelo bem-estar dos outros, sobretudo dos grupos mais vulneraveis, entre eles, a
populagao idosa (MENEZES; AMORIM, 2020, p. 04).

Para fins de conscientizagdo da responsabilidade comum pelo bem-estar dos idosos, podem ser adotadas
agdes e programas publicos e privados voltados a construgdo e ao estreitamento de vinculos socioafetivos
intergeracionais, 0s quais sdo capazes de prevenir situagdes de negligéncia e abandono de idosos.

A relevancia da promocéao de atividades intergeracionais, mormente pelo Estado, foi prevista na pioneira
Convencéo Interamericana sobre os direitos das pessoas idosas, no seu artigo 8°, sobre o direito a participagao
e integragao comunitaria®’. No direito interno, o Estatuto do Idoso possui disposigao semelhante dentro da
garantia de prioridade=.

O direito a convivéncia familiar e comunitaria encontra-se previsto no ja@ mencionado artigo 3° do Estatuto do Idoso.
S WHO. Director-General's opening remarksat the media briefing on COVID-19 (11/3/2020). Disponivel em: https:/www.who.int/dg/speeches/detail/
vho-director-ge! |-s-opening- ks-at-the-media-briefing-on-covid-19--11-march-2020. Acesso em: 8 abr. 2020.

7 “Wocé gosta de assistir ténis, comer espaguete carbonara, ou assistir fimes de Bollywood? Essas sdo algumas das perguntas que Pepper, o robd, vem

fazendo aos residentes em lares na Inglaterra, como parte de um estudo inovador sobre como as maquinas podem ser usadas para ajudar as pessoas

mais velhas a lidar com sentimentos de isclamento e scliddo. [...] Para pessoas mais velhas que lutam contra esses sentimentos, a tecnologia mutas vezes

forneceu companhia, como televisores e servigos telefonicos automatizados. Para muitas pessoas mais velhas, sua TV & sua companheira constante e

pode ser uma salvagao para aqueles que vivem por conta prépria, particularmente em circunstancias recentes [...] As chamadas telefdnicas regulares

também fazem uma enorme diferenca para a conexdo das pessoas mais velhas a familia e aos amigos”. (Tradugdo livre, TECHNOLOGY, 2020).

“Texto convencional do art.3°, 'o': A responsabilidade do Estado e a participagao da familia e da comunidade na integragao ativa, plena e produtiva

do idoso dentro da sociedade, bem como em seu cuidado e atengéo, de acordo com a legislagdo interna” (OEA, 2015).

B “A midia divulgou tais praticas de modo amplo, tais como a reportagem veiculada no Estadéo, sob o titulo: Para evitar exposigdo de idosos a
Coronavirus, vizinhos se oferecem para fazer compras” (ESTADAO, 2020).

@ “Entre 2005 e 2015, observa-se uma tendéncia de aumento da proporgdo de arranjos unipessoais, de 10,4% para 14,6%, relacionada ao envelhecimento
populacional, uma vez que a proporgdo de arranjos unipesscais formados por pessoas de 50 anos ou mais passou de 57,3% para 63,7%" (IBGE, 2016).

2 “Art 8° do texto convencicnal: Os Estados Partes adotarao medidas para que o idoso tenha a oportunidade de participar ativa e produtivamente
na comunidade e possa desenvolver suas capacidades e potencialidades. Para tanto: [...] b) Promoverdo a participagao do idoso em atividades
intergeracionais para fortalecer a solidariedade e o apoio mituo como elementos essenciais do desenvolvimento social" (OEA, 2015).

2 “Art 3°, paragrafo 1°, IV do E.|.: [..] § 1° Agarantia de prioridade compreende: [...] IV- viabilizag&o de formas alternativas de participagao, ccupagéo

e convivio do idoso com as demais geragoes” (BRASIL, 2003).
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Sobre o tema da afetividade e convivio intergeracional, € bastante atual a proposta legislativa que prevé
a responsabilizagao civil pela negligéncia dos familiares quanto aos devidos cuidados dos membros idosos.
Trata-se do Projeto de Lei n® 4.229/2019=, que propde alteragao do Estatuto do Idoso para inser¢ao de expressa
responsabilidade civil dos filhos por abandono afetivo, em caso de viclagao do dever de cuidado, amparo e protegcao
da pessoa idosa.

O projeto se pauta no efeito pedagdgico que a ameaga de uma sangao civel pecunidria teria sobre familias
com histérico de descaso contra idosos, e restauraria vinculos de afetividade dentro da ética familiar, situagao
benéfica também para a sociedade (SENADO FEDERAL, 2019).

O objetivo do referido Projeto de Lei se coaduna no plano juridico-normativo com o ideal de protecao integral
do ideso. Porém, pode ser temerario sob a ética da eficacia social, pois envolve questdes existenciais sensiveis,
notadamente as de afeto, que demandam mudanga de consciéncia e de autorresponsabilidade da prole — sobre
as quais uma sentenga judicial, por vezes, nao ¢ capaz de atender a contento.

Praticas de mediacédo e conciliagdo parecem mais adequadas na busca por solucédo de conflitos dessa
natureza, pois se concretizam no dialogo e na construgao de solugao pelos préprios envolvidos no caso concreto,
o que fortalece a autonomia* do idoso. Projetos nessa seara ja estdo em andamento no pais como, por exemplo,
o CEJUSC 60+, desenvolvido pelo TJ/RS (TJ/RS [...], 2020).

Em suma, o cuidado funciona como um valor raiz, a partir do qual se ramificam um conjunto de outros valores
metajuridicos e de situagdes que podem ganhar o colorido da juridicidade, mas que, para frutificar, dependem do
afeto exercido segundo as peculiaridades de cada relagao existencial, com énfase no cuidado das pessoas idosas.

3 Modelos de Cuidado Pautados na Cooperacao Publico-Privada e no Compartilhamento
de Responsabilidades

Antes da anélise acerca dos modelos de cuidado, serao apontados alguns preconceitos, vistos como comuns,
em torno da assisténcia aos idosos, os quais configuram obstaculos & melhoria de politicas publicas na area em foco.

O primeiro deles é a visdo, culturalmente negativa e associada a abandono, que é criada por meio das ILPIs.
Esse olhar é, provavelmente, derivado das circunstancias de origem das ILPls, pois, no inicio, eram locais que
proporcionavam servigos de longa duragdo com carater mais caritativo, filantrépico, sem critérios normativos> e
sem padrdes minimos de qualidade (MENDONGCA, 2016, p. 172/173).

A nosso ver, essa Gtica precisa ser superada, pois ndo contribui para a valorizagéo dessas instituigoes e,
tampouco, para o repasse de recursos publicos, em que pese a situagdo emergencial do novo coronavirus tenha
resultado na Lei n® 14.018/2020% que institui a transferéncia pela Unido de 160 milhdes as ILPIs.

Desse modo, o cuidade deve ser visto a partir de uma perspectiva mais ampla e natural, frequentemente
presente no udltimo ciclo da vida#, e nao restrita ao aspecto de dnus financeiro excepcional, seja dos cofres pliblicos,
seja do orgamento familiar.

E preciso, portanto, politizar nacionalmente o cuidado, de forma a incorpora-lo & economia como recurso
essencial, ao invés de interpreta-lo negativamente como despesa indesejavel, em termos de beneficios sociais
ou de saldrios de profissionais cuidadores (FELIX; DEBERT, 2020), e passar a vé-lo como fonte de inimeras
oportunidades e area em franca expanséo, ante o acelerado envelhecimento populacional.

ojeto de lei que propde a seguinte alteragio ao E.L: Capitulo XI: Do Direito & Convivéncia Familiar e Comunitaria, Art. 42-A_ A pessoa idosa tem

direito & manutengdo dos vinculos afetivos com a familia e dos vinculos sociais com a comunidade, em ambientes que garantam o envelhecimento

saudavel, e, Art. 42-B. Aos filhos incumbe o dever de cuidado, amparo e protegdo da pessoa idesa. Paragrafo dnico. A violagao do dever previsto

no caput deste artigo constitui ato ilicito e sujeita o infrator & bilizagdo civil por aband: afetivo, nos termos do art 927 da Lein® 10.408,

de 10 de janeiro de 2002" (SENADO FEDERAL, 2019)

“Art 2° da Lei n® 13.140/15 (Lei de Mediacao): A mediagao sera orientada pelos seguintes principios: [...] V - autonomia da vontade das partes”

(BRASIL, 2015).

% “0 Estatuto do ldoso apresenta, a partir do art. 48, vasta previsdo acerca das entidades de atendimento ac idoso, como regras de constituicdo e

de funcionamento, cbrigagdes, além de disposigies sobre procedimentos de fiscalizagdo e apuracio de infragGes”

“Art. 1% da Lei n° 14.018/2020: A Unido entregara as Instituigdes de Longa Permanéncia para ldesos (ILPIs) auxilio financeiro emergencial no

montante de até R$ 160.000.000,00 (cento & sessenta milhes de reais), com o objetivo de fortalecer o enfrentamento da emergéncia de sa(de

plblica de importancia internacional decorrente do coronavirus (Covid-19). [...] § 2° O critério de rateio do valor previsto no caput deste artigo sera

definido pelo Ministério da Mulher, da Familia e dos Direitos Humanos, considerado o nimero de idosos atendidos em cada instituigao™.

#  “De acordo com pesquisa, divulgada pelo Ministério da Previdéncia Social, cerca de 13,5% dos idosos brasileiros — o que corresponde a aproximadamente
2,3 milh&es de pessoas — tinham dificuldade para lidar com algumas atividades basicas da vida didria, como comer, tomar banho cu ir ao banheiro”
(BATISTA et al., 2008).
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Ademais, relevante desvincular a prestagéo do cuidado aos idosos apenas ao nicleo familiar, majoritariamente
representado pela figura feminina®* (FELIX; DEBERT, 2020), ampliando-a para o modelo de responsabilidade
compartilhada publico-privada, o qual possibilita mitigar os efeitos econémicos do cuidado prolongado nos préximos
anos e convergir a meta prevista na ODS n° 17.17=.

Nesse sentido, Fabiana Rodrigues Barletta (2020, p. 186) sustenta que o dever previsto no art. 229 da CF»
(“de os pais assistirem, criarem e educarem os filhos menores e o dos filhos maiores de ajudar e de amparar os
pais na velhice, caréncia ou enfermidade”) deve ser interpretado em conjunto com o artigo 230 da CF, a luz do
principio da solidariedade social. — Como consectario légico, o modelo de politicas sociais de tutela do idoso nao
deve ser pautado na atuagéo residual do Estado para garantia e seguranga do minimo indispensavel a sobrevivéncia.

Imprescindivel a transposigio do ideal de mero assistencialismo prestado aos idosos para a efetiva assisténcia
que proporcione bem-estar e qualidade de vida, em atengao as recomendagdes de assisténcia do documento
global dos Principios das Nagoes Unidas para as Pessoas Idosas®, transcrito e abordado por Valério de Oliveira
Mazzuoli (2017, p. 155).

Superadas essas premissas, passa-se ao estudo da implementagao de politicas de cuidado a pessoaidosa no pals.

Nesse campo de analise, merece nota o papel dos Conselhos de idosos que, por sua composigdo multipla,
representam verdadeira ponte entre o setor puiblico e a sociedade civil (ALCANTARA, 2019, p. 176/177). O art.
6° da PNI* define os conselhos nacional, estaduais, do Distrito Federal e municipais do idoso como “6rgaos
permanentes, paritarios e deliberativos, compostos por igual nimero de representantes dos 6rgaos e entidades
publicas e de organizagfes representativas da sociedade civil ligadas a area” (PNI, 1994).

Aos conselhos compete a supervisado, o acompanhamento, a fiscalizagao e a avaliagao da politica nacional
do idoso, no ambito das respectivas instancias politico-administrativas®, bem como zelar pelo cumprimento dos
direitos dos idosos*, com énfase no papel de receberem comunicagao, em caso de suspeita ou confirmacédo de
violéncia praticada contra a pessoa idosas.

N&o obstante a PNI seja de 1994, aproximadamente metade das cidades brasileiras ainda nao possui um
Conselho Municipal do Idoso, sendo Alagoas o estado federativo com a situagdo mais gravosa, de apenas 16%
(WESTIN, 2018). A persistente escassez de Conselhos Municipais de Idosos ou a pouca representatividades nos
ja instalados é preocupante, na medida em que eles contribuem para uma cobranga mais assertiva dos agentes
publicos no atendimento as demandas locais da populagao, distintas de regiao para regiao.

Isso também repercute diretamente na esfera dos servigos de amparo e cuidado, pois a nao fiscalizagao das
condicdes das entidades de atendimento pelos Conselhos locais aumenta a vulnerabilidade das pessoas idosas
institucionalizadas. Portanto, uma das solugdes para o avanco prioritario” de uma rede de politicas de cuidado no
pais consiste no fortalecimento dos Conselhos de idosos, em especial, os Municipais.

Outro fator de impacto para a melhoria dessas politicas corresponde a maior participagao do setor publico.
Sabre isso, Jurilza Maria Barros de Mendonga (2016, p. 147) sustenta que o setor publico serve como referéncia
a rede de instituicdes privadas que também ofertam servigos de cuidado a pessoa idosa, e que, sem um sistema
publico-privado estruturado e confidvel, dificimente serdo alcangados servigos de qualidade.

# O tema da desigualdade de génerc no cuidado e seus impactos na economia ganharam relevo com a pandemia: “Quanto ao cuidado de pessoas,
a taxa de realizagao era de 36,8% entre as mulheres e de 25, 9% para os homens. [..] O home office, sobrecarregando mais as mulheres, em um
pais sem uma Politica Nacional de Cuidados (PNC), acredita-se, tera efeito travador do crescimento econémico nos proximos anos”.

= “0DS 17, meta 17.17: Incentivar e promover parcerias publicas, publico-privadas, privadas, e com a sociedade civil eficazes, a partirda experiéncia
das estratégias de mobilizacdo de recursos dessas parcerias, dados, monitoramento e prestagao de contas” (AGENDA 2030, 2015).

@ “Art 228 da CF: Os pais tém o dever de assistir, criar e educar os filhos menores, e os filhos maiores tém o dever de ajudar @ amparar os pais na
velhice, caréncia ou enfermidade’.

# “Principio 11 das Nagdes Unidas para as Pessoas ldosas: Os idosos devem ter acesso a cuidados de salde que os ajudem a manter cu a readquirir
um nivel 6timo de bem-estar fisico, mental e emosional e que previnam ou atrasem o surgimento de doengas’.

2  “Art 6° da PNI: Os conselhos nacional, estaduais, do Distrito Federal @ municipais do idoso serdo érgdos permanentes, paritarios e deliberativos,
compostes por igual nimero de representantes dos érgacs e entidades piblicas e de organizagoes representativas da sociedade civil ligadas a
area”.

¥ “Art 7° da PNI: Compete acs Conselhos de que trata ¢ art. 6° desta Lei a supervisdo, c acompanhamento, a fiscalizagdo e a avaliagio da politca
nacional do idoso, no Ambito das respecti instancias politico-admini; ivas”.

*  “Art 7 do E.|.: Os Conselhos Nacional, Estaduais, do Distrito Federal e Municipais do ldoso, previstos na Lei no 8.842, de 4 de janeiro de 1994,
zelardo pelo cumprimento dos direitos do idoso, definidos nesta Lei"

*  “Art 19 do E.l: Os casos de suspeita ou confirmag#o de violéncia praticada contra idosos serdo objeto de notificagdo compulséria pelos servigos
de saide publicos e privades a auteridade sanitaria, bem como serdo obri i i s por eles a quai dos seguintes érgéos
[...] 1l — Conselho Municipal do Idoso; IV — Conselho Estadual do Idoso; V — Conselho Nacicnal do Idoso”.

*  “Sipapontadas como barreiras ac fortalecimento dos Conselhos, afalta de tradigdo democrética, afalta de amadurecimento da cidadania brasileira,
além da cultura de menosprezo ao cumprimento de leis, inclusive pelo proprio Estado” (ALCANTARA, 2019, p. 176).

F “Art 3°, paragrafo 1°, IV do E I : [.] § 1° Agarantia de prioridade compreende: [..] Il — preferéncia na formulagéo e na execugéo de politicas sodiais
plblicas especificas™.

Pensar, Fortaleza, v. 28, n. 3, p. 1-13, jul/set. 2023 7




Fernanda Brancalioni Zerbini, Claudie José Franzolin

Ao contrario de outros paises como a Espanha — onde existe uma rede de servigos estruturada com atencao
domiciliar, centros-dia, hospital-dia com unidade de cuidados paliativos e de teleassisténcia — no Brasil ndo ha
uma politica nacional de cuidado, com agdes de longa duragdo especificas para as pessoas idosas em situagao
de dependéncia (MENDONGCA, 2016, p. 175).

Em que pese essa omissao brasileira, um passc importante foi dado por meio do Projeto de Lei n® 6.892/2010=
que propoe alterar o art. 20 da Lei n® 8.742/1993 (Lei de Organizagdo da Assisténcia Social), e acrescentar as
hipoteses desse beneficio assistencial, a de pessoa com comprovado impedimento de longo prazo que carece de
auxilio de terceiro indispensavel para as necessidades funcionais.

N&o é o objeto deste estudo o tratamento individual e pormenorizado das varias modalidades de servigos de
amparo a pessoa idosa, elencadas no art. 10, |, b da PNI=. Entretanto, por representarem modelos de assisténcia
intermediarios, menos onerosos, com potencial de conferir mais equilibrio e divisdo de responsabilidades, além de
permitir a pessoa idosa a convivéncia familiar plena, serdo abordados os centros de cuidados diurnos ou centros-
dias, e iniciativas de apoio ao cuidador, frequentemente informal, representado por um familiar.

Em termos normativos, além da mencionada PNI existe a Portaria MPAS/SEAS 73/01« que trata detalhadamente
de todas as modalidades de atendimento as pessoas longevas, sejam dependentes ou ndo.

Segundo a Portaria MPAS/SEAS 73/01, os centros-dias sa@o voltados para idosos com algum grau de
dependéncia e ‘semidependentes’ que ndo tém condi¢es de permanecer no propric domicilio e necessitam de
cuidados médicos e sociais. Entre os objetivos principais estao: atender a assisténcia, a saude e ao lazer, e, promover
apoio sociofamiliar ao permitir que o cuidador do idoso trabalhe fora do domicilio e tenha mais tempo para se cuidar.

Aideia dos centros diurnos se harmoniza aos tempos atuais, porque permite que os descendentes da pessoa
idosa possam continuar trabalhando, sem prejuizo do bem-estar do idoso necessitado de cuidados, sendo, pois,
urgente a ampliagdo da oferta plblica desses servigos, ou ao menos, sua disponibilizagdo mediante o pagamento
de valores mais acessiveis, sob pena de se acentuar as desigualdades sociais desse grupo.

Atitulo de exemplo, a cidade de Campinas/SP ainda nao dispée de um centro-dia publico, apenas um projeto
em construgdo* que sem duivida nao é suficiente para atender as 150 mil pessoas idosas residentes no Municipio.

O que se verifica no pais s&o apenas excepcionais iniciativas publicas de auxilio as familias e, em especial,
ao cuidador informal (BERZINS, 20186, p. 466). O Programa “Acompanhantes de Idosos™:, iniciado em 2004 na
cidade de Sao Paulo/SP, oferece acompanhamento domiciliar, apoio as atividades didrias e desenvolve agoes de
cuidado e de suporte a 2.809 pessoas idosas em situagao de dependéncia (BERZINS, 2016, p. 467).

Outra questdo pertinente ao apoio do cuidador informal diz respeito 2 Gerontecnologia que, pelo préprio
vocabulo, corresponde a tecnologia voltada as necessidades comuns do envelhecer, tais como produtos e
servicos digitais capazes de auxiliar na socializagéo, na busca por trabalho, e ainda, na area de salde, com a
telemedicina (FELIX, 2019).

A Gerontecnologia surge como uma alternativa mitigadora do ponto de vista de quem demanda cuidados
de longa duragdo, ao aliviar a carga assumida pelas familias, pela sociedade civil ou pelo Estado (FELIX, 2019),
além de prevenir acidentes e institucionalizagdes, e permitir que se permanega por mais tempo na residéncia de
origem ao concretizar o envelhecer no lugar (ageing in place).

Segundo o pesquisador Jorge Félix (2019), mais uma vez o Brasil se encontra atrasado nesse campo.
Enquanto outros paises desenvolvidos, sobretude depois da crise de 2008, passaram a destinar ampla gama de
recursos a pesquisa e ao desenvolvimento de inumeros produtos e servigos para o envelhecimento, quase todos

*  “Integra do texto do art 20 da Lei 8.742/83, segundo o PL 6.892/2010: O beneficio de prestagdo continuada é a garantia de 1 (um) salario minimo

mensal & pessoa com deficiéncia e ao idoso com 70 (setenta) anos ou mais e que estejam em situagdo de vulnerabilidade financeira ou na hipétese

de comprovagdo de impedimentos de longo prazo que carecem de auxilio de terceiro indispensével para fins de id: funcionais decorentes

de limitagdes para locomogdo, alimentagao, higiene e cuidados pessoais, independentes de sua condigdo financeira e de estar ativo no mercado

de trabalho” (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2010).

“Art. 10 da PNI: Na implementagao da politica nacional do idoso, sdo competéncias dos érgaos e entidades publicos: | - na area de promogdo e

assisténcia sodial: [...] b) estimular a criagdo de incentivos e de altemativas de atendimento ao idoso, como centros de convivéncia, centros de

cuidados diumnaos, casas-lares, oficinas abrigadas de trabalho, atendimentos domiciliares e outros”.

“  “Ementa da Portaria MPAS/SEAS 73/01: estabelece normas de funcionamento de servigos de atengéo ao idoso no Brasil, nas modalidades previstas
na Politica Nacional do Idoso, e aos desafios que o crescimento demogréfico impde ao pais” (CAMARA DOS DEPUTADOS, 2001).

“ “Campinas vai ganhar um Centro Dia do Idoso. A unidade sera o primeiro servigo publico do Municipio para acolher pessoas a partir de 60 anos,

para que passem o dia e depois voltem para a casa. A estimativa de atendimento & de 50 pessoas por dia” (CAMPINAS [...]. 2020).

“O Programa envolve a realizagao de um plano de cuidados com monitoramento sistematizado, em que conste o nimero de visitas semanais

dos acompanhantes, o tempo previsto em cada visita e as agbes a serem desenvolvidas junto & pessoa idosa. Atualmente, existem 24 equipes,

compostas por médico, um enfermeiro, dois técnicos de enfermagem, um auxiliar administrative e um motorista, e todos s&o coordenados por um

assistente sodal” (BERZINS, 2016, p. 467).
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de alta tecnologia, o tema é praticamente ausente no debate publico sobre o envelhecimento populacional no
Brasil, tanto pelos formuladores de politicas publicas (policy makers), quanto pela imprensa e pelo meio académico.

Ainda sobre as iniciativas de suporte ao cuidador nde profissional, cabe pontuar o retrocesso ocorride
em razao do veto presidencial n® 25/2019, mantido pelo Congresso Nacional, ac Projeto de Lei n® 11/2016 que
regulamentava a profissao de cuidador, que poderia corroborar para a melhoria e qualificagao do cuidado+.

Diante de todos os dados e exemplos elencados, ratifica-se a hipdtese inicialmente proposta de que o Brasil
precisa evoluir em suas politicas de cuidado, por meio do compartilhamento de responsabilidades publico-privadas,
sob pena de desrespeito ao dever constitucional de protegdo e amparo integral as pessoas idosas.

4 Conclusao

Novas dinamicas sociofamiliares e o vertiginoso crescimento de pessoas idosas demandam novos modelos de
cuidados para essa populagao. Merecem destaque aqueles que viabilizam efetiva responsabilidade compartilhada
entre familia, sociedade e Estado, tais como os centros-dia e politicas de apoio ac cuidador informal, cenario que
vai ao encontro do sistema normativo interno e internacional.

Mormente por meio de parcerias e integragao de esforcos de todos os setores — publico, privade, sociedade
civil e area académica —, sera possivel avangar na politica nacional de cuidado aos longevos, sobretudo aqueles
com alguma dependéncia, avango este, tdo necessario no contexto nacional, rumo a maior concretude do principio
do melhor interesse da pessoa idosa.

Por fim, relevante frisar que o compartilhamento de responsabilidades ndo mitiga o papel essencial do ator
estatal, haja vista o seu protagonismo na formulagdo e execugéo de politicas publicas, com fim especifico de
priorizar os direitos da pessoa idosa, em especial o cuidado.
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