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Resumo

Em uma fake news acerca da extensio da pandemia da COVID-19, uma usuaria do Twitter “(@Thacloroquina)”, em maio de 2020,
identificou-se como “catdlica, conservadora, anti-esquerda e robo do Bolsonaro com CPF”. “Rob6 com CPF” parece ser a simboliza¢do
inequivoca de um fendmeno que marca a contemporaneidade: a alienagdo subjetiva ao lago social midiatizado nos ciberterritorios das
redes sociais, dinamizados por fake news. Este artigo relata o percurso ¢ as principais observagdes de uma pesquisa para averiguar a
economia do fendmeno das noticias falsas, desvelando marcas da subjetivagdo e da intersubjetivacdo na digitalidade. A hipotese ¢ a
de que, na contingéncia da era “pos-fatica”, as fake news se constituem como fatores de enlaces sociais, conformando o que se nomeia
de “cibermassas”, atualizando, ao século XXI, um fato de extensa paginagao historica. Como corpus de estudo, foram selecionadas 62
(sessenta e duas) averiguagdes de noticias falsas sobre a pandemia do novo coronavirus, feitas pelo “Projeto Comprova”, iniciativa de
jornalismo colaborativo que investiga conteudos “falsos” ou “enganosos” que viralizam nas redes. As analises se guiaram pelo referencial
teorico da psicanalise, em especial pelos chamados “textos sociais” de Sigmund Freud, além disso, pela literatura da comunicag@o social.

Palavras-chave: psicanalise, COVID-19, pandemia, fake news, cibermassas.
Abstract

In fake news about the extent of the covid-19 pandemic, a Twitter user (@Thacloroquina), in May 2020, identifies herself as “Catholic,
conservative, anti-left and Bolsonaro robot with CPF”. “Robot with CPF” seems to be the unequivocal symbolization of a phenomenon
that marks contemporaneity: the subjective alienation to the mediated social bond in the cyberterritories of social networks dynamized
by fake news. This article reports the path and main observations of a research carried out to investigate the economy of the fake news
phenomenon, revealing marks of subjectivation and intersubjectivation in digitality. The hypothesis is that, in the contingency of the
“post-factual” era, fake news are constituted as factors of social links, conforming what is here called cybermasses, updating to the 21st
century a fact of extensive historical pagination. As a study corpus, 62 investigations of false news about the new coronavirus pandemic
were selected, carried out by the Comprova Project, a collaborative journalism initiative that investigates ‘‘false” or “misleading”
content that goes viral on the networks. The analyzes were guided by the theoretical framework of psychoanalysis, in particular the so-
called “social texts” by Sigmund Freud, in addition to social communication literature.

Keywords: psychoanalysis, COVID-19, pandemic, fake news, cybermasses.
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Resumen

En una fake news acerca de la extension de la pandemia de la COVID-19, una usuaria de Twitter (“@Thacloroquina”), en mayo de
2020, se identifico como “catolica, conservadora, anti izquierda y robot de Bolsonaro con CPF”. “Robot con CPF” parece constituir
la simbolizacion inequivoca de un fenomeno que marca la contemporaneidad: la alienacion subjetiva al lazo social mediatizado en los
Ciber territorios de las redes sociales, dinamizados por fake news. Este articulo presenta el recorrido y las principales observaciones
de una investigacion destinada a examinar la economia del fenomeno de las noticias falsas, revelando marcas de subjetivacion e
intersubjetivacion en la digitalidad. La hipotesis sostiene que, en la contingencia de la era “post- factica”, las fake news se constituyen
como factores de vinculos sociales, configurando lo que se denomina “Ciber masas”, actualizando para el siglo XXI un fenomeno de
extensa trayectoria historica. Como corpus de estudio, se seleccionaron 62 (sesenta y dos) verificaciones de noticias falsas sobre la
pandemia del nuevo coronavirus, realizadas por el “Projeto Comprova”, iniciativa de periodismo colaborativo que investiga contenidos
“falsos” o “engariosos” que se viralizan en las redes. Los andlisis se orientaron por el referencial tedrico del psicoandlisis, en especial
por los llamados “textos sociales” de Sigmund Freud, ademas de la literatura de la comunicacion social.

Palabras clave: psicoandlisis, COVID-19, pandemia, fake news, ciber masas.
Résumé

Dans une fake news sur I'ampleur de la pandémie de COVID-19, une utilisatrice de Twitter « (@Thacloroquina) », en mai 2020, s est
identifiée comme « catholique, conservatrice, anti-gauche et robot de Bolsonaro avec un CPF ». « Robot avec CPF » semble étre la
symbolisation sans équivoque d’un phénomene qui marque la contemporanéité : [’aliénation subjective au lien social médiatisé dans
les cyberterritoires des réseaux sociaux, dynamisés par fake news. Cet article retrace le parcours et les principales observations d 'une
recherche visant a examiner |’économie du phénomene des fausses nouvelles, en dévoilant des marques de la subjectivation et de
Uintersubjectivation dans la digitalité. L’hypothese est que, dans le contexte de I’ére « post-factuelle », les fake news constituent des
facteurs de lien social, configurant ce que I’on appelle des « cyber masses », actualisant, au XXle siecle, un fait d 'une vaste pagination
historique. Comme corpus d’étude, 62 (soixante-deux) enquétes sur des fausses nouvelles concernant la pandémie du nouveau coronavirus,
menées par le « Projeto Comprova », une initiative de journalisme collaboratif qui enquéte sur des contenus « faux » ou « trompeurs »
devenus viraux sur les réseaux sociaux, ont été sélectionnées. Les analyses se sont appuyées sur le cadre théorique de la psychanalyse,
en particulier sur les « textes sociaux » de Sigmund Freud, ainsi que sur la littérature en sciences de la communication.

Mots-clés: psychanalyse, COVID19, pandémie, fake news, cybermasses.

A modernidade (Bobbio et al., 2002) constituiu os fatos e a fatualidade como fundamentos de lagos sociais mais diversos,
da economia a ciéncia. Inventou-se, até mesmo, uma narrativa especifica a divulgacao do factual: a noticia. O texto noticioso
foi, inclusive, a base para a formacdo de um verdadeiro campo social (Bourdieu, 1997), o do jornalismo, no século XIX.

A atualidade, também nomeada “pds-modernidade” (Jameson, 2000), apresenta novidades na seara dos lagos
sociais, estabelecendo os “fatos alternativos”, ancora do que se denomina “era da pos-verdade” ou “era pos-fatica”
(Gabriel, 2022). Nesse sentido, o texto que tece as percepcdes sociocultural, econdmica e politica foi batizado de fake
news, ou noticia falsa — que, simulando os marcos narrativos da secular noticia, busca se apropriar, por similitude, de
sua simbolica autoridade discursiva.

Sob o véu da racionalidade e do cientificismo, os fatos e as noticias factuais, por meio do jornalismo, mobilizaram
a civilizacdo ocidental nos ultimos séculos. Na contemporaneidade, especialmente nas ciberterritorialidades, “fatos
alternativos” e fake news vém se incrementando como agregadores sociais. Nesse contexto, a pandemia da COVID-19
esteve no epicentro da agenda das fake news.

A Organizac¢ao Mundial da Satide (OMS) caracterizou, em 11 de marco de 2020, a COVID-19 como uma pandemia: “O
termo ‘pandemia’ se refere a distribuicao geografica de uma doenca e ndo a sua gravidade”. Com isso, a OMS reconheceu
a existéncia de “surtos de COVID-19 em varios paises e regides do mundo” (Camara Municipal de Barra do Rocha, 2022).

Em 11 de marco de 2022, ao completarem-se dois anos de pandemia, periodo que também encerra o corpus deste
artigo, os infectados eram cerca de 500 milhdes no mundo, com 6 milhdes de mortes, segundo a OMS (Nagdes Unidas
Brasil, 2022). No Brasil, o Ministério da Satde informava, também no dia 11 de marco de 2022, que o pais tinha “654.086
obitos POR COVID-19 e 29.249.903 casos registrados do novo coronavirus” (Ministério da Saude, s.d.).
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Nesse cenario, uma pesquisa da Avaaz (2020) mostra a incidéncia das fake news, impactando a percep¢ao e influenciando
comportamentos. O levantamento indica que, ja nos primeiros meses da tragédia global, nove, em cada dez brasileiros,
tinham recebido pelo menos uma informacao falsa sobre o novo coronavirus, e sete, em cada dez, acreditaram em ao menos
um conteudo baseado na desinformacao acerca da doenga. A Avaaz definiu a desinformagao como “informagao verificavel
como falsa ou enganosa que tem potencial de causar dano ao publico, como enfraquecer a democracia ou prejudicar a
saude publica”. Aqui, utiliza-se o termo fake news a partir de sua traducao literal do inglés, isto &, “noticias falsas”, tendo
em vista que, até pela novidade do significante, visto que ele ndo tem uma unanimidade conceitual.

Vale ressaltar que o Brasil atravessou os anos criticos da pandemia da COVID-19, incluindo o periodo analisado por
esta pesquisa, sob o governo do presidente Jair Messias Bolsonaro (2019-2022). Ele foi um propagador de fake news e
teses negacionistas, conforme aqui averiguado.

“Eu ndo sou coveiro”. Essa e outras consideracdes feitas em publico pelo entdo presidente Jair Bolsonaro, quando
confrontado sobre as a¢des do Executivo e a mortalidade em decorréncia da pandemia, bem simbolizaram a performance
do governo brasileiro a época.

A militarizacdo do Ministério da Saude, as pregacdes anticiéncia, as criticas ferrenhas a recomendagdes da OMS
(uso de mascara, isolamento social etc.), os entraves a viabilizagdo da vacinagdo, a recomendagdo de tratamentos sem
lastro cientifico, entre outras agdes encampadas por Bolsonaro tornaram ainda mais dramaticas e graves a contingéncia
da COVID-19 no Brasil.

Foram atitudes e discursos politicos perversos — porque ndo conformados com a realidade. Constituiram-se no contexto
de politizacdo da questdo sanitaria, segundo os fundamentos do extremismo de direita, que varre o planeta e do qual Jair
Bolsonaro ¢ um dos maiores expoentes.

A corrosao da democracia e a erosdo do tecido social sdo parte dessa vertente politica, também dinamizada pelo negacionismo
cientifico e pela negacao da verdade factual como um laco relevante a cidadania republicana e a dignidade humana.

Em analise do fendmeno, inclusive citando o Brasil de Bolsonaro, Harari (2024, p. 348) considera que, “quando os
cidaddos ndo conseguem mais conversar entre si € quando se veem mais como inimigos do que como rivais politicos, a
democracia fica insustentavel”.

Harari, ao tratar dos bolsonaristas e de outros, assim pondera: “Em suas versdes mais radicais, o populismo postula
que ndo existem verdades objetivas e que cada um tem ‘sua propria verdade’, que brande para derrotar rivais. Segundo
essa visdo de mundo, o poder ¢ a inica realidade”. Essas “proprias verdades” estdo no centro da formacao das cibermassas,
articuladas em torno de fake news, como aqui se investiga.

Método e percurso

Sob a dtica dos “textos sociais de Freud”, a partir da teoria psicanalitica, a pesquisa se estruturou para oferecer um olhar
acerca do fendmeno das fake news, contemplando tanto aspectos de sua contingéncia historica quanto de sua constitui¢ao
mididtica (narrativa, circulagdo, recursos etc.), circunscrito ao contexto da pandemia do coronavirus (COVID-19).

O trabalho investigativo se desenvolveu pelo método indutivo, o que, segundo Marconi & Lacatos (2010, p. 68), “¢
um processo mental por intermédio do qual, partindo-se de dados particulares, suficientemente constatados, infere-se uma
verdade geral ou universal”. Quanto as técnicas, recorreu-se a documental e a bibliografica. A pesquisa documental langa
mao de “fontes escritas ou ndo, fonte primarias ou secundarias, contemporaneas ou retrospectivas” (Marconi & Lacatos,
2010, p. 159). A pesquisa bibliografica, por seu turno, “abrange bibliografia ja tornada publica em relacdo ao tema de
estudo (Marconi & Lacatos, 2010, p. 166).

No objeto de estudo estdo contidas as verificagdes de conteudos, classificados como “enganosos” e “falsos”, realizadas
pelo Projeto Comprova (Projeto Comprova, s.d.). Essa iniciativa de jornalismo colaborativo, formada por quarenta veiculos
jornalisticos brasileiros, investiga a veracidade de narrativas suspeitas que viralizam nas redes sociais digitais, incluindo a
tematica da COVID-19. Em dois anos, desde a primeira verificacdo, em 25 de margo de 2020, do inicio da pandemia até 25 de
marco de 2022, ja com o enfrentamento por meio de vacinas e de medidas de relaxamento de restri¢des, o Projeto Comprova
totalizou cerca de 344 analises de contetdos falsos e enganosos sobre a pandemia, com circulagdo massiva nas redes.

Para este estudo, o recorte contemplou as verificagdes relativas aos meses de maior circulagdo de fake news nos anos
incluidos no periodo: maio de 2020 (25 contetidos de desinformacao), junho de 2021 (22) e fevereiro de 2022 (15). Ao todo,
sd0 62 conteudos em analise, cobrindo as fases de “eclosdo” da doenca, de “vacinagiao” e de “arrefecimento” da pandemia.

No exame desse corpus, buscaram-se respostas as seguintes questdes: o que o discurso das fake news oferta para viralizar
nas redes sociais digitais? Qual a especificidade da narrativa que forma um contingente por lago na ciberterritorialidade
das redes sociais digitais? Assim, o propdsito foi identificar fundamentos, caracteristicas (midias/plataformas usadas;
classificacdes, como “enganoso/falso”; significantes-chave e associados; concepg¢des de enlace; veiculador; enunciador e
engajamento apurado), intencionalidades e estratégias discursivas das fake news sobre a pandemia da COVID-19, de forma
a se delinear um olhar sobre a economia das fake news como agente de massificagdo na atual sociabilidade midiatizada.
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A hipoétese € a de que a viralizacdo de fake news nos ciberterritorios se manifesta como um novo tipo de artificio
para a constituicdo de massas, atualizando esse fendmeno, comum aos processos historicos. Na atualidade, estar-se-ia
testemunhando a formacao de massas midiatizadas, ou cibermassas, amalgamadas em torno de enunciadores e/ou narrativas
de noticias falsas. As fake news conformariam, desse modo, um artificio gregario, a partir de respostas e posicionamentos
indubitaveis, em tempos de desprestigio do paradigma racional-cientificista, de vertigem informacional e do sentimento de
desamparo potencializado pela ética neoliberal e pelo tragico de uma pandemia mortifera. Nessa perspectiva, as fake news
ensejariam a manipulagdo de varios afetos, tais como medo, amor, 6dio, colocando-se como elementos galvanizadores de
massas midiatizadas. Colocar-se-iam como fatores gregarios, em meio a percepcao vertiginosa de desemparo estrutural na
contingéncia dessa “modernidade liquida” (Bauman, 2021) midiatizada e, por ora, afetada por uma pandemia.

O estudo do fendmeno das noticias falsas apresenta-se como essencial para se compreender a era de quebra de
paradigmas organizadores da modernidade, assim como a fundamentagdo dos lagos sociais hodiernos, notadamente eivada
por radicalismos, extremismos e intolerancias, em especial nos ciberterritérios. Essa relevancia se incrementa no tempo
da mortalidade, em niveis planetarios, causada por um virus desconhecido.

Este artigo inicia-se com as consideragdes sobre a era da pos-verdade e das fake news, com destaque para a contingéncia
do corpus em estudo, isto ¢, os ciberterritorios da sociedade midiatizada. A seguir, analisam-se noticias falsas sobre a
pandemia, conforme recorte metodoldgico. Por fim, disserta-se sobre a hipotese da constitui¢do das massas midiatizadas,
amalgamadas em torno de fake news.

Pés-verdade, fake news e ciberterritorios

A fatualidade, que protagonizou a organizacao dos lacos sociais na modernidade, inclusive pela invengao e popularizagdo
da noticia, encontra, na atualidade, a rivalidade histérica dos “fatos alternativos” a mobilizar a denominada “era da pds-
verdade” e suas fake news. D’ Ancona (2018, p. 92) destaca que a “ascens@o da verdade [factual] como for¢a coesiva
na atividade cientifica, juridica, politica e comercial foi um feito gradual e conquistado a muito custo”. Poovey (1998)
investiga a constituicdo dos fatos como um ponto de inflexao na histéria da producao do conhecimento, localizando esse
evento na modernidade, indelevelmente marcada por sua ocorréncia. Estudando documentos recolhidos entre os séculos
XVI e XIX, a pesquisadora busca a identificacdo de processos que intentam separar fatualidade (descricao, notadamente
a numérica) e teorizacdo (interpretacdo), por meio da formalizagdo de fatos, tais como evidéncias verificaveis e criveis,
articuladoras de lagos sociais mais distintos.

Nesse contexto, Sodré (2009) articula fato e noticia. O autor define fato como “conceito” para objetos e fenomenos,
“cuja realidade pode ser provada — e, assim, como um espaco disponivel ao observador para atribui¢ao de algum sentido
a ocorréncia” (p. 28). De acordo com um antigo entendimento ldgico, considera: “Verdadeiro serd, portanto, o enunciado
que concorde (entenda-se: que seja capaz de figurar légica e linguisticamente alguma coisa) com a realidade” (p. 30).
Inventada em meados do século XIX, “a informagao jornalistica parte de objetos primariamente tidos como factuais, para
obter [...] alguma clareza sobre o fato socio-historico” (Sodré, 2009, p. 32), em busca da produg@o de um discurso que se
reconheca como verdadeiro e produtor de lagos sociais tdo caros a modernidade.

Na sociabilidade dinamizada pela noticia, ancorada na fatualidade, Zelizer (1992) observa que se constituiu uma
visdo que conferiu aos jornalistas o papel de porta-vozes confidveis dos eventos e fatos da “vida real”. Configurou-se uma
espécie de autoridade cultural dos jornalistas, ou uma chamada “autoridade jornalistica”, exercida, especialmente, por
meio da narrativa noticiosa, reputada como interpretagdo legitima do mundo.

No entanto, o ber¢go moderno, com seu mundo articulado a producao de fatos e a sua narracdo noticiosa, encontra, na
virada do milénio, uma nova fronteira, que Bauman (2021) nomeia como “modernidade liquida”. O recurso a metafora da
liquidez “busca captar a natureza da presente fase na historia da modernidade. [...] Os liquidos, diferentemente dos sélidos,
ndo mantém sua forma com facilidade” (p. 8), considera.

Na sociabilidade “liquida”, da onicrise da modernidade, estabelece-se a antitese da dupla fato/noticia. Conformando
a “era da pds-verdade”, estdo a reluzir os “fatos alternativos” e suas narrativas produtoras do acontecimento midiatico
em rede, as fake news. Elas simulam o texto jornalistico (manchetes, lide, narrativa com alta capacidade de repercussao,
aspas de autoridades, provas complementares etc.), buscando se apropriar de sua credibilidade/autoridade narrativa como
detentora de verdades factuais (Zelizer, 1992). Nesse sentido, as fake news dinamizam a era da pés-verdade, definida pelo
Oxford Dictionaries, em 2016, como “circunstancias em que os fatos objetivos sdo menos influentes em formar a opinido
publica do que os apelos a emogao e a crenca pessoal” (D’ Ancona, 2018, p. 20).

Uma década antes da dicionarizagdo da “pos-verdade”, Han (2022) apontou as origens da crise da verdade factual na
civiliza¢do atual em 2005, quando “o New York Times elegeu o neologismo truthiness como uma das palavras que capturam
o0 Zeitgeist. A truthiness, algo como ‘veridade’, reflete a crise da verdade”. E completa: “Faz referéncia a verdade sentida
que carece de toda objetividade, de toda solidez dos fatos. A arbitrariedade subjetiva que a distingue abole a verdade” (p.
86). Kakutani (2018, p. 10) aponta uma atualidade marcada pelo “descaso pelos fatos, substituicdo da razdo pela emocao,
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e corrosdo da linguagem”. Para D’ Ancona (2018, p. 90), “a epistemologia da pds-verdade incita que aceitemos que existem
‘realidades incomensuréveis’ e que a conduta prudente consiste em escolhermos lados, em vez de avaliarmos evidéncias™.

Os “incomensuraveis” ciberterritorios das redes sociais digitais, inven¢do que marca este inicio de milénio, sdo o locus
privilegiado da era da pds-verdade, e suas narrativas sdo lastreadas em “fatos alternativos”, as fake news. Essa dimensdo
existencial integra um novo modo de presen¢a no mundo, segundo Sodré (2014), um ethos midiatizado com seu “continente
de bytes”, dando lugar ao que se denomina ciberterritorios.

A “materialidade” desses ciberterritdrios ¢ formada por teias de redes informacionais dialdgicas, ativadas e energizadas
por multiplos interesses, numa ambiéncia constituida narrativamente, a partir da interconexdo computacional mundial
(Martinuzzo, 2016). As subjetividades e intersubjetividades dinamizam afetivamente as conexdes informacionais nesses
ciberterritorios, estabelecendo /inks de comunicagdo multidirecional e configurando, assim, as feicdes de porc¢des digitais
constituidas a partir das elaboracdes simbolicas que tecem a vida, ou seja, as ciberterritorialidades.

Sinteticamente falando, de acordo com Recuero (2009, p. 24), uma rede social digital, tecnologia central na formacao
de ciberterritorios na atualidade, “¢ definida como um conjunto de dois elementos: afores (pessoas, instituicdes ou grupos;
os nos da rede) e suas conexdes (interagdes ou lacos sociais)”. Alguns exemplos dessas redes sdo: YouTube, Twitter,
Facebook, Instagram, WhatsApp, Telegram, entre outros.

Acerca da relacdo humanidade/tecnologia, Freud (1930/2010, p. 52) observou que “o ser humano tornou-se, por assim
dizer, uma espécie de deus protético, realmente admiravel quando coloca todos os seus 6rgdos auxiliares; mas estes nao
cresceram com ele, e ocasionalmente lhe dao ainda muito trabalho”. Sobre os problemas com as proteses tecnologicas,
vale lembrar que os ciberterritorios sdo propriedades privadas, que visam ao lucro, com estratégias de captura da atencao
dos usuarios, negociando essa atengio nos mercados da publicidade e do marketing, inclusive no ambito eleitoral. E nesse
cendrio que se constituem novas massas, ou cibermassas, amalgamadas por fake news na era midiatizada da pds-verdade.

Noticias falsas e pandemia nas redes digitais

Conforme salientado na introducdo, foram estudadas 62 verificacdes de fake news. A consolidacdo dos dados foi
realizada a partir de um conjunto padronizado de informacgdes estabelecido, para que, de acordo com os objetivos e a
hipotese, fosse possivel constituir subsidios robustos as conclusdes do estudo. E a partir dessa perspectiva que se buscou
identificar o “acervo de concepgdes” que dinamiza os lagos sociais por meio das fake News, nos ciberterritorios das redes
sociais digitais. O “acervo de concepgdes” ¢ uma expressao elaborada por Freud (1927/2014, p. 251), quando menciona
o conjunto de premissas, ideias, argumentos e outros recursos narrativos, “nascido da necessidade de fazer suportavel
o desvalimento humano, e construido com o material das lembrangas da infancia e da raca humana”, utilizado pelos
empreendimentos religiosos e seus objetivos massificantes.

Aqui, o propdsito ¢ identificar o repertorio de concepcdes e elementos discursivos que promovem o enlace por meio
de noticias falsas acerca da pandemia da COVID-19, também com aptiddo massificadora e igualmente sustentado pelas
vicissitudes humanas, como no caso estudado por Freud. Conforme Safatle (2016, p. 5), “sociedades sdo, em seu nivel
mais fundamental, circuitos de afetos”. Para esse autor, “enquanto sistema de reprodu¢do material de formas hegemonicas
de vida, sociedades dotam tais formas de for¢a de adesdo ao produzir continuamente afetos que nos fazem assumir certas
possibilidades de vida a despeito de outras” (p. 15).

A partir desse delineamento tedrico-metodoldgico, foram apuradas informagdes sobre midias/plataformas utilizadas;
classificagdes (enganoso/falso); significantes-chave e associados; concepgoes de enlace; veiculador; enunciador e engajamento
apurado. Quanto ao “engajamento”, ¢ um significante que, no ambito dos estudos da digitalidade, refere-se ao conjunto de
atitudes dos utilizadores na interagdo com contetidos disponibilizados nas redes sociais digitais. Nesta pesquisa, curtidas
(incluindo reagdes positivas ou negativas, viabilizadas por meio de botdes especificos dos aplicativos), comentarios e
visualiza¢des foram reunidos sob a rubrica “interagdes”, para diferencia-las dos “compartilhamentos”. Isso porque compartilhar
¢ aacdo que implica e desvela maior envolvimento do usudrio, que chancela e/ou se afeta pelo contetido, a ponto de dividi-lo
com sua rede de conexdes digitais, constituindo-se como gesto decisivo a conformacao e a dinamizacao das cibermassas.
Além dos aspectos subjetivo e intersubjetivo, o engajamento ¢ fator determinante nas operagdes algoritmicas, visto que
pode alavancar a distribui¢ao de contetidos entre os utilizadores de uma rede social — ou seja, promove o engajamento e,
do ponto de vista maquinico, afeta as conexdes, incrementando as ja existentes e constituindo novos enlaces.

A economia das fake news na pandemia

A analise detalhada informa que as midias mais utilizadas em fake news sao textos (29) e audiovisuais (27), seguidas
de fotos (05) e um audio. Sobre a classificacdo, os conteudos “enganosos” (40) sdo quase o dobro dos “falsos” (22).
Quanto aos significantes-chave, os principais temas que motivam as fake news foram apurados: tratamento (11), vacina
(08), vacinagao (06), isolamento social (06), cloroquina/ivermectina (06), méscara (06), pandemia (04), mortalidade (04),
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virus (04), politica (02), disseminacao (02), letalidade (02), casos (02), imprensa (01), teste de laboratério (01) e recursos
(01). Vale salientar que os significantes relativos a medidas de protecao e ao enfrentamento da pandemia, os mais cruciais
para a sobrevivéncia e para a superagdo desse periodo historico, sdo os mais utilizados. O termo “tratamento” soma-se a
eles, designando algo que nao existia a época.

Ademais, foram apurados os significantes associados, aqueles que formam o contexto das fake news: politica (31),
negacionismo cientifico (11), tratamento (06), isolamento social (06), China (06), cloroquina/ivermectina (05), vacina (03),
vacinagdo (03), virus (02), mascaras (01), mortalidade (01), testagem (01), letalidade (01), cura (01), xenofobia/racismo
(01). No caso do significante associado com o maior nimero absoluto de registros — “politica” —, as fake news campeas de
engajamento tiveram como principais agentes da mentira politicos de alto escaldo, como o Presidente da Republica e os
deputados federais. Nao por acaso, a aposta na anticiéncia aparece em segundo lugar, como um indicador de que o ataque a
racionalidade encontra campo fértil nas mentiras massificantes, dialogando plenamente com as marcas da era da pos-verdade.

No que diz respeito aos veiculadores, foram verificados os seguintes: usudrios em geral (36 fake news); blogs, sites
e canais (20); deputados federais (04); Presidente da Republica (02). Quanto aos enunciadores, apurou-se: usudrios em
geral (40 noticias falsas), médico (08), deputadas federais (04), Presidente da Republica (02), site (03), blogueiro (02),
pastor (01), pesquisadora (01), youtuber (01). Esses veiculadores e anunciadores obtiveram um engajamento de 10.658.401
interacdes (entre visualizagdes, curtida e comentarios), das quais 1.702.500 se concentraram nas fake news sobre falsos
corpos de vitimas da COVID-19. Os compartilhamentos chegaram a 409.392, sendo 220.000 relacionados as fake news
do isolamento social. As redes sociais usadas foram: Facebook (36 ocorréncias), Twitter (26), Instagram (12), YouTube
(12), WhatsApp (06), Telegram (03) e TikTok (01).

Sobre o “acervo de concepgdes” de enlace, identificaram-se: apelos a paranoia (47), a negagdo (44), a xenofobia/racismo
(08) e ao discurso de 6dio (01). Nomeou-se como “narrativa de sugestdo paranoica” aquela que apelava a desconfianca
sistematica e alucinatoria de que algo nao se revela; de que algo se trama insidiosamente no campo das institucionalidades
simbolicas caras a civilizagdo atual, comumente referidas como “sistema”. As fake news revelariam, com seus argumentos
e recursos retoricos, uma verdade libertadora contra a manipulagdo do “sistema”, configurando um saber revolucionario
aos que compartilham dessas mesmas “boas novas”, libertadoras da opressao da imprensa, da ciéncia, dos intelectuais e
dos politicos de polos opostos aos enunciadores.

Segundo Ons (2018, p. 168), “a paranoia social acompanha nosso dia a dia em um século que poderia ser chamado de
‘século da suspeita”, com uma fixagdo em “revelar aquilo que esté por tras”, alcangcando todo espectro da vida socioecondmica
e politico-cultural. De acordo com a psicanalista, em poucas palavras, “a paranoia se caracteriza por um delirio sistematizado
e persecutério, o predominio da interpretag@o e a auséncia de deterioragdo intelectual” (p. 171).

Ao se aproveitarem do trago paranoico da cibercultura, as noticias falsas langam mao de narrativas que mobilizam afetos
e percepcdes conectados a essa marca, tdo distintiva da atualidade. No reino das desconfiancgas, explora-se e manipula-se o
habito de desconfiar, com objetivos de comunicagdo massiva. Kakutani (2018, p. 25) reporta a disseminacao de um “estilo
paranoide”, sustentado por “fervorosos exageros, desconfianga e fantasia conspiratdria”, salientando que o ataque a razao e
a ciéncia ¢ recorrente, como também “ondas episddicas” de manifestacdo do “estilo paranoico”. A gravidade da atualidade
¢ o inescrutavel alcance midiatizado desse processo, algo inaudito na trajetoria das sociabilidades.

Roudinesco (2019, p. 36) anota que “as teses conspiracionistas, os boatos e os textos apocrifos proliferaram em
virtude das inovagdes tecnologicas”, propiciando o advento da “pds-verdade”, neste século XXI. Esse fato sustenta a “ideia
aberrante” de que “ndo existiria nenhuma informacao verdadeira e as falsas noticias inventadas ou fantasiadas (fake news)
divulgadas pelas redes sociais seriam muito mais verdadeiras e confiaveis”, isso porque tudo o que leva o selo de “oficial”
— integrante de um sistema estabelecido, como a imprensa — ganha as pechas de suspeito e de manipulado.

Dessa forma, diante do confrontamento dos marcos fatuais da modernidade, o uso de afetagdes de cunho paranoico
se verifica como estratégia de arrebatamento narrativo massivo nos ciberterritorios, ambiéncia imersa na contingéncia
descrita por Ons (2018, p. 170): “A incredulidade relativa ao valor da palavra corre paralela a certeza em relacdo ao que
ha por tras dessa palavra. Assim, a mesma paranoia social montada como defesa contra a violéncia acaba alimentando-a”.

Han (2022, p. 94) aponta para o estabelecimento de uma “sociedade da desconfianga”, campo fértil para a cultura das
fake news e para seus recursos a paranoia. Um dos fatores dessa desconfianca estruturante ¢ a potencialidade da técnica
digital de manipular registros factuais: “A digitalizacdo, ou seja, o mundo informatizado, ndo ¢ nada so6lida ou tenaz. Ao
contrario, ¢ moldavel e manipuldvel a vontade. A digitalizacdo ¢ oposta diametralmente da facticidade. A digitalizacao
enfraquece a consciéncia factual, a consciéncia da realidade”. O outro fator advém dos excessos de informacao circulante,
que “até mesmo ofuscam o mundo”. “Ao nos depararmos com uma informagao, temos sempre a suspeita de que a informagao
poderia ser outra. [...] Na sociedade da informagao, perdemos a confianga fundamental” (Han, 2022, p. 94).

Acerca da negacdo (Verneinung), de acordo com analise de ordem terminoldgica de Laplanche & Pontalis (2016, p.
293), no campo tedrico freudiano, esse conceito aproxima-se, segundo seus comentadores e estudiosos, a denegar (Leugnen)
e renegar (Verleugnen). De acordo com Freud (1925/2011a, p. 277), “a negacdo ¢ uma forma de tomar conhecimento do
que foi reprimido, ja ¢ mesmo um levantamento da repressao, mas nao, certamente, uma aceita¢do do reprimido”.
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Andres (19964, p. 356) assevera que, para Freud, a “negag@o” se considera tanto do ponto de vista do “Eu-de-prazer”,
juizo no qual o enunciador tanto nega vinculo entre o dito e si mesmo (“denegacdo”) quanto a perspectiva do “Eu-realidade”,
juizo no qual o enunciador institui que a realidade percebida ndo confere com a representagdo que se faz dela (“negacao
simples”). Para Roudinesco e Plon (1998, p. 145), “a denegagdo ¢ um meio de todo ser humano tomar conhecimento daquilo
que recalca em seu inconsciente. Através desse meio, portanto, o pensamento se liberta, por uma légica da negatividade,
das limitag¢des que lhe sdo impostas pelo recalque”.

Quanto a renegacao, Andres (1996b, p. 446) afirma que ela “pde em jogo uma percepcao imagindria traumatizante,
que ¢ preciso diferenciar da denegacao, que se situa no campo simbdlico e participa do recalcamento e da sua suspensao
parcial”. Com a renegacdo, destaca: “trata-se de coisa totalmente diferente, em particular de uma certa relagdo com a
realidade”, apontando a questio da psicose, e ndo da neurose e suas demandas por recalcamento. Roudinesco e Plon (1998,
p- 656) consideram que a renegacao (Verleugnung) “caracteriza um mecanismo de defesa pelo qual o sujeito se recusa a
reconhecer a realidade de uma percepcdo negativa”. Com essa recusa, nega-se a “realidade externa para reconstruir uma
realidade alucinatoria”.

Em linhas gerais, no estudo da “negacao”, Freud (1925/2011a, p. 278) afirma que “a fung@o do juizo tem essencialmente
duas decisdes a tomar. Deve adjudicar ou recusar a uma coisa uma caracteristica e deve admitir ou contestar a uma
representacdo a existéncia na realidade”. No caso em tela, os juizos recusam o carater mortifero da pandemia e também
contestam os fatos ocorridos naquele momento, como o contagio que atingiu milhdes, a morte aos milhares — milhdes mundo
afora —, a inexisténcia de tratamento, o valor da ciéncia e o recurso das vacinas para enfrentar o virus letal, entre outros.

Ao mencionar uma “nova economia psiquica”, incluindo seus fundamentos psicotizantes e perversos, Melman (2003,
p- 211) pondera que o “procedimento psiquico” da renegagdo, que pode ser traduzido pelo “Eu sei [...] mas mesmo assim”,
“trata-se de uma maneira de, de uma sé vez, reconhecer o que ¢ e, a0 mesmo tempo, ndo reconhecer”. Conforme bem
resume Valéry (2016, p. 22), “negar A ¢ mostrar A atras das grades”.

As fake news vistas como xenofdbicas e racistas sdo aquelas que se apoiam na xenofobia — “socioculturalmente,
desconfianga e aversao a priori, até mesmo agressividade e 6dio, em relacdo aos estrangeiros, apresentando-se como
preconceitos e esteredtipos vinculados a certas formas de racismo ou de chauvinismo” (Japiasst & Marcondes, 2006, p.
284) — e no racismo — “qualquer conjunto de crencas que classifique a humanidade em coletividades distintas, definidas
em funcdo de atributos naturais e/ou culturais, e que organize esses atributos em uma hierarquia de superioridade e
inferioridade” (Zubaida, 1996, p. 643).

A xenofobia e o racismo “dialogam” com os discursos de 6dio, compondo pecas de um mesmo tabuleiro de repertorio
litigante, alcancando também o ambito da experiéncia politico-ideoldgica e/ou politico-institucional. No caso em tela,
discursos de 6dio buscam fazer coro massivo contra adversarios politicos ou grupos de pensamento nao hegemonico,
visando a transforma-los em inimigos e parias sociais a serem exterminados.

Aqui, chega-se ao ponto em que a poténcia hostil dos sujeitos pode ser usada e manipulada para controle e dominagao.
Freud (1930/2010, pp. 78-80) constatou “uma hostilidade primaria entre os homens”, em funcdo da qual “a sociedade
¢ permanentemente ameagada de desintegracdo”. Como “paixdes movidas por instintos sdo mais fortes que interesses
ditados pela razao”, a “civilizagao tem de recorrer a tudo para por limites aos instintos agressivos do homem”, observou.
“Evidentemente, ndo ¢ facil, para os homens, renunciar a gratificacdo de seu pendor a agressividade; ndo se sentem bem
ao fazé-lo”, assinalou. Por isso, numa instrumentalizacdo da hostilidade que resta ao cerco civilizatorio, “é sempre possivel
ligar um grande numero de pessoas pelo amor, desde que restem outras para que se exteriorizem a agressividade”. Incluindo
0s preconceitos, o nds contra eles, Freud chamou esse fendmeno — a satisfagdo da inclinagdo agressiva, por meio da qual
a coesdo entre membros da comunidade se torna mais facil, fixando-se alvos exteriores a poténcia odienta estrutural — de
“narcisismo das pequenas diferencas”.

Assim, as concepgdes de enlace paranoicas, negacionistas, xenofobicas e racistas, como verificado, ensejam uma recusa
a fatualidade, no empreendimento da manipulacdo de afetos e questdes traumaticas, com vistas a interferir no quadro de
percepgdes sociopoliticas e sanitdrias da pandemia, ndo sem agravar os riscos de mortandade desse periodo. Nesse contexto,
as fake news evidenciam um inaudito movimento de massificagdo midiatica em torno de “fatos alternativos”, especialmente
no e a partir dos ciberterritorios. Nesse contexto, pode-se afirmar que se trata de um sintoma do esgar¢amento do acordo
civilizatério moderno, confirmando o fato observado por Freud (1930/2010a, p. 121): “os juizos de valor dos homens
sdo inevitavelmente governados por seus desejos de satisfacdo e, portanto, sdo uma tentativa de escorar suas ilusdes com
argumentos”, ou, segundo Valéry (2016, p. 70), “a consciéncia reina, mas ndo governa”.

A cibermassa

Humanos identificados como robds. A analogia, que bem serve para se referir a membros diversos de massas, deixa de
ser, na atualidade, uma metaforizacdo, para se colocar como um dado da realidade. A humanoide autodeclarada no post de
uma fake news distribuida no Twitter — “@Thacloroquina”, em 29 de maio de 2020 — entrega, orgulhosamente, sua extensa
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identificagdo: “catélica, conservadora, anti-esquerda e robd do Bolsonaro com CPF”. A expressdo “Rob6 com CPF” parece
ser a simbolizagdo inequivoca e sintética de um fendmeno que marca a digitalidade: as fake news como potente lago social
midiatizado nos ciberterritorios, conformando cibermassas.

Sob essa oOtica, a ideia da robotizacdo esta calcada na percepcao de imensos coletivos maquinicos, sem consciéncia
ético-moral, movidos por automatismos acriticos, reprodutores ou cumpridores de tarefas por programagao prévia. Os robds,
ou bots, sdo um recurso utilizado corriqueiramente para induzir conexdes nos ciberterritorios. Segundo Centola (2022,
p- 111), trata-se de “programas automatizados para envio de mensagens”, que se conectam em redes de bots (botnets) e
também a perfis digitais de humanos. Desse modo, passa-se a impressdo de que sdo contas de usuarios de “carne e 0ss0”
e de que tais mensagens sdo pertinentes, criveis, fatuais e relevantes, incrementando-se a crenca de popularidade.

Assim, na seara da informacionalizacdo das intera¢des intersubjetivas, como as redes sociais digitais, robds sdo agentes
algoritmicos que executam fungdes pré-definidas em razdo de uma tarefa especifica: fomentar lagos midiatizados por meio
da distribuicao de informagao digital, inclusive fake news. Nas imensas paisagens dos ciberterritorios, o “Robd com CPF”
figura-se como uma conjugacdo perfeita entre metafora e realidade, constituindo um fato historico de densa significacao
e de repercussdo na sociabilidade contemporanea: a massa midiatizada.

A pesquisa sobre a ocorréncia das massas, ha mais de um século, passa pelo olhar fundamental de Freud (1921/2011b).

EEINT3

Segundo ele, a massa se amalgama por sentimentos “sempre muito simples e muito exaltados”, “ndo conhece duvida nem
incerteza”, “é extraordinariamente influenciavel e crédula”. Sendo “acritica, impulsiva, volivel e excitavel”, para a massa, “o
improvavel ndo existe” (p. 25). Ademais, “nunca tiveram a sede da verdade. Requerem ilusdes, as quais ndo podem renunciar.
Nelas, o irreal tem primazia sobre o real, o que ndo ¢ verdadeiro as influencia quase tao fortemente quanto o verdadeiro” (p. 29).

Destaca-se que, na economia das massas, a contingéncia do desamparo estrutural parece ser elemento decisivo. Oriunda
da precocidade com que o humano vem a luz, a sensacdo dilacerante de abandono diante das tormentas e insegurangas da
vida constitui fonte de angustia recorrente, mais ou menos acentuada de acordo com a personalidade e os eventos da vida
de cada um, assim como em fun¢do do espirito do tempo, que abriga os sujeitos em cada era histdrica.

Para Freud (1927/2014, p. 266), “a terrivel impressao deixada pelo desamparo da crianga” cria uma demanda por ser
amado, a qual nunca abandona os humanos. Assim, como eternas criangas “desprotegidas” e que ainda temperam com
temor suas conexdes com os semelhantes, os individuos almejam ser redentores do proprio desamparo, inclusive, por meio
da constitui¢cdo de massas. Uma situacdo de pandemia, como a do coronavirus, s6 exacerba a sensagdo de desamparo, além
de intensificar a percep¢ao dos inarredaveis fundamentos da infelicidade humana, os quais, na visao de Freud (1930/2010),
sdo: habitar um corpo que envelhece, adoece e morre; habitar um planeta de condi¢cdes ambientais imprevisiveis e, por
vezes, mortiferas; e coabitar o cotidiano com semelhantes igualmente hostis e agressivos.

Essa triade, potencializada pela pandemia, presta-se, também por meio de fake news, ao intento de organizacdo de
massas nos ciberterritorios das redes sociais digitais, conforme se investiga. Antes, como agora, trata-se de “multiddes
heterogéneas”, na descricao de Le Bon (1895/2018, p. 146), com quem Freud (1921/2011b) dialogou proficuamente para
seus estudos sobre a psicologia das massas, compondo-se de “individuos quaisquer, seja qual for sua profissdo ou sua
inteligéncia”, uma vez que “sdo s6 os sentimentos inconscientes que agem”.

Como analisou Freud, as massas urdem-se por um fator libidinal, amoroso, tendo por alvo exterior o 6dio, que, se
exercido interna corporis, as implodiria. Assim, a dire¢do primeira de qualquer massa ¢ amar-se a si como um projeto
de existéncia e odiar um outro na exterioridade, como um fator de sobrevivéncia. A partir dessa conjuntura estrutural,
estipulam-se metas comuns a dar sentido ao grupo — no caso em tela, via fake news. Conforme analisou Canetti (2019),
as massas se organizam, geralmente, diante do afeto do medo e de sua gestdo — ou seja, da gestdo do desamparo e seus
afetos angustiantes —, constituindo-se como um anteparo ao desconhecido, ao diferente, ao incontrolavel. Nao por acaso,
as noticias falsas apelam tanto a concepgdes de enlace de teor litigante, odiento e paranoico.

Na companhia de Canetti (p. 30-31), as massas tendem a se expandir indefinidamente — “fronteira alguma impde-se
naturalmente a seu crescimento. [...] Inexistem expedientes absolutamente seguros que possam impedir em definitivo
o crescimento da massa”. Elas também estdo sempre dirigidas a um fim comum maior, mobilizador, o que “fortalece o
sentimento de igualdade”. Nesse sentido, ¢ importante notar que as fake news sao um tipo de narrativa que sd prospera
por agdo ativa das subjetividades. Os coletivos amalgamados por comunicac¢ao ja ndo mais se formam por recepcao, ainda
que ndo totalmente passiva, conforme ocorria no século XX. Na digitalidade, ¢ a acdo individual de receber e compartilhar
mensagens —no caso em tela, desinformacao — que energiza, sustenta e expande uma massa midiatizada nos ciberterritorios
das redes sociais, em torno de mentiras, por exemplo.

Trata-se de moto-proprio, ato subjetivo, que conserta e mobiliza audiéncias, e ndo mais, determinantemente, o alcance/
acesso de sinal técnico, conforme ocorria no paradigma anterior de comunicagao, pré-web, especialmente, pré-redes sociais
digitais. H4 uma dindmica de atos volitivos que alimenta e faz expandir massas em rede, tocada pelo ritmo da atualizacao
vertiginosamente ininterrupta. Dessa forma, considera tanto objetivos de coesdo fraterna do grupo como de oferta de
conteudos e motivagdes para a¢des odientas, dirigidas ao externo da rede.
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Esse fluxo intenso, que quase equipara humanos a robds (bots), em razdo do automatismo da ac¢do de receber e
repassar sem filtro critico, sustenta-se também por uma ansiedade hodierna, aquela de estar desatualizado e fora da sintonia
amalgamadora da massa: a FOMO (Fear of Missing Out). Ou seja, a intersubjetividade articulada por meio de mensagens
comunicacionais nos ciberterritorios, depende, ademais dos usos de algoritmos — da “sequéncia de regras, rotinas e
procedimentos lo6gicos baseada num sistema preciso e matematico, que leva a solu¢do de um problema, finalizagdo de um
raciocinio ou execuc¢do de uma tarefa em um niimero finito de tarefas” (Neiva, 2013, p. 16) — e do uso de bots, da acdo
autonoma de receber e compartilhar, por meio de diversos dispositivos técnicos, das mentiras midiatizadas, podendo revelar
tracos de uma peculiaridade sociocultural.

Observa-se, do quadro desvelado pela pesquisa, que as fake news se constituem como agentes de lacos sociais, com
a manipulagdo de afetos varios, tais como medo, amor, 6dio. Elas estdo no epicentro da constitui¢do de um novo tipo de
massa, a massa midiatizada, amalgamada pela identificagdo em torno de enunciadores e narrativas, redentores do desalento
existencial. Ademais, conformam um artificio gregario a partir de respostas e posicionamentos inquestionaveis/miticos
em tempos de desprestigio da ciéncia e da razdo, vertigem informacional e sentimento de desamparo, potencializado
pelo neoliberalismo e pela pandemia. As fake news, que tentam conquistar, congregar, inspirar confianga, vestindo-se de
vestigios de realidade, saberes e praticas narrativas associadas aos discursos de verdade, como a noticia jornalistica, t€ém
motivagdes politicas, culturais e econdmicas. Assim, podem ser consideradas uma sofisticacdo midiatica inspirada nos
milenares boatos (Kapferer, 1993).

Nessa diregdo, parece evidente a conformagao de “rebanhos egogregarios” nos quais “o ego e suas satisfagdes pulsionais
sdo valorizados por serem industrialmente explorados” (Dufour, 2013, p. 313). Tal fato dialoga com a “equag@o da verdade”,
de Valéry (2016, p. 92): “se vocé pensa como um grande numero de pessoas, seu pensamento torna-se supérfluo. Para
a massa, seu sentimento ¢ uma ‘verdade’”. Apesar de a pesquisa apontar liderangas politicas como patrocinadoras de
mensagens enganosas de alcance extraordinario, a analise vai além dos lideres. Pode-se observar que ¢ o discurso, com
uma narrativa negacionista, paranoica e odienta, que arrebata e arregimenta subjetividades, articulando-as em grandes
contingentes roboticos de consumo e circulacao de fake news, tornadas como “verdades” congregantes.

O que magnetiza e confere lago identificatorio é a narrativa travestida de noticia, que mobiliza para os enlaces. Na
contingéncia da digitalidade, na cena da vertigem informacional, massas passivas ndo se conformam, tendo em vista a
demanda por atos volitivos de recep¢@o e compartilhamento atomizados, de modo a formar e energizar grupos de milhares,
e milhdes, em torno de discursos mesmerizantes.

Também se pode observar que a alienagdo diante das noticias falsas ocorre por vinculos de ades@o, obturando vazios e
duvidas angustiantes. Nao ¢ a divisdo subjetiva, motor do desejo, que enceta a insergao volitiva no movimento de viraliza¢ao
de fake news, mas a demanda por um efeito de identificacdo entre membros das massas midiatizadas. Essa demanda
gira em torno de “verdades” sustentadas por idealizagdes de uma cosmogonia sem lastro na realidade, que conferem o
apaziguamento, oriundo de um pertencimento peculiar da era da pds-verdade.

Rinaldi (2021, p. 61), cotejando a dindmica “presencial” das “massas tradicionais” e seus lideres e a “estratégia
politica através da mediacdo das redes e seu anonimato”, afirma que esta tltima “procura domar as diversas formas de
gozo e produzir uma uniformizacao do gozo a ser vendido como ideal”. Assim, “esse ‘ambiente’ faz surgir um discurso
radicalmente negativo, que se apresenta como novo. E nesse contexto que o discurso do 6dio, em sua face disruptiva
derivada da pulsdo de morte, emerge, paradoxalmente, em lugar do ideal”.

A produgdo/reproducdo, ou midiatizacdo pervasiva, das fake news acontece sob condi¢des técnicas e socialmente
articuladas pelo meio digital. Desse modo, viabilizam uma sensacdo de pertencimento/identificagdo que oblitera ou obtura
a percepcao de desamparo estrutural, homogeneizando certezas, saberes, frente a angustias varias, mobilizando afetos que
vao da cdlera a indiferenca, passando pela paixao incondicional e o racismo.

Penna (2022, p. 67) salienta “a primazia dos processos inconscientes na massa”, cujos lagos se sustentam “no
investimento libidinal, nas identificacdes entre os individuos e nas instancias ideais”, e assinala o lugar central da ilusdo
na contingéncia massificante, “sejam multiddes efémeras ou grupos organizados, reunidos ou ndo em torno de um lider”.
Para a autora, a ilus@o funciona “como uma defesa contra o desamparo original”. E, “ apesar de a libido ser o principal
elemento agregador nas massas e as identificagdes serem as formas mais remotas de lago social, sem a presenca da ilusdo
nenhum grupo se mantém” (pp. 72—73). No contexto desta pesquisa, a aproximacao entre “ilusdo” e “fatos alternativos”,
“era pos-fatica” e “pos-verdade” resta evidente. Na digitalidade, as ilusdes das fake news sdo um amalgama que efetiva
lacos sociais digitais, conformando as cibermassas.

Conclusao

Na era da “pds-verdade”, em que afetos e percepgdes tém mais valor que a formacdo da opinido e a orientacdo
comportamental, a pesquisa que se apresenta buscou verificar, no ambito dos ciberterritérios — os quais conformam um
locus existencial que sombreia crescentemente a experiéncia sensivel —, a contingéncia das fake news.

Revista Subjetividades, 25(3): e14245, 2025 9


http://periodicos.unifor.br/rmes

José Antonio Martinuzzo, Vinicius Anciaes Darriba

A partir do engajamento apurado, verificou-se que mentiras midiatizadas tém apelo gregario, mobilizando massas
na ciberterritorialidade das redes sociais digitais. Por meio de um acervo de concepgdes fundadas em paranoia, negacao,
xenofobia, racismo, distor¢cdo da realidade e discursos de ddio, as fake news oferecem elementos amalgamadores e
dinamizadores de massas em suas versoes contemporaneas.

A reboque das fake news, humanos se tornam bots ou seres robdticos — “Robo com CPF” — para a difus@o e o consumo
massivo de “fatos alternativos”. Importa ressaltar que as noticias falsas ndo sdo um “erro”, mas uma estratégia. A luz
da logica de constituicdo e manutencdo de massas, sdo um artificio de formacao de gigantes grupos midiatizados na
contemporaneidade, as cibermassas.

Para essas totalidades, a “verdade” ndo ¢ mais chancelada pelo fato/factual, mas pela 16gica dos grandes niimeros; pelas
grandes cifras de mobilizagao e pela alucinacdo da instantaneidade das atualizacdes. As “verdades” se formam, portanto,
a partir do clima de ciberengajamento customizado. Desse modo, as narrativas pervasivas promovem um cerco midiatico
multicanal, em redes de plataformas e dispositivos, produzindo convencimentos e consensos por exaustdo informacional,
repeticao discursiva e intensiva conectividade.

As concepgoes de enlace ecoam a fixagdo que vislumbra um mundo descomplexificado e ancorado em verdades simples
e simpldrias, além disso, dialogam com uma paranoia social pandémica. A fungdo precipua das fake news nao ¢ desinformar,
mas formar — conformar massas amalgamadas por narrativas mesmerizantes e mobilizadoras nos ciberterritorios.

Conforme estudo da Avaaz (2020), citado na Introdugdo, e também de acordo com as averiguagdes do alcance das
fake news, registra-se que as noticias falsas se configuraram como um dos elementos-chave na contingéncia historica da
pandemia da COVID-19 no Brasil, com seus mais de 600 mil mortos.

Rompem-se véus de pudores de trama iluminista. Desafiando os privilégios da fatualidade e da cientificidade na conformacao
de lagos socioculturais e politicos, fixados na modernidade, a massificagao das fake news ecoa, simulando a secular e prestigiosa
narrativa noticiosa, os “fatos alternativos”, arrebatando e arregimentando massas midiatizadas na “era pos-fatica”.

Observou-se uma era de avango de populismos e extremismos politicos, que utilizaram estratégias perversas — e
que romperam com a verdade objetiva e os limites da fatualidade. Os objetivos foram conquista e manuten¢do do poder
antidemocratico, utilizando, para isso, a politizagdo radicalizada de questdes cruciais, como saude publica. Isso foi o que
ocorreu no Brasil, em tempos de pandemia, sob a presidéncia de Jair Bolsonaro.

Poovey (1998, p. 328) assinala que, a despeito de toda a densidade da produgdo intelectual “p6s-moderna” registrada
no século XX, o fato moderno ndo eliminou abordagens antigas na problematica da produ¢ao do conhecimento. De igual
modo, os “fatos pés-modernos” tampouco o fizeram, no que refere a heranga da fatualidade moderna. Ademais, “como
em qualquer revolucao epistemologica, esta que os cidaddos do final do século XX da aldeia global da informagao estdo
experimentando demandara um longo tempo para se desenrolar”!, vaticina.

Nessa contingéncia, Hannah Arendt, ao questionar se a atividade do pensamento — “hébito de examinar o que quer que
aconte¢a ou chame a atencdo, independentemente de resultados e contetido especifico” — estaria entre os fatores que levam
a humanidade “a abster-se de fazer o mal” e/ou a se condicionar contra ele (Arendt, 2009, p. 20), oferta uma sinalizacao
eloquente em tempos de cibermassas amalgamadas por fake news: a “banalidade do mal” se funda na irreflexao, na decisdo
de ndo submeter os fatos concretos da vida a verificagdo do pensamento (Arendt, 2016).

Nesse sentido, a disputa histdrica que se testemunha entre fatos e “fatos alternativos”, e suas correlatas narrativas
congregantes, respectivamente, noticias (news) e noticias falsas (fake news), coloca-se como mais um complexo e desafiante
capitulo da longa jornada humana em busca de simbolizag¢des que ofertem amparo e referéncias civilizatérios, em meio a
inapelavel contingéncia do real, especialmente a da morte.
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