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Resumo

O objetivo deste artigo ¢ analisar as experiéncias de imigrantes e refugiados na cidade de Uberlandia, enquanto fendmeno diaspoérico.
A pesquisa ¢ orientada pela abordagem qualitativa e utiliza de entrevistas semiestruturadas com imigrantes e refugiados, as quais
foram analisadas pela técnica de analise de narrativas. A pesquisa aborda a exploragéo sofrida por outsiders advinda de estabelecidos,
especialmente no contexto do trabalho, caracterizando uma relagdo de poder e colonialidade no dmbito organizacional. Os resultados
sdo agrupados em trés narrativas: a) a vida na terra da gente; b) didspora contemporanea — o viver na terra dos outros; c) a didspora
contemporanea — trabalhar na terra dos outros. A pesquisa contribui com os estudos sobre as relagdes de poder no dmbito do trabalho,
ampliando as discussdes sobre crise migratodria e a relagdo de opressao e hostilidade existente entre estabelecidos e outsiders.

Palavras-chave: diaspora; refugiados; imigrantes economicos.
Abstract

The article's objective is to analyze the experiences of immigrants and refugees in the city of Uberldndia as a diasporic phenomenon. The
research is guided by a qualitative approach and uses semi-structured interviews with immigrants and refugees, which were analyzed
using the narrative analysis technique. The research addresses the exploitation outsiders suffered from established people, especially in
the work context, characterizing a relationship of power and coloniality in the organizational scope. The results are grouped into three
narratives: a) life in our land; b) contemporary diaspora — living in the land of others; c) the contemporary diaspora — working in the
land of others. The research contributes to studies on power relations in the field of work, expanding discussions on the migratory crisis
and the relationship of oppression and hostility between established and outsiders.
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Resumen

El objetivo de este articulo es analizar las experiencias de inmigrantes y refugiados en la ciudad de Uberlandia, mientras fenomeno
diasporico. La investigacion es orientada por el enfoque cualitativo y utiliza entrevistas semiestructuradas con inmigrantes y refugiados,
las cuales fueron analizadas por la técnica de andlisis de narrativas. La investigacion enfoca la explotacion sufrida por outsiders
proveniente de establecidos, especialmente en el contexto del trabajo, caracterizando una relacion de poder y colonialidad en el ambito
organizacional. Los resultados son agrupados en tres narrativas: a) la vida en nuestra tierra; b) diaspora contempordanea — el vivir
en la tierra de otros. c) la didspora contemporanea — trabajar en la tierra de otros. La investigacion contribuye con estudios sobre las
relaciones de poder en el ambito del trabajo, ampliando las discusiones sobre crisis migratoria y la relacion de opresion y hostilidad
existente entre establecidos y outsiders.

Palabras clave: didaspora; refugiados; inmigrantes econémicos.
Resumé

L'objectif de cet article est d'analyser les expériences des immigrants et des réfugiés dans la ville de Uberlandia, en tant que phénoméne
diasporique. La recherche est guidée par une approche qualitative et utilise des entretiens semi-structurés avec des immigrants et des
réfugiés, qui ont été analysés a l'aide de la technique d'analyse narrative. La recherche concerne l'exploitation subie par des outsiders
de la part des personnes établies, en particulier dans le cadre du travail, caractérisant une relation de pouvoir et de colonialité dans le
contexte organisationnel. Les résultats sont regroupés en trois récits : a) la vie sur notre terre ; b) la diaspora contemporaine — la vie sur
la terre des autres ; c) la diaspora contemporaine — le travail sur la terre des autres. La recherche contribue aux études sur les relations
de pouvoir dans le domaine du travail, élargissant les discussions sur la crise migratoire et la relation d'oppression et d'hostilité qui existe
entre des établis et des outsiders.

Mots-clés : diaspora ; réfugiés ; immigrants économiques.

O contexto historico esta permeado por diversos e distintos movimentos migratorios, e essa intensa movimentagao
contemporanea sempre aconteceu, seja pela migragdo de pessoas, seja pelo aumento da movimentacdo de mercadorias,
informagdes, servigos e capitais, intensificando a diversidade e complexidade do mundo (Freitas & Dantas, 2011). Hall
(2003) observa que as sociedades ndo sdo “puras”, pois sdo resultado de uma fusdo de povos e elementos culturais distintos,
advindos das diasporas. O termo diaspora, de forma geral e, no sentido utilizado nesta pesquisa, se refere a dispersao,
deslocamento, espalhamento de povos, palavra que esta associada a migracdo e colonizagdo (Hall, 2003; Pereira, 2016),
abrangendo fluxos migratorios de diferentes tipos.

Ainda que seja uma distingdo socialmente construida, a diferenga entre refugiados e imigrantes considerada nesta
pesquisa ¢ aquela dada por Freitas e Dantas (2011), em que refugiado ¢ alguém que se vé obrigado a deixar seu pais, sem
possibilidade de retorno; e o imigrante ¢ aquele que escolhe mudar de territdrio, sem impedimento para retornar ao seu pais
de origem, mesmo que, muitas vezes, essa escolha ocorra por forgas além do simples desejo de mudar.

Sobre a intensa movimentacao de pessoas, Bauman (2017) argumenta que ¢ alto o fluxo de refugiados que abandonam
seus lares em busca de asilo em “campos de matanca”, ou de imigrantes que se veem motivados a sair de seus paises, onde
ndo possuem perspectivas de melhoria das condi¢cdes de vida, em busca de sonhos em local abundante de oportunidades.
A denominada “crise migratéria” gera, entdo, um “panico moral”, um sentimento de medo descomunal de que algo possa
perturbar a ordem da sociedade (Bauman, 2017).

No Brasil, o nimero de estrangeiros que chegam em busca de refugio mais que dobrou entre os anos de 2016, quando
se registraram 10.308 solicitagdes de refugio, e 2017, quando esse numero chegou a 33.866 (Franco, 2018). Essas pessoas
enfrentam uma longa lista de espera até que tenham seus pedidos analisados e aprovados ou negados. No entanto, até que isso
aconteca, os direitos basicos, como acesso a saude, educagio e carteira de trabalho nem sempre sdo garantidos (Franco, 2018).

A nova Lei da Imigracao de 2017 representa o marco legal que regula a entrada de refugiados e imigrantes no territorio
brasileiro (Silva, 2017). O Estatuto do Estrangeiro anterior datava da década de 1980 e ja era considerado retrogrado. Era uma
lei que foi publicada e se fazia vigente desde o regime ditatorial e, por esse motivo, foi considerada defasada historicamente,
além de insuficiente para garantir o respeito aos direitos humanos, ja que antecedia a Constitui¢do Federal de 1988.
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Embora a nova Lei de Migracao represente um avanco legislativo e corrija problemas advindos do antigo Estatuto,
pois prevé a protecdo e garantia dos direitos elementares de imigrantes, ainda assim, sua mera publicacdo ndo garante sua
operacionalidade. Existem muitas situacdes as quais pessoas em vulnerabilidade ndo possuem suas vozes ouvidas e nem
seus direitos atendidos (Silva, 2017).

Com o intuito de investigar pesquisas anteriores que tratassem sobre a tematica aqui proposta, foram averiguados,
em cinco bases diferentes, a saber: Scopus, Web of Science, Scielo, Spell e SAGE publishing. Estudos que utilizassem as
palavras-chave: refugiados e imigrantes, entre os anos de 2000 a 2019. Observou-se uma auséncia de trabalhos no ambito
da administra¢do. Devido a natureza multidisciplinar do tema, a maior parte das pesquisas realizadas advém das areas da
saude, direito e ciéncias sociais.

Dentre os trabalhos encontrados, dois deles, por exemplo, analisaram leis que ndo favorecem refugiados ou imigrantes
em situagdo de vulnerabilidade e que buscam por asilo, demonstrando o poder que paises do Norte possuem na decisdo sobre
aceitar ou recusar pessoas em situagdo de calamidade, com base unicamente nos interesses da nac¢ao (Juss, 2013, 2015).
Outra pesquisa encontrada se preocupou em analisar as narrativas de imigrantes de um pais africano que optaram por buscar
uma nova oportunidade de vida em um pais europeu, evidenciando, pelas falas, que essas pessoas se sentiram hostilizadas e
rotuladas como estranhas, por nativos locais (Loftsdottir, 2019).

Outros artigos, porém, se preocuparam em compreender as narrativas de pessoas advindas de paises colonizadores.
Os trabalhos de Armbruster (2008) e Rogaly e Taylor (2010), por exemplo, buscaram conhecer a narrativa de entrevistados
provenientes de paises europeus, as falas corroboraram o fato de que essas pessoas se sentem superiores em relagdo a
nagdes colonizadas por eles, além de evidenciar o desprezo que sentem por pessoas desses paises. Nao foram encontrados,
no entanto, trabalhos que buscassem compreender, por uma perspectiva critica, as relagdes vivenciadas por imigrantes e
refugiados no ambito do trabalho, o que faz com que este estudo contribua com a lacuna tedrica encontrada.

Em face do exposto, nos orientamos nesta pesquisa pela seguinte questdo: De que modo as experiéncias construidas por
imigrantes e refugiados podem ser compreendidas enquanto fenomeno da didspora? Assim sendo, o que se pretende com a
pesquisa ¢ analisar as experiéncias de imigrantes e refugiados na cidade de Uberlandia, enquanto um fenémeno diasporico.
A escolha pela cidade como espaco de pesquisa se deve ao fato de que Uberlandia é considerada a terceira cidade de
Minas Gerais com maior numero de refugiados, ficando atras apenas de Belo Horizonte e Contagem, de acordo com dados
do Governo de Minas e da Policia Federal (Dalmdnica, 2018). A pesquisa foi conduzida nos pressupostos da abordagem
qualitativa, com material empirico gerado por entrevistas com imigrantes e refugiados.

Esta pesquisa visa contribuir teoricamente com os estudos sobre relagdes de poder e, particularmente, os estudos
organizacionais, especialmente, o campo dos estudos criticos em administragdo, que se direciona a questionar as praticas
organizacionais e descaracterizar aquilo que ¢ tido como certo e imutdvel e que, no entanto, acarreta problemas sociais
(Parker, 2004). Este estudo também pretende contribuir, especificamente, no que se refere a teorizacdo do fendmeno da
diaspora, em que refugiados e imigrantes, enquanto grupos, tornam-se o estrangeiro construido para se conformar na mao
de obra barata de um pais, revelando a assimetria das relagdes sociais.

Perspectivas sobre o Estrangeiro: Lentes Tedricas para a Compreensao da Didspora

O fenomeno da globalizagdo ndo significa igualdade global. As consequéncias sdo tragicas, especialmente para os
paises periféricos, que sofrem com o aumento da desigualdade, pois os ricos enriquecem cada vez mais e os pobres possuem
suas vidas desconsideradas, em meio ao “desenvolvimento” de uma sociedade em que o “global” ¢ exaltado e o “local” é
desprezado e colocado em posi¢ao de submissao (Banerjee & Linstead, 2001; Santos, 2001). Junto a ideia de globalizacdo e
transformagdes politicas e econdmicas num cenario global, que privilegia uns em decorréncia do prejuizo de outros, estdo as
diasporas. Ainda que os movimentos diaspdricos acontecam de forma recorrente, novas configuragdes emergem no contexto
contemporaneo, sem que o contexto historico possa ser desconsiderado para compreensdo do fendmeno (Claudio, 2009).

O conceito classico de diaspora se da pela ideia de dispersdo em massa de povos, por meio do deslocamento forcado
ou incentivado. O povo judeu ¢ um exemplo de grupo diasporico, assim como suas fugas forcadas em decorréncia do
holocausto (Claudio, 2009; Hall, 2003; Reis, 2004). Os movimentos migratorios for¢ados de judeus pelo mundo e dos
negros no periodo escravocrata sao exemplos de dispersdo forcada de povos e importantes para a contextualizagao historica,
além de fornecerem melhor compreensao ao conceito cldssico da diaspora (Claudio, 2009; Reis, 2004).

A diaspora contemporanea esta atrelada a vivéncias dos migrantes da atualidade, tendo alguns fatores contribuido para
forcar essas pessoas a migrarem, como a pobreza ou a falta de oportunidades no pais de origem (Claudio, 2009; Hall, 2003).
Alguns autores consideram outra abordagem ao termo didspora contemporanea, como ¢ o caso de Reis (2004), que define
que as didsporas contemporaneas acontecem devido aos avangos tecnoldgicos nas comunicagdes e transportes e, além disso,
de maneira ndo forcada.
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Nesta pesquisa, consideramos a perspectiva de Hall (2003) para o termo, que relaciona os movimentos diasporicos das
populacdes atuais a deslocamentos forcados com o propdsito de sair de uma situacdo de dificuldade econémica enfrentada
no pais de origem ou mesmo fugirem casos de violacdo de seus direitos humanos, ou seja, quando ha risco a vida e a
sobrevivéncia. Hall (2003) afirma que as migragdes transnacionais, ou seja, aquelas que ultrapassam os limites geograficos
de um pais, sejam elas voluntdrias ou forgadas, estdo modificando a composi¢do das culturas, afinal, “na situacdo da
diaspora, as identidades tornam-se multiplas” (Hall, 2003, p.27). Em meio a essa mistura entre culturas, ha relagdes de
poder, ja que as migragdes ocorrem, em sua maioria, de paises periféricos (doSul), para os paises de centro (do Norte), onde
existem fronteiras que funcionam de maneira mais eficaz para migrantes marginalizados e pobres advindos de paises do Sul
(Claudio, 2009), construindo a figura do estrangeiro.

A construcdo do estrangeiro ¢ objeto de andlise de diversos estudos, dentre os principais estdo o de Elias e Scotson
(2000) e o de Simmel (1983). Os primeiros utilizam establishment ou established para designar aqueles pertencentes a
uma sociedade, o que pode ser traduzido como “estabelecimento” ou “estabelecidos”. Refere-se a um grupo de individuos
pertencentes a determinado local e que ocupam posicdes de notoriedade e poder, sendo reconhecidos entre si como uma
sociedade melhor, de prestigio, um modelo a ser seguido pelos outros. Os outros seriam os outsiders, termo que pode ser
traduzido como “os de fora”, pessoas que ndo pertencem a determinado grupo, aqueles considerados fora da “sociedade
modelo” e que ndo constituem um grupo social homogéneo e com lagos fortes, tal qual os established (Elias & Scotson,
2000). Assim, os outsiders sdo pessoas vistas e estigmatizadas pelo primeiro grupo como pessoas de menor valor humano
(Bauman, 2017; Elias & Scotson, 2000).

Volkan (2018) afirma que individuos estabelecidos se sentem aterrorizados em pensar que, ao receber os outsiders, 0s
costumes sociais de seu pais, a economia e a identidade grupal dos nativos que 14 vivem serdo contaminadas por aqueles
considerados “os outros”. Bauman (2017) afirma que recém-chegados a um local sdo considerados estranhos e estranhos
sempre tendem a causar desconforto e ansiedade em uma sociedade ja estabelecida, ocasionando um tratamento hostil e, até
mesmo, perverso para esses novos habitantes. Inerente a ideia da didspora, portanto, estd a aversao ao outro, ja que o termo
trata de uma migracdo for¢ada e da ideia de exclusdo diante da chegada do “outro” (Hall, 2003).

As fronteiras construidas ao longo da historia servem ndo apenas para separar fisicamente os grupos de estabelecidos
dos outsiders, mas, também, para preservar a “pureza” de sua cultura, crengas e valores de serem contaminados pelos
“outros” (Volkan, 2018). Assim, os outsiders sao encarados como ameacas a sociedade local.

Ao migrarem para um novo local, essas pessoas sdo entendidas como estrangeiros. Simmel (1983) afirma que o
“estrangeiro” ou “estranho” é sempre considerado alguém de fora do grupo. Segundo o autor, mesmo que esse compartilhe
das mesmas regras sociais, como um membro ativo, ainda assim ele sera encarado como ndo pertencente. As relagdes entre
estabelecidos e outsiders se ddo com um relativo distanciamento, ha, portanto, uma certa tensao pela existéncia de algo nao
comum (Simmel, 1983).

Os termos imigrantes e refugiados sd@o muitas vezes confundidos e utilizados indistintamente. Freitas e Dantas
(2011) destacam que a figura do refugiado se refere a alguém cuja saida do pais ndo foi desejada ou planejada, mas, sim,
imposta para salvar sua vida ou a de sua familia, sem possibilidade de retornar. O abandono de seu pais esté relacionado ao
desaparecimento dos vinculos de filiagdo social, nacional e cultural que amparam sua identidade (Freitas & Dantas, 2011).

Diversos sdo os motivos que levam uma pessoa a entrar em um outro pais na condi¢do de refugiado, seja guerras,
instabilidade econdmica, perseguicdes religiosas, processos politicos, como ditaduras, censura a opinido politica e repressao
as minorias. A Organizacao das Nagdes Unidas tem enfrentado desafios crescentes para que esses refugiados sejam recebidos
de forma humanitaria. As ajudas humanitérias sdo pensadas para que os efeitos negativos sejam minimamente sentidos, no
entanto, o que se percebe € que o respeito e a dignidade ainda ndo sdo comumente encontrados por essas pessoas (Freitas &
Dantas, 2011).

Freitas e Dantas (2011) também apresentam uma defini¢do para imigrante que, diferentemente de refugiado, ¢ aquele
que se planeja para viver em um outro local, sem impedimentos de retorno para seu pais de origem. As razdes podem
ser diversas, desde buscar uma vivéncia cultural temporaria em outro pais, até a busca por melhor qualidade de vida e,
consequente, permanéncia naquele local. A definicdo de imigrante economico, refere-se aquele que tem como principal
razdo para migrar a busca por emprego e por melhores condigdes de vida (Campbell, 2018). Esse tipo de imigrante &,
geralmente, proveniente de paises periféricos que, no intuito de obter melhores condi¢des financeiras, migra para um outro
pais, com a finalidade de trabalhar.

Outra questdo que diferencia imigrantes e refugiados ¢ que o refugiado ¢ “um imigrante involuntario, vitima de questdes
politicas, guerra, ou catastrofe natural. Todo refugiado ¢ naturalmente um imigrante, mas nem todo imigrante ¢ um refugiado”
(Juss, 2013, p. 311). Por essa questdo, ainda que o refugiado seja também um imigrante, as consequéncias, dada a identidade
a ele imposta, o coloca em uma posicao de inferioridade ainda maior.
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A identidade de uma pessoa possui forte ambivaléncia, podendo levar a emancipagio ou a opressdo (Bauman, 2005). E
nesse sentido que Hall (2003, p. 28) questiona “como podemos conceber ou imaginar a identidade e o pertencimento, apos
a diaspora?” Segundo o autor, a identidade cultural ¢ definida no nascimento, seja pelo local em que se nasce ou seja pela
biologia constitutiva do ser. No entanto, fatores externos, tais como a pobreza, falta de oportunidades e violéncia, sao alguns
dos motivos que forcam pessoas a migrarem, ocasionando dispersdo e espalhamento.

Apds a experiéncia da didspora, ou seja, da migracdo para outro pais, imigrantes e refugiados tém sua identidade atribuida
pelos estabelecidos do local para o qual migraram, identidade esta que lhes ¢ imposta, sem que tenham a possibilidade de
abandona-la. Além de serem vistos com estranhamento e rejei¢@o, pelo fato de serem outsiders, essas identidades trazem
esteredtipos que os desumanizam, humilham e rejeitam (Bauman, 2005; Hall, 2003).

Ainda que possuam conceitos distintos, imigrantes econdmicos e refugiados sdo identidades que enfrentam situacdes
similares de rejei¢do, esteredtipos e estranhamento dos habitantes locais, pois ambos sdo estrangeiros e, por esse motivo,
ainda que tenham chegado a determinado local por motivos diferentes, enfrentam situacdes de discriminacao e preconceito
semelhantes em suas vivéncias. Essas pessoas tentam ser fortes e otimistas ao chegar no pais de destino, porém, ainda
assim, a realidade vivenciada por elas ndo ¢ facil, geralmente enfrentam véarios desafios decorrentes da diaspora, estdo
traumatizadas, sozinhas, sem dinheiro e incapazes de falar a lingua local (Phillips, 1997).

Procedimentos Metodolégicos

Esta pesquisa ¢ de natureza qualitativa e interpretativa, em que o pesquisador constitui-se elemento fundamental na
interpretacao das informacgdes coletadas (Flick, 2009). O corpus de pesquisa constitui-se de entrevistas semiestruturadas com
roteiro contendo perguntas pré-elaboradas, baseadas na fundamentagao tedrica e tendo em vista os objetivos da pesquisa. As
categorias presentes no roteiro de entrevista, realizadas com refugiados e imigrantes, se relacionavam, principalmente: (a)
as narrativas sobre os motivos que os levaram a sair de seus paises de origem e vir para o Brasil; (b) aos principais desafios
enfrentados ao chegar em uma terra diferente; e, (c) a colonialidade existente no dmbito do trabalho. O projeto de pesquisa
foi aprovada pelo Comité de Etica da Universidade Federal de Uberlandia e sua realizagio seguiu todos os procedimentos
éticos indicados para a pesquisa social, incluindo a utilizagdo de nomes ficticios e a assinatura do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido.

Na 16 entrevista a saturagdo foi atingida, estando em conformidade com a recomendac¢do de Gaskell (2003) quanto a
esse critério, sendo oito com refugiados e oito com imigrantes, quando os relatos se assemelharam, considerando-se ndo ser
necessaria a inclusdo de novos participantes.

Participantes e a Aplicacido das Entrevistas

Para coletar o material empirico, a estratégia utilizada foi a de entrar em contato com imigrantes e refugiados de
uma Organizacdo Nao Governamental (ONG) que auxilia refugiados em Uberlandia. Enquanto critério de inclusao, foram
selecionadas pessoas assistidas pela ONG, na condic¢ao de refugiados ou imigrantes econdmicos, que fossem maiores de idade
e que aceitassem participar da entrevista. Utilizou-se, também, a técnica denominada bola de neve que, conforme Vinuto
(2014), consiste em, a partir do contato inicial com um dos sujeitos de pesquisa, solicitar-se que outras, com caracteristicas
que se pretende estudar, sejam indicadas. O autor defende que essa técnica ¢ adequada para este tipo de pesquisa, uma vez
que ¢ utilizada em estudos com temas sensiveis e uma populacdo dificil de ser acessada, por ser estigmatizada ou reclusa.

As entrevistas foram realizadas entre os meses de outubro € novembro de 2019, na moradia dos entrevistados, conforme
sua opcao. Antes de dar inicio & entrevista, explicamos a cada um dos entrevistados o objetivo da pesquisa e afirmamos
a garantia a todos eles de seu anonimato. Todas as entrevistas foram gravadas com consentimento dos entrevistados,
aos quais foi informado que os arquivos seriam apagados apds a transcricdo. Foram entrevistadas pessoas dos seguintes
paises: Venezuela, Siria, Palestina, GAmbia, Senegal, Bangladesh, Reptblica Dominicana e Haiti. Alguns dos entrevistados
ndo tinham fluéncia em portugués e desejaram conceder as entrevistas em seu idioma nativo, espanhol, por isso, tanto a
entrevista quanto a tradugdo no momento da transcricdo foram feitas pela entrevistadora, que tem fluéncia no idioma. Nos
casos em que os entrevistados falavam francés ou arabe, contamos com o auxilio de um tradutor. A durag@o das entrevistas
variou de 10 a 60 minutos, com uma média de 25 minutos, totalizando 85 laudas apos as transcri¢des. A transcricao foi feita
considerando as falas originais. Na tabela 1, apresentamos uma sintese dos dados dos entrevistados.
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Tabela 1
Entrevistados

Nome (ficticio) Sexo Idade Pais de origem Tempo no Brasil

Vera F 31 Venezuela 1 ano
Osmar M 33 Venezuela 1 ano
Adriano M 20 Venezuela 9 meses
Elen F 46 Venezuela 9 meses
Bernardo M 30 Venezuela 10 meses
Georgina F 26 Venezuela 7 meses
Marcio M 37 Senegal 4 meses
Luis M 32 Senegal 1 més
Raul M 54 Rep.Domin. 5 anos
Helder M 32 Bangladesh 4 anos
Alisson M 26 Siria 2 anos
Wander M 36 Palestina 4 anos
Mario M 39 Gambia 1 ano e 3 meses
Burli M 25 Gambia 1 ano
Murilo M 28 Gambia 3 anos
Délio M 35 Haiti 5 anos

Procedimentos de Analise

A andlise das narrativas se concentrou em compreender as experiéncias dos entrevistados, pois, ao narrar suas histdrias,
os sujeitos pesquisados conseguem organizar suas experiéncias de vida e fornecer sentido sobre si mesmos (Fleming, 2001).
Conforme proposto por Polkinghorne (1995), agrupamos as narrativas por semelhancas considerando a estrutura: (a) o
espaco delimitado, que marca o comeco e fim de cada uma das histdrias que serdo apresentadas, ndo necessariamente estara
ligado a datas, mas sim, a episodios que aconteceram na vida dos entrevistados; (b) os critérios de selecao dos eventos que
foram incluidos e estdo relacionados ao problema de pesquisa e objetivos da pesquisa; € (c) os eventos significantes que
compde as historias selecionadas para dar sentido ao todo.

A operacionalizacdo da analise foi realizada com o apoio do sotfware livre Iramuteq, que mostrou a palavra trabalho
e suas variagdes como as mais frequentes, seguida de palavras associadas as motivagdes para sairem de seus paises de
origem e suas trajetorias até o Brasil e palavras relacionadas aos principais desafios enfrentados por eles. Para identificar as
categorias analiticas, seguimos a orientacdo de Polkinghorne (1995): inicialmente agrupamos as narrativas por semelhancas;
em seguida, identificamos os episddios e selecionamos aqueles relacionados com o problema de pesquisa. Nessa etapa,
consideramos que as historias ndo necessariamente foram apresentadas de forma linear, j4 que o tempo, nas historias
narradas, transitam do passado para o presente ou futuro.

Narrativas Diasporicas

Nesta secdo, apresentamos os resultados da pesquisa, com trés narrativas principais dos entrevistados que respondem
ao problema de pesquisa, relacionados as tensdes vivenciadas por refugiados e imigrantes: a) a vida na terra da gente; b) a
diaspora contemporanea — o viver na terra dos outros; c) a didspora contemporanea — trabalhar na terra dos outros. A partir
desta secdo, adicionamos ao termo imigrantes a palavra economicos, visto que os imigrantes entrevistados se configuram
como imigrantes economicos (Campbell, 2018).

A Vida na Terra da Gente

As narrativas desta categoria dizem respeito aos episddios relacionados a vida dos entrevistados quando no pais de
origem e trazem temas como instabilidade econémica e politica, situagdo de guerra no pais e a falta de perspectiva de
vida. Os relatos relacionados a instabilidade econdmica e politica que o pais de origem estava enfrentando apontam que os

6 Revista Subjetividades, 22(2): 12283, 2022


http://periodicos.unifor.br/rmes

O Estrangeiro nas Diasporas Contemporéneas: Refugiados da Violéncia e Imigrantes Econémicos

entrevistados foram forcados a sair de seu pais, de forma ndo planejada, contra suas vontades, de tal modo que, se ndo o
fizessem, estariam colocando suas vidas em perigo.

La (Venezuela) ndo tinha trabalho, ndo tinha emprego, os meninos ndo se alimentavam bem, eles, era muito complicado
comprar sapato, eles queriam brinquedo ndo tinha o que dar a eles, ai Osmar fazia um trabalho, e ndo dava para tudo o que
nos precisavamos, entdo ai, para poder sair tinhamos que vender a casa, as coisas de eletrénicos para nos conseguirmos a
passagem. (Vera, venezuelana)

Vera menciona que ficar ou sair de seu pais de origem ndo se tratava de uma opg¢ao, j& que, mesmo trabalhando e
recebendo um salario, ndo era suficiente para suprir as condi¢des mais bésicas. Vera e Osmar s@o casados e tém dois filhos
pequenos e tiveram muitas dificuldades em ter que sair do pais as pressas, sem se planejar previamente, trazendo apenas
poucos pertences, deixando para traz uma vida, uma historia, com a esperanca de recomecar a vida em outro pais.

O cendrio econdmico ressaltado nas entrevistas revela que a alta oscilacdo no prego das mercadorias na Venezuela que
levou a um contexto de hiperinflacdo, acentuando a crise no pais e forcando um maior nimero de pessoas a migrar,ja que
nem mesmo o saldrio era suficiente para suprir suas necessidades basicas: “(...) na Venezuela cada vez que ele (o presidente)
aumenta saldrio, sobe mais ainda a inflagdo, mais de 300% que o saldrio. Mas ndo resolve, porque ele subindo o saldrio,
as pessoas escondem a mercadoria para depois vender mais caro” (Osmar, venezuelano).

Os entrevistados refugiados ndo tiveram escolha quanto a ficar ou sair de seus paises (Freitas & Dantas, 2011), como
mencionado por Elen: “ou saia da Venezuela ou morria” (Elen, venezuelana). Assim, pela falta de opc¢do, a ndo ser fugir
do local em decorréncia de tentar salvar a propria vida, bem como devido a grave violagdo de seus direitos humanos pela
instabilidade econdmica e politica do pais, essas pessoas solicitaram refigio ao Brasil.

A solicitagdo de refugio ¢ analisada individualmente, portanto, varios podem ser os fatores que levam alguém a solicitar
refugio e asilo em outro pais. Outro fator também relacionado a questdes extremas e que apareceu nas entrevistas como
motivo para saida do pais foi o risco devido a guerra. Os entrevistados mencionaram o fato de o pais estar em guerra. Essas
pessoas também precisaram fugir para que suas vidas fossem salvas.

Porque meu pais esta em guerra agora, vocé€ sabe. Eu ndo consigo ficar 14 agora. Eu fiquei 14 sete anos com guerra, mas eu
estava estudando 14 porque quando eu acabei a faculdade, eu tem que ser soldado, entende? Mas eu sai. L4 agora esta muito
baguncado, ninguém sabe quem mata o outro e por isso eu sai. Porque ndo quero fazer isso. (Alisson, sirio)

Foi por causa de guerra. La comegou guerra, eu convivi com a guerra cinco anos e depois eu ndo consigo trabalhar mais, eu
tenho trés criangas, trés filhos e ndo consegui trabalhar mais. Tudo fechado, empresas... tudo parado. (Wander, palestino)

As historias narradas nas entrevistas trazem o horror vivenciado pelos dois entrevistados em seus paises que os motivou
a fugir de forma também ndo planejada, para que pudessem se salvar. Ambos viviam na Siria, pais que estd em guerra desde
2011 e que trouxe consequéncias tradgicas a populagdo, pois milhares de pessoas morreram e outras tantas migraram para
salvar suas vidas. Freitas e Dantas (2011) mencionam que ser refugiado ndo se trata de um planejamento, mas sim de uma
obrigacdo em sair de seu pais para salvar a propria vida, sem a possibilidade de regresso.

Diferentemente daqueles que tentam salvar suas vidas migrando para outro territério, encontramos aqueles cuja mudanca
de pais foi planejada, sem que haja a impossibilidade de retorno. Alguns dos entrevistados planejaram a mudanga para o
Brasil em busca de melhores condigdes de vida e melhores oportunidades profissionais, ja que seus paises ndo lhes ofereciam.

Mario conta que o desemprego o levou a vir para o Brasil: “No nosso pais ndo tem problema, s6 desemprego, muito
desemprego, ndo tem trabalho.” (Mario, gambiano). Burli também veio para o Brasil devido a dificuldade em achar trabalho
em seu pais e conta que, quando encontrava trabalho, era sempre informal, sem estabilidade, trabalhos temporarios: “Ah...
tipo assim, 14 vocé trabalha um dia aqui outro ali. Voc€ pode trabalhar um més num lugar e trés meses em outro. Eu passei
um ano sem trabalho.” (Burli, gambiano).

As narrativas evidenciam as dificuldades de emprego que essas pessoas enfrentavam em seus paises. Muitos dos
entrevistados vieram para o Brasil na busca de emprego e para obter melhores condi¢des financeiras e, para isso, precisaram
deixar suas familias. Marcio, do Senegal, conta que, em virtude do desemprego, ele deixou dois filhos em seu pais de origem,
juntamente com a esposa e outros parentes para buscar por melhorias de vida no Brasil e enviar dinheiro a familia: “Sai, vim
aqui e procurei trabalho para ver se manda dinheiro para familia para sobreviver.” (Mércio, senegalense). Além da dificuldade
de conseguir emprego em seus paises de origem, quando encontravam eram ocupacdes em postos de trabalho instaveis e
temporarios, dificultando a sobrevivéncia da familia. No entanto, a vida no pais de destino ndo significa corresponder as
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expectativas de vida melhor e melhores condi¢des financeiras, fator esse que sera analisado posteriormente em um topico
dedicado a analisar questdes relacionadas aotrabalho.

Diaspora Contemporénea: O Viver na Terra dos Outros

Esta categoria abrange episoddios relacionados a vida no pais de destino, desde a chegada ao Brasil. Grande parte
das narrativas remetem a dificuldades, no entanto, houve também mengdes a ajuda recebida por conhecidos e ONGs. Os
entrevistados falaram das diversas barreiras encontradas ao chegar no pais, por exemplo, os perigos ao cruzar as fronteiras.

A fronteira estava fechada, ele (falando sobre seu companheiro) pagou para que pudesse passar pelos caminhos verdes,
caminhos verdes significa passar pelo mato para chegar, como a fronteira estava fechada, esse era o tinico meio para entrar
no Brasil. E mais perigoso, ¢ mais dificil. Eu levei comida, a menina estava em minhas pernas o tempo todo, porque nio deu
para pagar outra passagem. Quando eu cheguei, um mogo nos pegou e nos levou a cruzar a fronteira, pelos caminhos deles
pelo mato. Ai ndo deu certo, porque a policia militar que estava ai na fronteira, ndo deixava passar os carros, eles fecharam .Ai
deu meio dia do outro dia, aic omegamos a falar entre nés e decidimos cruzar pelo mato, caminhando, eu levando a menina
carregada, uma mala, comida e agua (choro). (Georgina, venezuelana)

Georgina ndo veio sozinha, mas, sim, com a filha, uma crianca de cinco anos de idade. O relato remete a Hall (2003)
quando o autor diz que o fendmeno da didspora esta permeado pela existéncia de uma fronteira de exclusdo, uma oposicao
entre os que estdo dentro de um territdrio e os que estdo fora, que causa temores naqueles que necessitam atravessa-la para
a propria sobrevivéncia. Além dos perigos, a fronteira de exclusdo apresenta também questdes burocraticas que, ao invés de
acolher, exclui aqueles que necessitam urgente de refiigio, como € o caso de Alisson, que informou que, para vir ao Brasil,
foi necessario a comprovacao da posse de dinheiro.

Estava caro um pouco, na verdade. Porque eles pedem que vocé tenha dinheiro no banco, quase oito mil ddlares, nove mil
dolares, vocé tem que ter esse dinheiro no banco para eles deixarem vocé sair. Eles pediu isso no Brasil, ndo no meu pais,
entendeu? Consulado do Brasil. (Alisson, sirio)

Bauman (2017) observa que as que barreiras sao dificeis de serem transpostas por imigrantes de paises que buscam por
melhoria de vida em outro territorio, ja que muitas vezes se utilizam de meios ilegais para cruzar a fronteira, como foi o caso
de Georgina, ou quando possuem o processo dificultado, como foi o caso de Alisson que necessitou de uma significativa
quantia de dinheiro. Além disso, ao entrar no pais de destino, essas pessoas sdo muitas vezes recepcionadas de forma
humilhante e excludente (Bauman, 2017; Elias & Scotson, 2000; Volkan, 2018). O relato de Vera confirma a hostilidade
enfrentada por essas pessoas quando chegaram ao Brasil.

Seguimos para Boa Vista ,ai ficamos quatro noites na rua, com os meninos, as vezes iamos para os pontos de guardas, onde
tinham barracas, ai ficavamos todo o dia. De noite a gente dormia na rua de Boa Vista, no centro, as vezes eram seis da
manhd e chegavam os guardas com apito ou com outros instrumentos, das vezes quatro ou cinco da manhd, acordavam a nos
para ndo ficar ai, porque estavamos sujando a cidade. Sentamos fora de uma loja e eles falavam “aqui ndo pode ficar”,
“vocés sdo venezuelanos, vai para fora, sai fora, sai fora”, nos pegavamos a mala com as criangas e saiamos, seguia
caminhando. (Vera, venezuelana)

O relato de Vera retrata uma chegada cheia de humilhagdes no Brasil. Ela, o marido e os filhos pequenos sairam de
uma situagdo de calamidade em seu pais, Venezuela, e chegaram em outro territdrio enfrentando preconceitos, humilhacao e
rejei¢do. O preconceito presente nas narrativas e enfrentado por esses refugiados na chegada ao Brasil revela uma separacao
entre os estabelecidos daquele local e os “de fora”, outsiders, e evidencia o panico dos estabelecidos em receber outsiders,
como se a cultura local pudesse ser destruida ou contaminada com a chegada de um “outro” (Elias & Scotson, 2000; Volkan,
2018). Similar a essa ideia, a maneira agressiva com que esses refugiados foram recebidos mostra que os recém-chegados
a um local sdo considerados estranhos de tal modo que causam incdmodo e receio em uma sociedade ja estabelecida,
resultando em uma recepg¢ao excludente e humilhante a essas pessoas.

Grande parte dos entrevistados listaram o idioma como um dos primeiros e principais desafios de viver no Brasil, pois
saber se comunicar ¢ fundamental para a emancipacdo dessas pessoas que chegam em situagdo de vulnerabilidade. O fato de
o Brasil ser monolingue dificulta a vida daqueles que escolheram o pais como lar e ndo aprenderam o idioma antes da sua
vinda. Os entrevistados reconhecem que, sem a fluéncia do idioma, se veem limitados em muitos aspectos. Alisson menciona
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a dificuldade em conseguir emprego sem a fluéncia do portugués e reconhece que ndo estd no pais provisoriamente, mas,
talvez, permanentemente: “A gente precisa para trabalho, entendeu? Para conhecer pessoas. Porque eu nao vou ficar aqui um
més, trés meses, eu estou aqui para... ninguém sabe, talvez para sempre, sabe?”” (Alisson, sirio).

Uma experiéncia bastante mencionada ¢ a dificuldade com a documentacdo, que leva a uma situagdo de ndo-cidadao,
com muitas restricdes. Mario relata as dificuldades em ndo ter a documentag@o que permite visitar sua familia, mencionando,
inclusive, que ndo pode sair do pais, pois se sair, ndo podera voltar e em seu pais de origem ele ndo pode ficar, devido ao
alto indice de desemprego.

Isso que ¢ o grande o problema com nés aqui (falando sobre o documento), porque eu estou aqui, um ano e trés meses, eu tem
esposa 14, filho e filha... tudo 14, eu estou com saudade para visitar eles, voc€ sabe... um homem nao pode ficar um ano sem ver
sua esposa. Dificil, né? Eu ndo tem como ir para ela, porque ndo tem documento. (Mario, gambiano)

Os problemas da documentacdo foram bastante mencionados pelos entrevistados, tanto pelos imigrantes como pelos
refugiados. No caso de refugiados, esses indicaram a falta de conhecimento sobre alguns documentos, como a carteira de
trabalho ou sobre o processo para conseguir o documento:

Eu cheguei eu ndo conhecia como lei de aqui, carteira de trabalho. Eu trabalhei com eles quase um ano sem carteira, porque
eu ndo sabia que tem carteira, que tem que fazer carteira, ndo sabia e ninguém me falou. Eu ndo sabia falar portugués também
muito direito. (Alisson, sirio)

Durante as entrevistas, os entrevistados afirmaram que o acolhimento em Uberlandia foi algo positivo, muitos disseram
que a relagdo com os brasileiros foi positiva na cidade e que receberam bastante auxilio, especialmente de ONGs ou de
grupos da igreja.

Estou muito agradecida com Uberlandia, porque conheci os professores de ONG TAARE, todas as pessoas que nos ajudaram
com um pouquinho, com qualquer coisa, mas nos ajudaram bastante. Onde n6s chegamos sempre falam “precisam de algo?
O que querem? Qualquer coisa, fala”. (Vera, venezuelana)

Os entrevistados expressaram que se sentem acolhidos por perceberem que nao sdo tratados com indiferenca, mas sim
com consideracao e afeto advindo de alguns grupos especificos, que os ajudaram com algum tipo de assisténcia. No entanto,
apesar do bom acolhimento em Uberlandia e da boa relacdo com brasileiros no geral, a saudade foi bastante mencionada por
eles, especialmente por aqueles que sairam do pais sem possibilidade de retorno: “Para nos, o mais complicado ¢ fazer uma
ligagdo para 14 e sempre o coracdo fica pequenino.” (Vera, venezuelana).

Além da saudade do que ficou para tras, ¢ dificil para os entrevistados aceitarem que ndo ha possibilidade de retorno
para o pais de origem. Muitos ainda mencionam a esperanga de voltar para seu pais algum dia, como, por exemplo, Vera,
que menciona que esta feliz que seus filhos estejam aprendendo um novo idioma no Brasil, porque, “ao voltar, em um futuro
para Venezuela, eles ja sabem falar portugués”, deixando explicita a expectativa em um dia retornar para seu pais.

A Diaspora Contemporanea: O Trabalhar na Terra dos Outros

Nesta categoria estdo as narrativas sobre as condi¢des de trabalho dos entrevistados e os temas recorrentes sao a busca
por emprego, a remuneracio e condigdes precarias. O desafio para encontrar emprego também foi bastante mencionado
pelos entrevistados. A procura ndo ¢ simples e ostrabalhos encontrados sdo geralmente em posi¢des de subemprego, mal
remunerados e em condic¢des precarias de trabalho.

Os entrevistados disseram que quando hé indicagdo é sempre mais facil, mas quando nao h4, eles buscam por trabalhos
temporarios, por “bicos”, para que possam se manter financeiramente. Como ¢ o caso de Georgina (venezuelana) que
diz que: “Eu fazia limpeza, alguma coisa, para ir arrumando dinheiro didrio. Mas estava sem nada, ai comecei a entregar
curriculo, entregar, entregar.” J& Osmar informa que por intermédio de um amigo da Fraternidade sem Fronteiras foi possivel
conseguir um emprego em uma padaria:

Esse amigo da Fraternidade sem Fronteiras que me conseguiu um trabalho no Pacaembu, um amigo dele, era o dono da

padaria e fazia faculdade de noite e ele perguntou se o pai ndo tinha uma vaga de trabalho e tal, e ele disse que sim, que eu
fosse fazer o teste para a padaria dele. (Osmar, venezuelano)
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As narrativas apontam que sao muitos os percal¢os para se conseguir emprego, ja que, por vezes, sdo em postos de
trabalho abaixo da qualificagdo profissional. Esse ¢ o caso de Georgina, que era técnica em Seguranga do Trabalho em seu
pais, trabalhou em grandes empresas e, ao chegar ao Brasil, precisou fazer “bicos” para se manter até que conseguisse um
trabalho, tendo sido empregada como auxiliar de limpeza, em um restaurante de comida arabe, na cidade de Uberlandia. J&
Osmar disse que buscou varios empregos e sempre foi mais facil conseguir trabalho quando ha indicagdo de alguém, pois,
sem a indicagdo, eles ficam meses sem trabalhar, entregando curriculo e buscando oportunidades em midias sociais.

Os relatos vao ao encontro dos achados das pesquisas de Mello (2015) e Franco (2018), que mencionam os transtornos
enfrentados por essas pessoas ao chegarem em outro territorio, ao trabalharem em ocupacdes inferiores a posi¢ao profissional
que possuem, em condigdes precarias de trabalho, muitas vezes sem registro profissional e sem estabilidade.

Muitos imigrantes, porém, disseram que foi facil encontrar emprego devido a sua religido. A maioria dos entrevistados
mul¢umanos trabalha ou ja trabalhou em uma grande empresa localizada na cidade de Uberlandia, do ramo alimenticio,
responsavel por produtos refrigerados. Para essas pessoas, ndo houve tanta dificuldade em conseguir emprego.

O trabalho encontrado pelos adeptos da religido mulgumana consiste no abate de animais pela técnica mulgumana sagrada
de abate denominada Halal. Um dos requisitos da técnica ¢ de que o profissional deve fazer uma reza antes do abate e a face
do animal deve estar voltada para Meca, cidade da Arabia Saudita considerada sagrada pelos mulgumanos (Mendes, 2018).
Apenas carnes halal podem ser ingeridas por pessoas da religido mulgumana. A demanda do mercado externo € crescente e as
carnes abatidas na empresa em que esses entrevistados trabalham sdo exportadas para paises arabes (Mendes, 2018).

Quando questionados sobre a dificuldade e o tempo até encontrar trabalho, aqueles que sdo mulgumanos e que
trabalham como “sangrador”, pessoa responsavel pelo abate da carne halal, responderam que ndo houve dificuldade. Mario,
por exemplo, informou que: “Nio, nio foi dificil, levou um més para achar trabalho. E porque a empresa s6 contrata
mul¢umano, s6 nés mulgumanos matamos vaca para exportar para outro pais.” (Mario, gambiano).

Para aqueles que ndo sdo mulgumanos, no entanto, ¢ mais complicado encontrar emprego, eles reconhecem que o fato de
serem imigrantes dificulta serem contratados.

Se ¢ dificil para os brasileiros, que tem toda sua documentag@o, estdo nacionalizados, ¢ seu pais, arranjar um trabalho. Muito
mais dificil é para nos estrangeiros, que estamos como imigrantes, refugiados, temporarios, que isso ¢ uma das coisas que
afetam aqui também, porque, tanto em beneficio como em trabalho que em qualquer momento vocé se pode ir. (Osmar,
venezuelano)

Osmar reconhece que o fato de ser estrangeiro, ainda sem toda a documentagdo e sem os documentos de residéncia
permanente, dificulta muito ser empregado por alguma organizagdo e encontrar um emprego estavel. No entanto, o que ndo
foi mencionado por ele ¢ a falta de valorizacao dessas pessoas e da diversidade nas organizagdes, levando a ndo contratacao,
ou a explorag@o, quando contratados. A maioria dos entrevistados nao possui a formacao em seu pais de origem e encontrou
profissdes similares no Brasil. No entanto, aqueles que possuiam alguma formagdo ou profissdo em seu pais ndo tiveram
seus conhecimentos e aptiddes reconhecidos no Brasil, encontrando emprego em posi¢des diferentes em relacdo as ocupadas
no seu pais de origem.

A exploracdo e a perversidade no dmbito do trabalho foram mencionadas pelos entrevistados. A violag@o de direitos
desses trabalhadores foi recorrente em muitas entrevistas. Por exemplo, foram reveladas situacdes em que recebiam um
salario infimo ou outras situacdes em que trabalharam por meses sem receber salarios.

Comecei a trabalhar em uma fabrica de bolacha, embalando bolacha, no Pampulha. Eu fiquei quase trés meses, s6 que ai
ndo recebia certinho por nao ter carteira de trabalho. Ai, por exemplo, quando chegava o dia do pagamento o cara saia com
200 conto, 300 conto. Ele ndo pagava. Ndo tenia beneficio, ndo tenia vale de transporte, ndo tenia vale refeicdo. (Osmar,
venezuelano)

Osmar conta sobre sua primeira experiéncia de trabalho em Uberlandia, em uma fabrica como empacotador de
bolachas, local em que ndo recebia o saldrio combinado, recebendo apenas o valor que o proprietario determinava. Ele
esteve empregado por trés meses sem a carteira de tabalho assinada e nem mesmo foi informado ser necessario ter uma
carteira de trabalho. O entrevistado conta sobre seu segundo emprego, no qual também houve exploragdo. Ele e outros
dois venezuelanos entrevistados trabalharam na mesma construtora, como pedreiros, juntamente com outros imigrantes
econdmicos e todos eles foram vitimas de um golpe.

No trabalho, por exemplo, nos trabalhamos quase dois meses cada um, porque ndo trabalham com brasileiros s6 com
estrangeiros, s6 que durou dois meses e no final ndo sei o que aconteceu que, como se diz, amanheceu e, de repente, como se
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diz, o galpdo estava fechado, ele se foi e nem pagou. Isso foi uma empresa de construcdo civil aqui em Uberlandia. (Osmar,
venezuelano)

Os relatos relacionados ao trabalho e o ndo pagamento foram os mais comuns. Outro entrevistado, Adriano, que também
trabalhou como pedreiro na mesma construtora, conta que trabalhou sem receber saldrio, sendo explorado, assim como
Osmar, por duas vezes em empresas diferentes.

S6 no trabalho que eu tive preconceito, no primeiro trabalho com o rapaz da construcgio e o segundo com o rapaz do lava jato.
O primeiro emprego foi ajudante de pedreiro, que ndo recebi. E no segundo trabalho também. Comecei o curso de lava jato
e ele me deu emprego. Ele pagou aos poucos o primeiro més.So6 assim ele pagou o primeiro més. Ai o segundo més correu
inteiro, ai ele ndo me passou nada. Ai chegou o terceiro més, no terceiro més ele passou a metade do segundo més, ficou
faltando dinheiro. Ai correu o terceiro més e ele ndo me passou dinheiro. Tipo o quarto més nem passou dinheiro do restante
do segundo, nem nada do terceiro, nem o quarto més, os dois ultimos meses que eu fiquei 14, ele nem passou dinheiro, nem
vale, nem nada e também nem a metade do segundo més. Mas ja tava correndo o quinto més no trabalho, ai eu parei, eu falei
“ndo, ndo vou ficar aqui ndo”. (Adriano, venezuelano)

As situacdes mencionadas revelam uma relagdo de poder entre empregador e empregado, em que os entrevistados
sdo tratados de forma hostilizada, como resquicio da colonialidade ainda existente em muitas organizacdes. Isso pode ser
observado nas narrativas de Osmar e Adriano, em que tanto na construtora quanto no lava a jato, apenas imigrantes foram
contratados, exatamente por sua vulnerabilidade e desconhecimento de seus direitos enquanto trabalhadores. A eles foi
concedido tratamento desumano e perverso, enquanto sdo percebidos como raga dominada/inferior por aqueles que se
entendem como raga dominante e detentores de poder, ou seja, os empregadores.

A narrativa de Elen e Georgina sdo exemplos de exploragdo salarial enquanto estavam em Boa Vista. As entrevistadas
foram contratadas de maneira informal e para receber menos da metade de um estabelecido que possui carteira e recebe um
salario minimo: “E trabalhei um més ai com elas de costura, em Boa Vista. Nao tinha carteira assinada ndo, ela pagava para
mim s6 20 reais por dia, eu trabalhava de oit horas da manha, até sete horas da noite”. (Elen, venezuelana).

Eu trabalhei com a mulher cuidando dos meninos, eu levava minha filha e cuidava dos filhos dela e ela pagou 40 reais pela
semana. Trabalhei desde a manha até as 17h da tarde. Foram tempos muito dificeis, eu tive que trabalhar com um pagamento
muito pequeno, eu tive que deixar de comer para dar para minha filha. (Georgina, venezuelana).

O relato abaixo ¢ de Wander, palestino que viveu na Siria por muitos anos. Ele foi empregado por outro sirio que possui
um restaurante drabe em Uberlandia e, em seus relatos, ele deixa clara a exploragao financeira advinda doempregador.

Eu trabalhei com ele oito meses, briguei com ele, porque ele falou para mim que ia assinar carteira, prometeu salario bom...
fiquei aqui oito meses e ele nédo fez isso. Ele ndo assinou minha carteira, ndo deu salario bom, s6 da 60 reais por dia, pela noite,
eu trabalho das 18 as duas horas da manha. Eu vou de 6nibus, mas duas horas da manha néo tem 6nibus, tenho que pegar Uber,
entdo quatro reais para ir e 10 reais a volta, sdo 14 reais, tira de 60 fica quanto? Uns 40? Para ficar a noite toda? Ai fiquei oito
meses nesse trabalho, oito meses desse jeito. Ai sai. (Wander, palestino)

Além da exploracdo que acontece por meio de baixos salarios ou da falta de salario, conforme mencionado pelos
entrevistados, ha também exploragdo da mdo de obra desses trabalhadores que, geralmente, trabalham além do horario
previsto, algumas vezes com acimulo de funcdes, sem que recebam por isso. A narrativa abaixo confirma essa situagao.

Eu gostei desse trabalho, mas eu penso em deixar porque as vezes, eu faz muitas coisas ai nessa loja, eu fago muito mesmo. As
brasileiras falam “nossa vocé cobra muy poco para o que vocé faz”. Elas falam “busca outro trabalho”e me ponho a pensar que
ndo posso pensar assim porque para entrar em outro lugar nao vai dar certo. Tenho que ficar ai porque depois para conseguir
outro emprego vai costar. Aqui as vezes a pessoa fala “a coisa em Uberlandia esta dificil” entdo a gente fica com medo. Estou
em duas fungdes, do meio dia até oito. Sabado e domingo também. (Vera, venezuelana)

A quantidade de horas e dias excedentes trabalhados, sem que recebam ou folguem pelas horas extras, além do acumulo

de funcdes, como € o caso de Vera, caracteriza-se como meio para acumulacdo de capital das organizagdes, uso de poder e
abuso do elo mais fraco da cadeia (Mascarenhas et al., 2015).
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O entrevistado Wander, que veio da Siria, viveu em condig@o de trabalho andloga a escraviddo e contou a situagdo
vivenciada em suas narrativas.

Af eu fui para Campinas, eu trabalhei em um restaurante para sobreviver, sem ganhar dinheiro, para sobreviver. Eu morava
junto com eles e comia. Por isso minha esposa se separou de mim. Porque ndo mandava dinheiro para eles. Por isso ela pediu
para Juiz para divorciar. Viu? Muito feliz! Eu estou muito feliz no Brasil. (Wander, palestino)

O entrevistado conta que ndo recebia nada para trabalhar nesse lugar, a ndo ser casa e comida. O local era um restaurante
arabe, gerido por arabes, portanto, novamente a no¢do de estabelecidos ¢ ampliada para pessoas da mesma nacionalidade.
Mascarenhas et al., 2015) afirmam que ndo ¢ dificil encontrar noticias de organizacdes que se utilizam da vulnerabilidade
e sofrimento de imigrantes econdmicos como mao de obra escravizada, revelando, assim, uma face nefasta e sombria das
organizagoes (Linstead et al., 2014; Mascarenhas et al., 2015).

Discussao

Nesta pesquisa, consideramos que as experiéncias de refugiados e imigrantes econdmicos estdo associadas a um
fendmeno sociocultural contemporaneo: a didspora, ou seja a dispersdo de povos de maneira forgada, resultando em exclusao
do “outro”, um fendmeno que se faz presente a medida que refugiados e imigrantes econémicos se inserem nesse contexto
de oposicao rigida e hostilidade, advindos daqueles que os recebem (Hall, 2003; Pereira, 2016). Concentramos os esforgos
dessa pesquisa, portanto, em conhecer as experiéncias vivenciadas por refugiados e imigrantes, residentes na cidade de
Uberlandia, a partir de suas narrativas e, a despeito das diferencas juridicas entre refugiados e imigrantes, encontramos
aspectos comuns em suas experiéncias que nos levam a nog¢ao de outsiders, aqueles que sdo desvalorizados e estigmatizados
(Elias & Scotson, 2000).

A pesquisa apontou que os entrevistados buscam por melhorias sociais e econdmicas em outro pais, no entanto, os
refugiados, além disso, clamam pela oportunidade de salvarem suas vidas, ao fugirem de seus paises na busca por refiigio
em outro. As motivacdes remetem a ideia da didspora contemporanea, em que povos sdo dispersados de maneira forcada
(Hall, 2003; Pereira, 2016), como ¢ o caso de ambos os grupos apresentados, refugiados e imigrantes econdomicos, que
possuem questdes relacionadas a propria sobrevivéncia, seja financeira ou relacionadas a propria vida, que independe de
suas vontades e os for¢ou a migrar.

As dificuldades das trajetorias percorridas para chegar no Brasil e os desafios enfrentados devido ao ajustamento doloroso
proveniente da chegada em outro territdrio sinalizaram as dificuldades de adapt¢do em uma sociedade cujo tratamento
recebido ¢ hostil e excludente (Bauman, 2017; Ben-Rafael, 2013; Elias & Scotson, 2000; Volkan, 2018).

A rejeicdo e exclusdo aos outsiders pode ser percebida em varias situagdes narradas pelos entrevistados, fosse na
dificuldade em transpor fronteiras, na maneira como os venezuelanos foram recebidos em Boa Vista, nas dificuldades
apontadas pelo sirio em vir para o Brasil devido a alta quantia de dinheiro necessaria para adentrar o pais ou, até mesmo,
nas dificuldades encontradas por imigrantes econdmicos e refugiados para obter a documentacdo de permanéncia no pais.
Muitas vezes, ndo hd um preconceito explicito, pois a hostilidade se traduz de formas distintas: o outsider se torna objeto
de curiosidade dos estabelecidos, a0 mesmo tempo que representa motivo de preocupagao, desprezo e rejeigdo por se tratar
de um “outro”. Todas as situagcdes mencionadas evidenciam, em maior ou menor grau, exclusdo dessas pessoas em uma
sociedade ja estabelecida (Elias & Scotson, 2000).

Os entrevistados vieram para o Brasil na esperanca de obter melhores condi¢des de vida, no entanto, ndo necessariamente
encontram o que buscam, pois se tornam vitimas das relagdes de exclusdo ainda existentes no ambito do trabalho. Essa
exclusdo foi identificada nas narrativas em que aqueles, tidos como estabelecidos, exercem poder sobre aqueles tidos como
inferiores, ou seja, aqueles entendidos como outsiders (Elias & Scotson, 2000).

Segundo as narrativas, os entrevistados se sentiram bem acolhidos, no entanto, a exploracdo e humilha¢do marcaram as
experiéncias de trabalho. As narrativas exemplificaram diferentes formas de exploracao sofridas no &mbito do trabalho, pois
foram colocados em posigdes de inferiorizagio, sendo explorados por suas vulnerabilidades e expostos a situacdes precarias
por seus superiores. O fato dessas pessoas estarem em um pais diferente, em posicdo de fragilidade por possuirem profundo
desconhecimento das leis e cultura locais, facilita que os empregadores perpetuem o ciclo de exclusdo e hostilidade a que sao
submetidos por sua condicdo enquanto outsiders. Os entrevistados sdo vistos como mao de obra invisivel, sendo sujeitados
a jornadas extensas de trabalho, com actimulo de funcdes, em posi¢cdes que exigem baixa qualificagdo, sem o pagamento
do salério devido ao final do més e, em casos extremos, trabalham em condigdes andlogas a escravidao. Situacdes que os
deixam ainda mais fragilizados, ja que desconhecem seus direitos, ndo sabem a quem recorrer e t€ém medo de perder o
emprego e nao encontrar outro (Mascarenhas et al., 2015).
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A partir dos resultados obtidos, voltamos a indagacdo inicial desta pesquisa e entendemos que as experiéncias relatadas
por imigrantes econdmicos e refugiados da violéncia podem ser compreendidas como fendmeno da didspora, uma vez
que enfrentam situacdes de exclusdo, inerentes a didspora e advindas da migracdo forcada a qual foram submetidos,
independentemente se para salvar suas vidas ou para buscar por sobrevivéncia em termos financeiros. Dessa forma, tanto
refugiados da violéncia quanto imigrantes econdomicos, ainda que os termos sejam distintos, possuem situagdes semelhantes
quando em outro pais, no sentido que ambos vieram em busca de melhores condi¢des de vida, possuem vulnerabilidades
semelhantes e, portanto, sdo explorados pelas mesmas condigdes contextuais. Os conceitos classico e contemporaneo de
diasporas nao incluem refugiados da violéncia e imigrantes econdmicos, pois sao utilizados de forma abrangente, focalizando
grupos antigos que foram dispersados, como os judeus e os negros escravizados. O termo ¢ aqui utilizado de maneira
mais ampla, neste caso, a didspora contemporanea. Assim, a fim de fornecer um novo contorno conceitual, nesta pesquisa
inserimos os refugiados da violéncia e imigrantes econdomicos na compreensao das didsporas contemporaneas.

Consideracdes Finais

Nesta pesquisa buscamos analisar as experiéncias de imigrantes econdmicos e refugiados da violéncia na cidade de
Uberlandia, enquanto um fendmeno diasporico. Varias situacdes de exploracdo foram mencionadas pelos entrevistados,
entre elas, as condicdes precarias de trabalho a que s@o submetidos, como: ndo recebimento de seus saldrios, trabalhos com
acimulo de fungdes sem receber a mais por isso, horas extras ndo pagas e, at¢é mesmo, trabalhos em condi¢des analogas a
escravidao. Essas situagdes evidenciam a figura do imigrante como aquele utilizado como mao de obra barata.

As situacdes de exploracdo ndo ficaram limitadas aos refugiados ou aos imigrantes econdmicos, pois ambos 0s grupos
foram colocados em posicdes inferiores no ambito do trabalho, revelando uma configuracio de outsiders e estabelecidos.
Isso em um pais como o Brasil, colonizado e oprimido, que se coloca em posi¢do de opressor ao receber outsiders em
posicao de fragilidade, que veem no pais possibilidades para uma vida melhor.

Acrelagdo de poder e hostilidade entre estabelecidos e outsiders ndo esta relacionada apenas a nativos e estrangeiros, mas a
uma ideia mais ampla, de tal forma que pessoas da mesma nacionalidade possam estabelecer a mesma relagao hostil, partindo
daquela que se sinta como estabelecida em determinado local e consequentemente se sinta em posi¢ao superior a outra.

Ao compreender como as experiéncias construidas por refugiados da violéncia e imigrantes economicos se configuram
como um fendémeno da didspora, os resultados encontrados trazem implica¢des praticas e tedricas. Quanto as primeiras, a
pesquisa contribui para o conhecimento do contexto vivido por imigrantes econdmicos e refugiados da violéncia como um
fendmeno de exclusdo e rejeicao, estimulando os responséaveis por politicas publicas e organizacionais a implementarem
maneiras que quebrem as fronteiras invisiveis e “construam pontes”, além de conter dentncia social em relacdo a exploracao
e as condic¢des de trabalho precarias a que sdo submetidos. As contribuigdes tedricas se assentam no preenchimento de lacunas
nos estudos sobre as relagdes de poder nas organizagdes, por ampliar a compreensdo de um fendmeno contemporaneo,
incluindo dois tipos de narrativas que sdo, de certa maneira, originadas de grupos com nomes diferentes, mas com
experiéncias similares enquanto grupos diaspéricos. Adicionalmente, esta pesquisa discute uma tematica pouco abordada
no campo das organizagdes, que tem elementos universais e compartilhados em varias localidades do mundo, mas que
representa elementos sensiveis e pouco discutidos.

As limitacdes iniciais da pesquisa, além daquelas proprias da pesquisa interpretativa, sdo em termos de pressupostos
teoricos relativos aos fenomenos diasporicos especificos, visto que essa literatura abarca movimentos mais amplos. Outra
limitagdo refere-se ao fato de ndo ter sido possivel ampliar o estudo a outras esferas, limitando-se aos participantes de uma
determinada organizagdo de acolhimento. Como pesquisas futuras, o campo podera se beneficiar com estudos que busquem:
(1) compreender os contextos sociais de refugiados e imigrantes econdmicos enquanto grupos diasporicos; (2) pesquisar
o contexto das relagdes de trabalho de imigrantes econdmicos e refugiados, com foco nos seus direitos de cidadaos; e (3)
compreender a construgdo social que distingue refugiados e imigrantes economicos.

Adicionalmente, sugerimos a realizagdo de pesquisas que considerem as experiéncias de imigrantes no Brasil e em
outros paises que analisem, comparativamente, a exploracao da forca de trabalho imigrante, a invisibilidade na informalidade
e precarizagdo e a importancia ou auséncia de redes sociais de apoio e organizagdes no acolhimento e inser¢ao laboral.
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