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Resumo

Analisou-se a atuagdo da Corregedoria Nacional de Justica no segmento da justiga estadual, no periodo de 2004 a 2013, na
otica dos ex-conselheiros. Os principais questionamentos foram: Qual é a opinido sobre a atuagéo da Corregedoria Nacional de
Justica nas investigagdes (diligéncias) realizadas em tribunais estaduais? Elas auxiliam o processo de melhoria da eficiéncia dos
tribunais ou geram mais resisténcias na relagao CNJ e tribunais? Foram entrevistados 20 ex-conselheiros, adotando-se a andlise
tematica. As categorias estabelecidas para analises foram relacionadas ao controle administrativo (monitoramento de dados ou
promocao da eficiéncia) ou disciplinar (inspegdes, papel fiscalizatério, complementacdo da atividade das corregedorias locais)
dos tribunais estaduais. Os resultados apontaram a importancia da Corregedoria Nacional como uma atuagdo complementar,
ampliando as investigagdes em todas as instancias da justica estadual. Obteve-se, também, um olhar gerencial ao reforgar os
esforgos de promogéo da eficiéncia com a diminui¢cdo dos desvios e o0 monitoramento dos dados.
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Abstract

The performance of the National Justice Internal Affairs in the state justice segment was analyzed from the former counselors'
point of view from 2004 to 2013. The main questions were: What is the opinion on the role of the National Justice Internal Affairs in
investigations (diligences) carried out in state courts? and Do they assist the process of improving the courts’ efficiency or generate
more resistance in the CNJ and courts relationship? Twenty former counselors were interviewed, adopting the thematic analysis. The
categories established for analyzes were related to the administrative control (monitoring data or promoting efficiency) or disciplinary
(inspections, supervisory role, and complementation of the activity of local internal affairs) of the state courts. The results pointed
out the importance of the National Internal Affairs as a complementary action, expanding the investigations in all instances of state
justice. A managerial view was also obtained by reinforcing efforts to promote efficiency by reducing deviations and monitoring data.
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1 INTRODUGAO

O Poder Judiciario brasileiro é visto, habitualmente, pela lentiddo e demora excessiva na resolugado dos conflitos,
sendo adicionadas, ainda, a percepgéo de elevados custos, a sensagao de impunidade e a falta de transparéncia em
suas atividades. Os problemas ndo s&o recentes, tendo sido evidenciados por pesquisas de opinido e, principalmente,
pela imprensa, de forma anedotica, que o Judiciario brasileiro ndo funciona de forma satisfatéria (AMB, 2005; OAB,
2003; Sadek, 2004; 2006). Entretanto, na segunda metade da década de 2000 e no inicio da década de 2010, ocorreram
mudangas na maneira de gerir os tribunais, que permitiram visualizar melhorias no nivel de satisfagao do brasileiro em
relagdo ao Judiciario. O aumento da transparéncia e 0 acompanhamento do desempenho dos tribunais demonstram
avangos em termo de gestao judiciaria, mas ha ainda varios aspectos a serem aperfeigoados, principalmente para
retirar algumas opinides enraizadas no senso comum do brasileiro sobre o Poder Judiciario (CNJ, 2014; Falcao, 2009).

A Emenda Constitucional (EC) n.° 45/2004, a chamada “Reforma do Judiciario”, procurou fornecer uma resposta
para a melhoria da eficiéncia ao criar uma instituigdo de controle administrativo, o Conselho Nacional de Justiga (CNJ).
O CNJ tem por objetivo realizar um controle administrativo e financeiro de todos os tribunais brasileiros, inclusive
os tribunais superiores. No entanto ha uma lacuna de investigagdo sobre a participagdo do CNJ nesse ambiente
institucional. Apesar de atuar sob um enfoque organizacional, ressalta-se que um olhar politico e institucional da
atuacao do Conselho ainda nao foi devidamente explorado por estudos das areas de Ciéncia Politica (Fragale,
2010; 2011; Karasin & Rodovalho, 2012; Rodovalho, 2012; 2014; Santos & Da Ros, 2008) e Administragdo Publica,
inclusive por um olhar abordando a gestdo do Poder Judiciario (Alvarenga, 2013; Gomes, Akutsu & Guimaraes,
2015; Nogueira, 2011; Oliveira, 2017; Sadek & Oliveira, 2012; Vieira & Pinheiro, 2008). O CNJ chega a ser estudado
em trabalhos da area de Direito, mas analisam o papel do CNJ por um viés juridico (constitucional), demonstrando
aspectos favoraveis ou limitantes da atuagdo como 6rgao de controle do Judiciario, ou com relagéo a criagdo do
Conselho e ao processo de indicagédo de seus conselheiros (Bagatini, 2011; Falcdo 2009; Falcao & Oliveira, 2012;
2013; Falcao & Rangel, 2013; Freitas & Freitas, 2006; Freitas 2008).

O CNJ proporcionou agdes para melhorar o desempenho judicial trabalhando com a estratégia, o monitoramento
e a divulgacéo de dados do Judiciario brasileiro. Houve a introdugcéo de mapas estratégicos com a metodologia do
Balanced Scorecard (BSC), definindo a identidade organizacional, os atributos de valor, os objetivos estratégicos
e as metas a serem alcangadas anualmente pelos tribunais a partir de 2009 (Nogueira, 2011; Alvarenga, 2013). As
experiéncias iniciais (2009 e 2010) com as metas foram desafiadoras e nao possibilitaram o alcance delas pela maioria
dos tribunais, gerando criticas institucionais na imprensa. O foco estratégico foi retomado com algumas mudangas, a
saber: definicdo de metas por segmentos do Judiciario (por exemplo, a justica estadual poderia ter metas diferentes
da Justica Eleitoral); redugéo da quantidade de metas (ndo havia mais a obrigatoriedade de ter dez metas por ano);
antecipacgéo da divulgagéo de metas para os anos seguintes (divulgava as metas de dois anos seguintes), facilitando
a garantia de busca de recursos or¢camentarios, que seriam vinculados diretamente aos projetos de cumprimento das
metas; foco nas metas ndo cumpridas em anos anteriores e reconhecimento pelo cumprimento (visava garantir a
continuidade dos esforgos e reconhecia os méritos das unidades judiciais que conseguiam o cumprimento) (Oliveira,
2017). Essas mudangas foram fundamentais para aumentar o nivel de cumprimento, e elas deixaram claro que o CNJ
atuava administrativamente nos seguintes temas: gestdo; controle; organizacdo; padronizagdo de procedimentos
processuais € de rotinas judiciarias; magistratura e politica social (Alvarenga, 2013).

Ademais, observam-se poucos estudos sobre a gestdo do Poder Judiciario na drea de conhecimento da
Administracdo Publica, mesmo com a maior disponibilidade de dados, diagnésticos, mecanismos de transparéncia e
acompanhamento dos tribunais desenvolvidos e divulgados pelo CNJ (Nogueira, 2011; Oliveira, Nogueira, & Pimentel,
2018). Portanto, os levantamentos demonstram uma lacuna sobre o papel do CNJ na melhoria do desempenho do
segmento da justica estadual. Embora ja existam obras que retratam a celebracdo dos 10 ou 15 anos de existéncia
do referido 6rgéo (Kim & Silva, 2020; Lewandowski & Nalini, 2015; Oliveira, 2017; Stoco & Penalva, 2015), ainda ha
espacgo para uma melhor compreensao dos aspectos, que vao além do enfoque estratégico do érgéo para o Poder
Judiciario brasileiro. Os aspectos relacionados a atividade fiscalizatéria e correcional ainda carecem de estudos,
embora seja possivel encontrar algumas obras que serviram como base para a investigacdo do presente artigo
(Chimenti, 2015; Dipp, 2015; Werner, 2015).

O objetivo deste estudo consiste em analisar a atuagdo da Corregedoria Nacional de Justica no segmento
da justica estadual, no periodo de 2004 a 2013, pela 6tica dos exconselheiros. Os principais questionamentos a
serem respondidos foram: qual é a opinido sobre a atuagéo da Corregedoria Nacional de Justiga nas investigagdes
(diligéncias) realizadas em tribunais estaduais? Elas auxiliam o processo de melhoria da eficiéncia dos tribunais ou
geram mais resisténcia na relagdo CNJ e tribunais?

Na proxima secgdo, sdo apresentados os aspectos historicos e o detalhamento dos pontos abordados na
literatura sobre o tema. Logo apéds, sdo detalhados os procedimentos metodolégicos adotados. Em seguida, tém-
se as analises sobre a relagao entre a Corregedoria do CNJ e os tribunais de justica. Por fim, apresentam-se as
consideragdes finais e as referéncias.
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2 O CNJ E ASUA CORREGEDORIA NACIONAL

A historia do CNJ pode ser contada a partir de alguns anos antes de sua criagao. A busca por estabelecer
um controle do Judiciario ja foi vista anteriormente na histéria do pais. O CNJ nao foi a primeira instituigdo com um
formato de Conselho de Justiga no sistema juridicoconstitucional brasileiro. O pioneirismo ocorreu com o Conselho
Superior da Magistratura, que foi instituido durante o regime militar no Brasil por meio da Emenda Constitucional n.°
7/1977. Os membros do Supremo Tribunal Federal (STF) atuavam em sua composigéo e procuravam disciplinar os
comportamentos dos magistrados considerados inadequados. O periodo de abertura politica veio logo em seguida,
fazendo com que o Judiciario ndo enfrentasse grandes interferéncias promovidas pelo Conselho, sendo destituido
com a Constituicao Federal (CF) de 1988 (Sampaio, 2007; Peleja, 2011).

A ideia de controle do Judiciario foi retomada por volta de 1992. Havia um movimento organizado por
representantes do Poder Legislativo, que solicitavam maior transparéncia e fiscalizagdo da magistratura brasileira.
Foi um periodo de muita discussao politica sobre o papel desse novo Conselho, envolvendo a mudanca de relatoria
do projeto por trés vezes e uma Comissdo Parlamentar de Inquérito para intensificar todo esse processo. A principal
mensagem desse periodo historico consistia num esforgo politico para a criagcdo de uma instituigao de controle do Poder
Judiciario ou para a criagdo de mais uma instancia de julgamento colegiada com a participagcéo de representantes de
outras instituicdes (membros do Ministério Publico, da Ordem dos Advogados e do Poder Legislativo). A resisténcia
por parte dos magistrados fez com que a segunda opgéo fosse rejeitada, principalmente pela possibilidade de ser
declarada inconstitucional pelo préprio STF (Sampaio, 2007; Sadek & Arantes, 2010; Peleja, 2011).

O CNJ foi introduzido pelo artigo 103-B da CF/1988 ao Sistema Judiciario brasileiro como um 6rgéo judicial de
controle interno e assessoramento, e ndo como mais um 6rgéo de instancia de julgamentos. Portanto, encontra-se
numa posigao hierarquicamente inferior ao STF, mas superior em relagdo aos tribunais superiores (Vieira; Pinheiro,
2008; Nogueira, 2010). Nesse caso, o CNJ promove politicas judiciarias por meio de resolugdes e recomendagoes
a serem seguidas pelos tribunais em todos os segmentos do Judiciario.

O CNJ é composto por quinze membros com mandato de dois anos, sendo admitida uma recondugao. Os quinze
membros s&o: i) O presidente do STF; ii) um ministro do Superior Tribunal de Justi¢a (STJ), indicado pelo respectivo
tribunal; iii) um ministro do Tribunal Superior do Trabalho (TST), indicado pelo respectivo tribunal; iv) um desembargador
de Tribunal de Justiga, indicado pelo STF; v) um juiz estadual indicado pelo STF; vi) um juiz de Tribunal Regional Federal,
indicado pelo STJ; vii) um juiz federal, indicado pelo STJ; viii) um juiz do Tribunal Regional do Trabalho, indicado pelo
TST; ix) um juiz do trabalho, indicado pelo TST; x) um membro do Ministério Publico da Unido, indicado pelo procurador-
geral da Republica; xi) um membro do Ministério Publico estadual, escolhido pelo procurador-geral da Republica entre
os nomes indicados pelo 6rgao competente de cada instituigdo estadual; xii) dois advogados, indicados pelo Conselho
Federal da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB); xiii) dois cidadaos, de notavel saber juridico e reputagao ilibada,
sendo indicado um pela Camara dos Deputados e outro pelo Senado Federal. Percebe-se uma predominancia de
magistrados, reforgando a atuagdo como um 6rgao de controle interno do Poder Judiciario (Nogueira, 2010).

Ao atuar no controle dos tribunais, os agentes politicos podem utilizar o Conselho como mais um instrumento
tatico no ambiente institucional judicial. Fragale (2011; 2013) demonstra como as dimensdes de construgédo da agenda,
da composicdo do conselho e das possibilidades de construgdo do processo decisério no CNJ sofreram influéncias
externas devido ao baixo nivel de institucionalizagdo do 6rgdo nas suas primeiras composigdes. O CNJ exerce nao
apenas o controle administrativo, mas também atua com um enfoque fiscalizatério e punitivo sobre desvios de conduta
e irregularidades promovidas por magistrados ou pelos tribunais.

Os padrdes politicos também s&o observados dentro do 6rgédo de controle do Judiciario, afetando o modo
de atuagao do 6rgao. Portanto, Fragale (2011; 2013) procura destacar a necessidade de compreender melhor a
composicao do CNJ para identificar padrdes de atuagdo na pauta do referido 6rgéo. Ja sinaliza mudangas nos
desenhos institucionais das composic¢des iniciais do CNJ, gerando preocupagdes sobre as mudangas de rumo
que podem ocorrer com maior envolvimento politico dos indicados. Seguindo essa linha, Falcdo e Rangel (2013)
apresentam elementos que poderiam balizar os processos de indicacdo de magistrados e cidadaos para o cargo de
conselheiro do CNJ. Recomenda-se regulamentar os processos seletivos para a escolha do indicado, levando em
consideracgdo os seguintes aspectos: a capacidade de gestdo, ou competéncia; e a independéncia moral, ou isenc¢ao
no exercicio do controle administrativo e financeiro. Prever, ainda, o combate as indicagdes que apontem para casos
de nepotismo e de candidatos condenados por ato de improbidade administrativa (Falcdo & Rangel, 2013).

Os trabalhos de nivelamento foram iniciados em 2009, com o estabelecimento de metas nacionais que eram
ligadas a um dos objetivos estratégicos. A ideia central consistia em atribuir metas que deveriam ser cumpridas no
préprio ano em que foram estabelecidas. As metas eram indicadas pelo CNJ, depois votadas e confirmadas pelos
presidentes dos tribunais durante os Encontros Anuais do Judiciario. As metas eram definidas sempre para o ano
posterior, facilitando a divulgagéo e o conhecimento prévio das metas quando se iniciava o novo ano. Os procedimentos
reforgavam os aspectos de centralizagao e uniformizagédo do Judiciario (Glick, 1983; Oliveira, 2017). Os aprendizados
gerados pelas metas nos dois primeiros anos (2009 e 2010) foram fundamentais para a mudanga de rumo nos anos
posteriores. A falta de cumprimento da maioria das metas por parte dos tribunais foi objeto de seguidas criticas por
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parte da imprensa. Algumas metas eram muito desafiadoras, demonstrando a fragilidade do Judiciario para a sua
plena implementagéo. O CNJ estava criando um grave problema de mensuragéo de produtividade. Isto ocasionou
um aumento de medigao de informagdes em tribunais que, inicialmente, ndo estavam devidamente preparados, além
de possuir indicadores focados no curto prazo (Bouckaert & Balk, 1991; Fragale, 2007; Oliveira, 2017).

Pensando na formag&o de um banco de dados que contemplasse questdes mais relativas a um nivel micro, o
CNJ desenvolveu, no final de 2007, o Justica Aberta. Trata-se de um sistema gerenciado pela Corregedoria Nacional
de Justica que permite fornecer elementos maiores de transparéncia, bem como fornecer informagées que facilitem
0 acesso a justica. O sistema Justiga Aberta apresenta dados tanto das serventias judiciais (1° e 2° grau) como
das extrajudiciais (cartérios), mas apenas refere-se a competéncia da justica estadual, também conhecida como
Justica comum. Castro (2011) ressalta a importancia dessa base por fornecer dados desagregados em relagéo ao
relatério Justica em Numeros, permitindo servir como um melhor instrumento para analise e formulagéo de politicas
judiciarias, considerando as peculiaridades das unidades judiciais. Dada a heterogeneidade do Judiciario brasileiro,
o sistema permite analisar de forma mais detalhada a evolugdo mensal das deficiéncias e virtudes de cerca de nove
mil unidades jurisdicionais espalhadas por todo o Pais. O nivel de detalhamento permite fornecer informagdes como:
o numero de funcionarios, o estoque de processos pendentes, a quantidade de suspenséao de liminares (pedidos de
suspenséo), o volume de despachos e decisdes interlocutorias, e a quantidade de processos distribuidos e resolvidos
(sentencas e acordos homologados).

Além do enfoque gerencial, destaca-se também o papel correcional do CNJ, que foi estabelecido principalmente
pela Corregedoria Nacional de Justiga. O cargo de corregedor € sempre ocupado por um ministro do STJ, e as
indicagbes para ocupa-lo seguem um rito préprio do STJ, fazendo com que alguns ministros recusassem o convite por
nao possuirem afinidade com a atividade disciplinar. A Corregedoria era o 6rgdo interno do CNJ que recebia todo o
volume de denuncias, as solicitagdes de providéncias, as representagdes por excesso de prazos e que acompanhava as
divergéncias do sistema Justica Aberta. Tudo isso servia como evidéncia da necessidade de participagdo mais proxima
por parte da Corregedoria, motivando a realizagéo de inspe¢des no 12 e 22 grau dos tribunais de justiga a partir de 2008.

As inspecdes eram realizadas por magistrados e servidores que visitavam as instalagdes dos tribunais. Foi o
momento da realizagdo de audiéncias publicas que possibilitavam ouvir relatos de advogados, partes, instituicdes e
dos proprios servidores, numa perspectiva de tomar providéncias para evitar problemas, desvios ou excessos nas
unidades judiciais ou administrativas dos tribunais. Cada vez mais ficava constatada a necessidade da visita in loco
para a observancia dessas nao conformidades. As manifestagdes eram registradas, gravadas e reduzidas a termo
para o estabelecimento de um relatorio das inspegdes e a abertura de pedido de providéncias administrativamente
(Chimenti, 2015; Werner, 2015). Segundo Dipp (2015, p. 158), “muitos desses processos culminaram com sangdes
ou afastamentos de magistrados e servidores, tudo em protecdo da cidadania e da propria magistratura (composta
em sua esmagadora maioria por profissionais trabalhadores e probos)”. Havia a abertura de Processo Administrativo
Disciplinar (PAD) nos casos mais graves, sendo possivel visualizar o nimero de quarenta e quatro aposentadorias
compulsérias, onze censuras, seis disponibilidades, quatros remog¢des compulsdrias e duas adverténcias até o ano
de 2013 (Chimenti, 2015).

As inspecdes atuavam independentemente do nivel hierarquico dentro dos tribunais, entdo logo surgiram
resisténcias. A atuagao da Corregedoria era vista como uma campanha pela desmoralizagdo da magistratura ou
como uma devassa nos dados sigilosos dos magistrados e servidores. O CNJ é um 6rgao disciplinar e, portanto,
atuava dentro das suas atribui¢des, punindo quando havia descumprimento dos deveres funcionais dos magistrados
e servidores (Chimenti, 2015; Dipp, 2015). Destaca-se a atuagéo subsidiaria da Corregedoria Nacional que, no
periodo de 23 de agosto de 2009 a 23 de gosto de 2010, encaminhou 521 (quinhentas e vinte e uma) reclamagdes e
representagdes para a apreciagdo das corregedorias locais dos tribunais do Pais. Esse numero representava mais de
90% das representacgdes que deram entradas no CNJ durante o periodo indicado. Esse elevado numero servia para
demonstrar, também, que os tribunais de justica ndo possuiam forga prépria para a apuragao das faltas disciplinares
de seus magistrados, fazendo com que se justificasse a atuagéo direta da Corregedoria Nacional (Chimenti, 2015).

As inspegdes possibilitaram a difusdo e multiplicagéo de algumas boas praticas. Segundo Chimenti (2015, p. 369),
“programas de alcance social que eram desenvolvidos individualmente por magistrados ou Tribunais de diversas regides
do Pais ganharam estrutura nacional”. Dessa forma, as boas praticas de alguns tribunais do segmento da justica estadual
foram multiplicadas a partir do conhecimento e expansao, por parta da Corregedoria Nacional, como o programa Pai
Presente, desenvolvido pelo Tribunal de Justica de Sao Paulo (TJSP); o Registro Civil de Nascimento na Maternidade,
desenvolvida pelo Tribunal de Justica de Pernambuco (TJPE); e projeto Integragcdo de Competéncias no Desempenho
da Atividade Judiciaria com Usuarios e Dependentes de Drogas, desenvolvido pelo Tribunal de Justi¢ca do Rio de Janeiro
(TJRJ) e pelo Tribunal de Justiga do Parana (TJPR) (Chimenti, 2015). Percebem-se as diferentes formas de atuagéo da
Corregedoria ao longo de uma década, embora visualize a atuagédo do controle administrativo e disciplinar.

4 Revista Ciéncias Adiministrativas, 27(1): 11439, 2021


http://periodicos.unifor.br/rca

A Primeira Década de Atuagado da Corregedoria Nacional de Justiga nos Tribunais Estaduais: Um Olhar dos Ex-conselheiros do CNJ

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

As distintas composic¢des de conselheiros servem como referéncia para uma maior ou menor influéncia do CNJ
no ambiente institucional da justica estadual. O periodo de 2004 a 2013 foi escolhido por corresponder ao periodo em
gue o CNJ vem, anualmente, coletando dados sobre os tribunais brasileiros e publicando-os nos relatérios Justica
em Numeros (DPJ, 2014; 2019). Além disso, representa a década desde a criagdo do CNJ e dos efeitos gerados
pela Reforma do Judiciario.

A amostra foi composta por ex-conselheiros do CNJ, fornecendo uma perspectiva longitudinal. A selegao
da amostra obedeceu aos seguintes critérios: i) conselheiro(a) presidente; ii) conselheiro(a) corregedor(a); iii)
conselheiro(a)s representantes da justica estadual; iv) conselheiro(a)s representantes do Ministério Publico Estadual;
v) conselheiro(a)s indicados pela OAB; vi) conselheiro(a)s indicados pelo Poder Legislativo (cidadaos representantes
da Camara Federal e do Senado); vii) conselheiro(a)s representantes de outros segmentos do Judiciario, mas que
tiveram participagéo direta em comissdes ou projetos voltados para a melhoria da eficiéncia operacional dos tribunais.
Os critérios serviram para formar a amostra conforme as composi¢cdes do CNJ. O resumo dos contatos e da quantidade
de entrevistados por composigcado pode ser visto na Tabela 1.

Tabela 1 - Resumo da amostra de entrevistados por composicao.

Composigao Total Contatados | Entrevistados* Total Contatados
12 15 8 6 53,3% 75,00%
22 17 10 6 58,8% 60,00%
32 15 5 40,0% 83,33%
42 15 4 40,0% 66,67%
52 15 2 53,3% 25,00%

Fonte: Elaborado pelo autor.
*Houve entrevistados que foram reconduzidos e participaram de mais de uma composicéo.

Foi obtido percentual acima de 60% de ex-conselheiros contatados em quase todas as composigoes (trés
entrevistados foram reconduzidos ao cargo e, portanto, foram contabilizados em cada uma das composigdes),
pois obteve-se o percentual de 25% entre os conselheiros da 52 composigéo, tendo o acesso mais dificil para a
realizacdo das entrevistas. O quantitativo de entrevistas por composicéo foi considerado satisfatério, pois obteve
uma quantidade razoavel de informagdes e opinides ao apresentar uma perspectiva longitudinal da estruturacgéo e
atuagéo da Corregedoria Nacional de Justica nos tribunais do segmento da justica estadual.

As entrevistas obedeceram aos protocolos de pesquisa, preservando a identidade dos respondentes, fornecendo
seguranca e liberdade para expressarem as suas opinides, apresentando casos ou situa¢des que envolveram os
bastidores das reunides e sessdes do CNJ. Os protocolos foram os seguintes: i) encaminhamento precedente do roteiro
de entrevista; ii) realizagdo da entrevista isolada e privadamente; iii) ndo houve gravagéo; iv) houve tomada de notas e
observagdes durante a entrevista; v) fornecimento de papel para os entrevistados produzirem rascunhos ou anotagdes
enquanto eram entrevistados, de forma livre e espontanea; vi) os entrevistados ndo conheceram as respostas um
dos outros; vii) as perguntas estabelecidas foram circunscritas ao dominio que se queria investigar; viii) solicitou-se a
assinatura do protocolo de realizagao de pesquisa, entregando ao entrevista uma cépia do roteiro (Thiry-Cherques, 2008).

O resumo das informagdes das entrevistas realizadas € encontrado no Tabela 3, sendo composto por: i) codigo
de identificagdo do(a) entrevistado (a); ii) data de realizagdo das entrevistas; iii) local de realizagao da entrevista; iv)
duragao da entrevista em minutos; v) periodo em que o(a) entrevistado(a) esteve no CNJ; vi) indicagdo da composigéo
do CNJ; vii) ocupagdes atuais do(a) entrevistado(a), sendo uma principal e outra subsidiaria caso tenha outra ocupagéo.
A identificagao foi codificada, sendo entendida pela legenda a seguir:

* LEG = Cidadao (a) indicado (a) pelo Legislativo;

* MAG = Magistrado (a) indicado pelo STF, STJ ou TST;
* MPE = Promotor (a) de Justica indicado (a) pela PGR;
* OAB = Advogado (a) indicado (a) pela OAB.

As entrevistadas foram realizadas de junho a outubro de 2014, conforme Tabela 2.
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Tabela 2 - Informagdes sobre os entrevistados e as entrevistas realizadas.

Codigo Local Duragao (min) | Periodo no CNJ | Composigao Ocupacgoées atuais
LEGO1 Escritério de advocacia 73 2005-2007 12 Advogado (a) -
LEG02 | Hotel 44 2005-2009 12e 22 Professor (a) -
MAGO01 | Gabinete do magistrado (a) 42 2005-2007 12 Magistrado (a) -
MAGO02 | Gabinete do magistrado (a) 32 2011-2012 42 Magistrado (a) Desembargador (a)
P t d
MPEO1 | Entidade de classe 40 2007-2011 2e3° romotor (a) de | _
Justica
Magistrad D b d A tad
MAGO3 | Residéncia do magistrado (a) 75 2007-2009 2 agistrado (a) esembargador (a) Aposentado
Aposentado (a) (a)
MAGO04 | Gabinete do magistrado (a) 55 2008-2009 32 Magistrado (a) Ministro(a) Tribunal Superior
OABO1 | Escritério de Advocacia 67 2009-2012 3%e4? Advogado (a) -
OABO2 | Entidade de Classe 56 2007-2009 22 Advogado (a) Representante de Classe
MAGO05 | Gabinete do magistrado (a) 71 2007-2009 22 Magistrado (a) -
MAGO06 | Escritério de advocacia 48 2005-2007 12 Advogado (a) Magistrado (a) Aposentado (a)
OABO3 | Escritério de advocacia 52 2005-2007 12 Advogado (a) -
MAGO07 | Residéncia do magistrado (a) 65 2005-2006 1@ Advogado (a) Magistrado (a) Aposentado (a)
MAGO08 | Gabinete do magistrado (a) 78 2011-2012 42 Magistrado (a) -
LEGO3 | Universidade 43 2009-2011 3?2 Professor (a) -
MAGO09 | Gabinete do magistrado (a) 28 2009-2011 32 Magistrado (a) Ministro (a) Tribunal Superior
MAG10 | Gabinete do magistrado (a) 85 2013-2014 52 Magistrado (a) Conselheiro (a) CNJ
MAG11 | Gabinete do magistrado (a) 39 2008-2009 22 Magistrado (a) Ministro (a) Tribunal Superior
MAG12 | Gabinete do magistrado (a) 55 2013-2014 52 Magistrado (a) Conselheiro (a) CNJ
Magistrad
MAG13 | Hotel 90 2011-2012 42 agistrado (&) | w6 (a) Tribunal Superior
Aposentado (a)

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os entrevistados foram avisados de que o roteiro de entrevista tinha uma duragdo média de 45 minutos.
Esse foi o tempo médio observado durante as entrevistas exploratérias e entrevistas estruturadas da etapa anterior.
As entrevistas totalizaram quase 19 horas de duragdo, tendo uma média de aproximadamente 57 minutos por
encontro. Apresentou uma amplitude de aproximadamente 1 hora (62 minutos). As entrevistas de maior duragao
foram realizadas com os entrevistados que possuiam maior experiéncia e vivéncia com a gestéo dos tribunais por
meio de atuagéo no CNJ. As mais curtas foram consequéncia de dois fatores: i) falta de familiaridade com o tema de
gestao e ii) restricdo de tempo que o (a) entrevistado (a) possuia na sua agenda. Apds as entrevistas, as anotagdes
eram repassadas para relatérios de entrevistas, que serviam para pontuar os principais pontos e identificar relagdes
com o referencial tedrico. Consistia no momento de comparagéo com as categorias previamente estabelecidas e
retiradas da literatura estudada. Quando mencionados livros, artigos e documentos pelos entrevistados, buscava-se
agregar a documentagdo na fase de pesquisa documental e bibliografica.

Realizou-se entrevistas com a maior quantidade de conselheiros e ex-conselheiros, apesar do nivel de saturagéo
das respostas ter sido visualizado desde a 142 entrevista conseguida. As entrevistas seguintes foram realizadas
devido a relevancia dos entrevistados na primeira década do CNJ. A saturagdo acontece quando o acréscimo de
dados e informagbes em uma pesquisa nao modifica a compreenséo do fenémeno estudado (Creswell, 2009; Thiry-
Cherques, 2008; 2009). Portanto, a quantidade de entrevistas realizadas foi atribuida a critérios ex-post. O numero
de entrevistas realizadas foi em fungao das respostas obtidas e ndo arbitradas de forma pré-determinada, pois nao
€ possivel definir previamente o ponto de saturagao e, por conseguinte, o quantitativo de observagdes requeridas
(Thiry-Cherques, 2008; 2009).

Adotou-se a analise tematica ou categorial como forma principal de técnica de analise de conteudo, que consiste
no desmembramento do texto em unidades e categorias, objetivando descobrir os nucleos de sentidos que compdem
a comunicagéao (Bardin, 2011; Domenico, 2020). As categorias estabelecidas para analises foram relacionadas aos
aspectos de controle administrativo (monitoramento de dados ou promogéao da eficiéncia) ou de controle disciplinar
(inspegoes, papel fiscalizatério, complementagéo da atividade das Corregedorias locais) dos tribunais estaduais.

A partir dos dados coletados foram desenvolvidos relatérios das entrevistas. Os procedimentos de analise
foram executados por meio de tabulagbes no aplicativo de planilhas eletrénicas Microsoft Excel 2010, sendo a analise
descritiva utilizada para o processamento deles. Os dados foram segmentados por questdes do roteiro de entrevista,
conforme as categorias prévias e as categorias estabelecidas posteriormente. Adicionalmente, foram realizadas
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técnicas de triangulagao de dados para a obtengao de maior validagdo com o cruzamento das informagdes fornecidas
pelos tribunais (Abdalla, Oliveira, Azevedo & Gonzalez, 2018).

4 A RELAGAO ENTRE A CORREGEDORIA NACIONAL DA JUSTICA E A JUSTIGA
ESTADUAL

A atuagao da Corregedoria Nacional de Justica complementou os esforgos de melhoria promovidos pelo CNJ,
mas utilizando-se da fungéo fiscalizadora, com a adogéo de procedimentos disciplinares contra irregularidades e mas
condutas de magistrados e dos tribunais. Tais procedimentos eram respaldados pelo anseio de mudanga gerado por
uma Reforma do Judiciario, afinal, a profissionalizagao dos servicos também passa pela moralizagédo das atividades
realizadas (Glick, 1988).

A Corregedoria realizou, como uma das principais mudangas, a fiscalizagdo dos magistrados que atuavam em
instancias superiores, os denominados desembargadores ou ministros. Esses cargos nao tinham qualquer espécie de
controle, pois ndo eram fiscalizados pelas Corregedorias locais de cada Tribunal de Justica. O entrevistado MAGO01
observou que as Corregedorias locais conseguiam atender a sua fungdo apenas no primeiro grau de jurisdigdo dos
tribunais. Desse modo, a criagao da Corregedoria Nacional ligada ao CNJ permitiu que os desvios causados pelos
magistrados de 2° grau também passassem a ser investigados. O entrevistado OABO1 reforga o argumento de que
a Corregedoria Nacional foi fundamental para investigar os desvios causados por magistrados do 2° grau e 3° grau
(desembargadores e ministros) que se vinham impunes, pois as Corregedorias locais direcionavam suas poucas
fiscalizagbes para os magistrados de 1° grau.

Por possuir um escopo mais amplo, a Corregedoria consegue desenvolver um trabalho de suporte e complementar
a atuacado das corregedorias locais. O entrevistado MAG12 aponta que o principal motivo de resisténcia ja foi
decidido pelo STF quando aprovou a atuagéo da Corregedoria Nacional de Justica na realizagao de investigagdes de
magistrados independentemente da realizacdo de investigacdes por parte das corregedorias locais, havendo inclusive
a possibilidade de reclamar de processos administrativos ja em andamento nas cortes locais sem a necessidade
fundamentar a decisdo. Desse modo, a investigagédo nao corria o risco de ser negligenciada pela corregedoria local ou
pelo Orgado Especial dos tribunais pelas mais diversas razées. O CNJ tem o poder de chamar para si a competéncia
de investigagdo (avocar), enfrentando ndo apenas a morosidade interna, mas também deixando clara a necessidade
de que os magistrados adotem uma postura condizente com a posi¢cao ocupada. Evitava-se, dessa maneira, que
houvesse certo protecionismo caso a investigacéo ultrapassasse o tempo habil e a pretensao punitiva ficasse prescrita.

O entrevistado OABO3 reforgou o trabalho em conjunto das corregedorias. A Corregedoria Nacional fez com
que as corregedorias locais trabalhassem mais. Ao receber um pedido de investigagdo, a Corregedoria Nacional
buscava informagdes com a corregedoria local. A apuragao era feita primeiro em nivel local. Somente os casos mais
graves eram investigados diretamente pela Corregedoria Nacional. A corregedoria local poderia intervir e auxiliar nas
investigagdes, pois estava claro o foco de moralizagdo e saneamento exercido pelo CNJ. Esse ponto de atuagéo
da Corregedoria Nacional foi objeto de entraves nas reunides plenarias do CNJ durante a quarta composigao e foi
decidida com uma votagao apertada no STF. Dessa forma, a Corregedoria Nacional de Justiga obteve uma atuagao
ainda mais independente e subsidiaria das corregedorias locais.

A diminuigao das irregularidades auxilia o processo de melhoria da eficiéncia. A moralizagao apresenta-se
Ccomo um passo necessario para a retirada dos agentes causadores da morosidade ou que se beneficiam pela
auséncia de fiscalizagédo. O entrevistado OABO03 afirma que a eficiéncia surgiria como consequéncia positiva desse
movimento. Afinal, os problemas e desvios mais graves eram retirados, auxiliando no andamento e fluxo natural
dos tribunais. O entrevistado MAG13 aponta como a Corregedoria atuava para melhorar a imagem de eficiéncia do
Judiciario brasileiro. Havia alguns processos judiciais que ndo eram julgados e acabavam prejudicando a imagem
do Brasil em érgaos internacionais de Direitos Humanos e de combate a violéncia, por exemplo. A Corregedoria
Nacional fornecia o apoio necessario para o julgamento dos processos. Era necessario um aparato de seguranga
para que ocorressem as audiéncias de julgamento ou do tribunal do juri. A Corregedoria enviava juizes auxiliares
para acompanhar de perto os procedimentos €, mesmo com poucos recursos, conseguia auxiliar com julgamentos de
casos que havia reclamagdes antigas em érgaos internacionais. A moralizagdo consistia na base para a construgao
de um ambiente voltado para a eficiéncia, pois punia o magistrado que cometia desvios e o fluxo processual seguiria
o seu caminho normalmente (Glick, 1988). Destaca que as corregedorias locais também auxiliam no processo de
melhoria da eficiéncia, pois atuam diretamente na fiscalizagdo dos desvios de conduta.

A Corregedoria Nacional também passou a atuar por meio de inspe¢des nos tribunais de justica estaduais.
Eram visitas que procuravam conhecer a estruturas e verificar os procedimentos administrativos colocados em
pratica. O entrevistado MAG10 ressalta novamente o papel conjunto entre a Presidéncia e a Corregedoria Nacional,
que gerava um incentivo mutuo para o desenvolvimento dos projetos. As inspe¢des realizadas néo se restringiam
ao carater investigativo e punitivo, sendo tratada como uma oportunidade de verificar o andamento dos tribunais
guanto ao cumprimento das metas e sensibilizar os tribunais para adogao. O entrevistado MAG 04 atuou em quase
vinte inspegdes de tribunais no periodo de dois anos de mandato e faz alguns comentarios sobre essa experiéncia.
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Aponta que foi um verdadeiro choque realizado pelo CNJ por meio de inspec¢des, pois os tribunais ndo sabiam lidar
com aquela exposigao e com a presenca de populares durante as audiéncias publicas, apontando os problemas e
as dificuldades encontradas pelos tribunais. Esse formato acabou gerando muitas resisténcias, pois era visto como
exagerado por parte da magistratura. Admite que houve excessos, mas que naquele momento era necessario para
promover uma forte moralizagéo do Judiciario. As resisténcias vieram de todas as partes, mas conseguiu enfrentar
por meio de avangos que iam além das prerrogativas do CNJ.

Desse modo, percebe-se o carater de novidade fornecido pelas inspegdes da Corregedoria Nacional nos
tribunais. As investigac¢des in loco por desvios de condutas e por irregularidades realgcam a transparéncia promovida
pelo CNJ e, principalmente, o papel de moralizagdo exercido por corregedorias (Glick, 1988). As inspegdes néo
poderiam ficar restritas a composicdo dos entrevistados MAG04 e MAG10, mas o entrevistado MAG13 sabia das
dificuldades que encontraria na composigéo posterior. Afirma que uma boa atuag¢do da Corregedoria dependeria da
sua capacidade de investigar os tribunais de maior porte do pais. Era necessario realizar inspec¢des e colocar em
ordem aqueles tribunais que devido a sua grandiosidade ndo era devidamente controlados. A gestédo anterior ja havia
iniciado um trabalho nesse sentido, mas foi necessario reforgar. Ja estava ciente das dificuldades que iria encontrar,
pois teve oportunidade de conversar com conselheiros do CNJ da gestédo anterior. Era necessario ser linha dura
com os problemas que ainda existiam nos tribunais, mas que eram escondidos pelo porte dos grandes tribunais.
Estava em jogo o papel investigativo da Corregedoria Nacional, que vinham sendo ameagada com a possibilidade de
retornar ao perfil corporativista das corregedorias locais. O Tabela 3 apresenta os tipos e a quantidade de atividades
de investigagao realizadas pela Corregedoria Nacional entre 2008 a 2013.

Tabela 3 - Levantamento de atividades da Corregedoria Nacional durante o periodo de 2008 a 2013.

UF 2008 2009 2010 2011 2012 2013

AC Inspegédo

AL Inspegéo Revisdo inspegao

AP Inspegéo

AM Inspegéo Revisédo inspecao Correigéo Precatorios
Reviséo inspecao Revisdo inspegao - Area Judicial Correigéo

BA | Inspecgado Revisao inspegao 2° Relatorio

Revis3o inspegao - Area Administrativa | Correigdo Precatdrios

22 Reviséo Inspegao

Reviséo inspecéo -

Portaria 62/2011
CE Revisdo inspegdo Correigéo Precatorios
Revis&o inspegéo -

Portaria 105/2011

DF Inspegéo Revisao inspegéo
ES Inspegéo Revisdo inspegao
Go Inspegéo
Correigéo Precatorios
MA | Inspegdo Revis&o inspegdo
MT Inspecgéo
MS Inspegao
MG Inspecéo
Inspegéo
PA Caftér(';ios Inspegao
PB Inspegéo Revisdo inspec¢ao Revisao inspecao Inspecéo
PR Inspegéo Reviséo inspe¢do Correigéo Precatérios
PE Inspegéo Revisdo Inspegdo
Pl Inspecéo Revisdo inspegdo | Revisdo inspegao - Area Administrativa
RJ Inspegédo
RN Inspegéo Revis&o inspegdo
RS Inspegao
RO Inspegéo Correigéo Precatorios
RR
SC Correigéo Precatorios

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Tabela 3 - Levantamento de atividades da Corregedoria Nacional durante o periodo de 2008 a 2013. (continua¢ao)

SP Inspegéo

SE Correigéo Precatorios

TO Inspegéo Revisdo inspegio

Fonte: Elaborado pelo autor.

Pode-se perceber que os tribunais de maior porte (exceto o TJIPR) sé tiveram as primeiras inspegdes realizadas
a partir do ano de 2012, o que corrobora as dificuldades apontadas pelo entrevistado MAG13. Os excessos da
Corregedoria Nacional de Justica apontados como necessarios pelo MAG04 foram objeto de contestagao por outros
entrevistados. O entrevistado MAGO06 aponta que a Corregedoria do CNJ ocasionou um afronto aos magistrados. As
mazelas e os problemas da magistratura foram deixados muito expostos. Era necessario tratar as investigagbes e
as inspegdes realizadas nos tribunais de forma mais discreta. A participagdo da populacdo por meio das audiéncias
publicas serviu para aproximar os cidadaos aos tribunais, mas serviu também para apontar o dedo na cara dos
magistrados. Foi uma forma exagerada que impactou com a credibilidade de todo um Poder. O ambiente de temor
nos tribunais foi resultado desse posicionamento por parte da Corregedoria Nacional. A moralizag&o era necessaria,
mas poderia sido feita com mais cuidado e menos abuso.

O entrevistado MAGO05 continua com opinido semelhante ao afirmar que as investigagdes dos desvios devem
existir e punir os magistrados envolvidos, mas & necessario resguardar a imagem do Judiciario para ndo ter uma
repercussao negativa em cima de toda uma categoria de profissionais. Defende-se ao comentar que nao se trata de
corporativismo, mas que se deve qualificar todo um Poder e demonstrar aos magistrados que eles precisam exercer
de forma digna o seu trabalho. Desse modo, percebe-se que tentativa de maior transparéncia fornecida pelo CNJ
sofreu restrigdes por parte de alguns conselheiros. Os exemplos citados acima sdo de conselheiros de gestbes
anteriores a realizagao das inspegdes, portanto, podem demonstrar como um sinal de estranhamento por parte desse
posicionamento mais fiscalizatério iniciado a partir da 3% composi¢cao do CNJ.

Foram observados outros dois temas pelos entrevistados: i) Monitoramento de dados: ii) Afirmagao do papel
fiscalizatério. O primeiro consiste nos esforgos realizados pela Corregedoria Nacional para buscar mais dados das
unidades judiciais de 1° grau. Estabeleceu a criagdo do programa Justiga Aberta, que ocorre de forma descentralizada,
tendo como responsaveis diretos as corregedorias locais conforme o entrevistado OAB02. O entrevistado MAG08
reforgca ao comentar que a Corregedoria Nacional consolidou os procedimentos de coleta de dados em nivel micro
com a criagado do programa, facilitando a publicagéo e o acompanhamento da produtividade dos magistrados atuantes
no segmento da justica estadual. Esse banco de dados vai crescendo mensalmente e possui grande potencial de
aproveitamento para estudos que avaliam o desempenho dos magistrados e de suas unidades judiciais conforme
apontado por Castro (2011) e Oliveira (2017).

O segundo tema consiste na necessidade de afirmar o papel fiscalizatério da Corregedoria Nacional. Esse
aspecto foi observado apenas na primeira composi¢cdo do CNJ, devido ao desconhecimento da atuagdo do 6rgao
e pelo fato de existir uma demanda reprimida por fiscalizagdo dos magistrados. O entrevistado MAGO7 afirma que
havia uma falta de entendimento na época, pois surgiam pedidos de revisao de decisbes judiciais, que ndo era o
papel do CNJ. Em alguns casos, os pedidos passavam uma ideia de que a decisao foi elaborada a partir de desvios
de conduta do magistrado como, por exemplo, venda de sentenga ou recebimento de propinas, porém a maioria dos
casos era indevida e demonstravam apenas uma insatisfagdo da derrota judicial pelas partes. Portanto, a aparente
confusao de finalidade da Corregedoria Nacional foi diluida ao longo do tempo, pois estabelecia o entendimento do
verdadeiro papel do 6rgéo apoés a Reforma do Judiciario.

A categoria denominada de risco de retorno do corporativismo demonstra uma vulnerabilidade do CNJ que afeta
os esforcos de melhoria de desempenho por parte dos tribunais. A preocupagédo com o corporativismo é observada
pelo entrevistado LEGO03 ao afirmar que a Corregedoria Nacional s6 conseguiu afastar magistrados dos tribunais de
médio e pequeno porte apds as inspegdes. Relata que, em alguns casos, o STF acabou protegendo magistrados
que eram investigados pela Corregedoria Nacional. A adogao de liminares pode ser entendida como uma resposta
corporativista por parte do STF. O entrevistado MAGO05 aponta que, nos periodos mais recentes, a Corregedoria
Nacional vem enfrentando problemas nos julgamentos de alguns processos disciplinares contra magistrados. Percebe-
se a existéncia de certa restricdo de colocar em pauta casos considerados polémicos ou mais graves.

O entrevistado MAGO6 continua afirmando que o CNJ deve tomar cuidado para que a atuagéo da Corregedoria
Nacional ndo seja sabotada ou que se perca em meio a uma ineficiéncia gerada pela tendéncia de crescimento.
O entrevistado LEGO01 ressalta que a escolha do corregedor é fundamental para identificar se tera um perfil mais
ou menos corporativista. A escolha do cargo recai ao STJ e pode ser usada como um contraponto em relagéo a
presidéncia do CNJ. Percebe que a atuagéo conjunta da Presidéncia e da Corregedoria € importante para impedir
boicotes nas metas e permitir mudancas efetivas na melhoria dos tribunais. Percebe-se que o corporativismo ainda
€ bastante presente e ha certo blogueio de “cortar na prépria carne”, embora o entrevistado LEG01 reconheca que a
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Corregedoria Nacional ja demonstrou a sua forga ao afastar presidentes de Tribunal de Justiga e, inclusive, ministro
de Tribunal Superior (ex-ministro Paulo Medina, afastado do STJ em 2007 e aposentado compulsoriamente pelo
CNJ em 2010). O relatério da Corregedoria Nacional de Justiga referente ao biénio 2005-2007 procura demonstrar o
envolvimento do CNJ em casos polémicos contra a propria magistratura (CNJ, 2007). O Grafico 1, por exemplo, aponta
a quantidade de magistrados investigados durante os anos de 2005 a 2007 (primeira composigao) que, para evitar a
instauragao da sindicancia ou de procedimento administrativo disciplinar, requereram aposentadoria para escapar a
uma possivel punicdo. Mesmo o processo sendo extinto no ambito do CNJ, os processos que continham indicios de
ilicito penal foram encaminhados para o Ministério Publico para adogéo das providéncias cabiveis na esfera criminal.
De forma complementar, o entrevistado MAGO7 enfatiza que a Corregedoria Nacional gerou receios de punigédo na
magistratura desde os primeiros momentos, mesmo com um corregedor que era contrario a criagdo do CNJ.

Grafico 1 - Aposentadorias voluntarias de magistrados no periodo de 2005-2007.

27
24 |

214

TJAM TJBA TJCE TJDF TNGO TIMT TWRJ TVRO TWRS TWHSE TJSP Total

Fonte: CNJ (2007, p. 34).

Desse modo, evidencia-se que o ritmo dado no julgamento dos procedimentos disciplinares contra magistrados
ou nos relatorios de inspecao dos tribunais vai depender do estilo de atuacdo determinado pelo corregedor. Portanto,
0 modelo proposto por Taylor (2008) é complementado colocando o CNJ via Corregedoria como mais um espago de
abertura para atuagéo de agentes politicos. As divergéncias entre a Presidéncia e a Corregedoria do CNJ podem ser
exploradas pelos agentes politicos, influenciando a protegcédo de magistrados proximos aos seus interesses ou que
possuam um perfil mais corporativista. Outro aspecto questionavel consiste na possibilidade de influenciar a indicagéo de
conselheiros (por exemplo, beneficiados pela auséncia de critérios nas indicagdes pelo Poder Legislativo) que porventura
venham a julgar procedimentos disciplinares contra magistrados que possuam alguma proximidade de rela¢ao.

A pesquisa documental permitiu identificar o caso de um conselheiro do CNJ indicado pelo Poder Legislativo
que é filho de um ministro de Tribunal Superior que foi investigado por irregularidades pela Corregedoria Nacional
de Justica. O processo desse caso foi arquivado em 2012, sendo a corregedora, na época, voto vencido contra o
prosseguimento das investigagbes (Zampier, 2012). Também é bastante questionavel a idade do filho do ministro
indicado para conselheiros do CNJ pela Camara dos Deputados, pois a EC 61/2009 alterou a redagao do artigo 103-B
da CF/88 que apontava a necessidade dos integrantes do CNJ terem, no minimo, 35 anos de idade (o conselheiro
foi indicado apenas com 31 anos de idade na época e reconduzido em 2014 para mais dois anos de mandato)
(Vasconcelos, 2012). Portanto, percebe-se uma movimentagao recente que pode prejudicar a atuagdo do CNJ nos
esforgos de melhoria do desempenho judicial dos tribunais. A intensificagdo do controle exercido pelo CNJ se vé
ameacada, o que possibilita a ocorréncia de desvios e ingeréncias na gestdo dos tribunais e de mas condutas por
parte dos magistrados. A interferéncia no ambiente institucional faz com que os controlados se sintam mais livres
para atuarem sem o elevado rigor do olhar do 6rgao controlador.

O Tabela 4 apresenta o resumo das categorias de analise sobre a atuagdo da Corregedoria do CNJ.
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Tabela 4 - Resumo das categorias de analise sobre a atuagéo da Corregedoria do CNJ.

Resumo
Quant. Categorias Entrevistado (a)s
12 Ampliacao das investigacbes em todas as instancias LEGOT; LEG02; MAGOT; MAGO3; MAG04; MAGOS; OABOT; OABO2;
pliag ga¢ MAG08; MAG09; MAG12; MAG13;
3 Inspegogs nos tribunais envolvendo aspectos gerenciais MAGO3: MAGO4: MAG10;
e disciplinares
1 Complementagao das atividades das corregedorias LEGO01; MAGO01; MAGO02; MPEO1; OAB02; MAGO05; MAGOG6;
locais OABO03; MAG08; MAG12; MAG13;
3 ‘Excesso. na atuagao e exposigao indevida das MAGO5: MAGOS: LEGO3:
irregularidades
6 Promocgao da eficiéncia com a diminuigdo dos desvios OABO03; LEG03; MAG09; MAG10; MAG11; MAG13;
1 Monitoramento de dados OABO02; MAGOS;
1 Afirmacgéao do papel fiscalizatorio MAGO7;
3 Risco de retorno do corporativismo pds-entrevista LEGO01; MAGO05; LEG03

Fonte: Elaborado pelo autor.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo analisou a atuagédo da Corregedoria Nacional de Justica no segmento da justica estadual, no periodo
de 2004 a 2013, na 6tica dos ex-conselheiros. Inicialmente, foi preciso reconhecer que a estruturagdo do Conselho em
si mesma se apresentou como a principal agdo desempenhada no periodo. Destaca-se, a partir dos respondentes, o
reconhecimento do papel fiscalizatério e da moralizagéo exercido pelo CNJ nos tribunais do segmento da justica estadual,
que foram os dois principais eixos de atuagdo do CNJ, contando com a atuagao conjunta da gestao e da fiscalizagao.
Ambas podem ser representadas por meio de uma boa coordenacgédo de esforcos realizados pelos papeis atribuidos ao
presidente e ao corregedor nacional. A atuagéo convergente dessas duas figuras de lideranga na composigdo do CNJ
serviu para apresentar os melhores resultados de desempenho judicial (reforgado por indicadores e boas praticas).

De forma complementar, a fiscalizacdo e a moralizagdo permitiram afastar e eliminar os procedimentos
inadequados, realizando a punigdo dos envolvidos em desvios de condutas e irregularidades, para que as ferramentas
gerenciais produzissem os seus resultados sem as interrup¢des dos magistrados e servidores com comportamentos
inadequados. Foi possivel visualizar como o enfoque gerencial e fiscalizatorio atuando conjuntamente produziu uma
mudanca de direcionamento dos tribunais, deixando mais clara a importancia da organizagéo e estruturacdo dos
tribunais frente aos problemas e demandas que anteriormente eram vistos como impossiveis de solucionar.

Percebe-se uma conscientizagdo maior da importancia da utilizagao de ferramentas de gestéo para a obtengao
de resultados mais satisfatorios por parte dos tribunais. Entre as ferramentas de gestdo mais citadas estdo as
que envolvem a categoria de centralizagao (planejamento estratégico, metas e levantamento de dados). Logo em
seguida, as que abordam a categoria de correi¢do (transparéncia, moralizagéo e inspegdes). Foi reconhecido por
alguns entrevistados que o CNJ foi excessivo em alguns momentos, mas que era necessario esse posicionamento
durante aquele momento. No aspecto fiscalizatorio, a instituicdo de uma Corregedoria foi importante para ampliar a
fiscalizagdo em todos os niveis do Judiciario, algo que ndo acontecia anteriormente com os desembargadores (2°
grau) e ministros de tribunais superiores (3° grau, exceto os ministros do STF). A Corregedoria Nacional também
serviu para complementar as atividades ja desenvolvidas pelas corregedorias locais, fazendo com as investigagdes
continuem sendo realizadas e fornecendo apoio para a concluséo de investigagdes mais polémicas ou com indicios de
morosidade. O risco de um retorno ao corporativismo foi dado como exemplo de resisténcia a atuagao da Corregedoria.

As principais dificuldades encontradas foram no que se refere a falta de disponibilidade de agenda dos possiveis
entrevistados. Em alguns casos, percebeu-se uma resisténcia para a realizagdo da entrevista. Acredita-se que alguns
dos exconselheiros ndo tenham interesse de abordar ou relembrar as experiéncias que vivenciaram enquanto estiveram
no CNJ. Informalmente, alguns dos entrevistados chegavam a comentar que provavelmente ndo conseguiria obter
respostas de alguns exconselheiros, pois eles ndo eram favoraveis ao CNJ ou estiveram como conselheiros por
outros interesses, que ndo estavam ligados a esséncia do trabalho do CNJ.

Acredita-se que possa haver diferengas de atuagédo da Corregedoria dentro dos segmentos da Justica federal,
Justica do Trabalho, Justica Eleitoral e Justica Militar. Sobre os dois primeiros segmentos, as diferengas podem ser
resultado da atuacéo e influéncia de outras Corregedorias que atuam dentro dos Conselhos desses segmentos.
Enquanto os dois ultimos consistem no nivel de especificidades da forma de atuagédo desses segmentos. Em
termos operacionais, recomenda-se a realizagao de grupos focais com os exconselheiros, bem como com os atuais
conselheiros, principalmente avangando a pesquisa para os entdo 15 anos de funcionamento do CNJ, e nao ficando
restrito aos aspectos da estratégia organizacional do Poder Judiciario (Kim & Silva, 2020). Dessa forma, poderia
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confrontar opinides entre os participantes da pesquisa, o que permitiria desvelar outras formas da atuagao da
Corregedoria Nacional de Justica.
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ANEXO
Roteiro de entrevista

Solicita a colaboragdo de Vossa Senhoria em responder a esta pesquisa sobre a atuagdo do CNJ no processo
de melhoria da eficiéncia dos tribunais de justica estaduais. Essa contribuigao servira para avaliarmos de que forma
os esforgos do CNJ e dos tribunais sdo conduzidos para o aumento da eficiéncia na prestagao jurisdicional.

Os resultados da pesquisa poderao auxiliar alguns pontos a serem aperfeicoados pelo CNJ, bem como pelos
tribunais estaduais para a melhoria da eficiéncia e da relagao entre as instituicdes. Acredita-se que servira como um
panorama do cenario atual para a realizagcdo de encaminhamentos posteriores.

Apés a conclusao da pesquisa, o relatdrio produzido podera ser solicitado por todos que participaram ou 6rgéos
que tenham interesse nos resultados.

Caracterizagdo do respondente:

Identificagéo

Nome da instituicao:

Nome do respondente:

Cargo / Posigéo atual:

Entrevistado: Codigo de identificagdo

Data:

Hora de inicio: Hora do término:

Pergunta aberta

De que forma o senhor tem visto os esforgos e agdes realizados pelos tribunais de justica estaduais para se
adequaram as exigéncias do CNJ visando a melhoria da eficiéncia da prestacao jurisdicional? Em outras palavras,
em que medida tem ocorrido uma convergéncia de esforgos e alcance de resultados entre o CNJ e os tribunais para
a melhoria da eficiéncia? Com base em que aspectos o senhor baseia suas argumentag¢des?

Perguntas pré-planejadas

1. Qual é a opinido sobre a atuacdo da Corregedoria Nacional de Justiga nas investigacdes (diligéncias)
realizadas em tribunais estaduais?

2. Elas auxiliam o processo de melhoria da eficiéncia dos tribunais ou geram mais resisténcias na relagéo
CNJ e tribunais?
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