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Resumo

Este artigo faz parte de um amplo estudo de avaliagdo da adequagéo no uso de
técnicas estatisticas multivariadas em teses e dissertagdes de algumas instituicdes de
ensino superior na area de marketing na tematica do comportamento do consumidor
entre 1997 e 2006. Focalizam-se as técnicas de analise de regressao e correlagéo
candnica, duas técnicas com grande potencial de uso em estudos de marketing.
Foi objetivo deste trabalho a analise da adequagédo do emprego destas técnicas as
necessidades dos problemas de pesquisa apresentados nas teses e dissertacdes
e a afericdo do nivel de acerto no atendimento de suas premissas. De forma geral,
os resultados sugerem a necessidade de um aumento do comprometimento dos
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pesquisadores na verificacdo de todos os preceitos tedricos de aplicacdo destas
técnicas classificadas na categoria de investigagéo de dependéncia entre variaveis.

Palavras-chave: Métodos Quantitativos. Andlise de Regressdo. Correlagéo
Canbnica. Marketin. Comportamento do Consumidor.

Abstract

This paper is part of a large study to assess the adequacy of the use of multivariate
statistical techniques in theses and dissertations of some higher education institutions
in the area of marketing in the theme of consumer behavior from 1997 to 2006.
The regression analysis and canonical correlation are focused on in this paper, two
techniques with great potential of using in marketing studies. The objective of this
study was to analyze whether the employment of these techniques suits the needs
of the research problem presented in these theses and dissertations as well as to
evaluate the level of meeting of their assumptions. Overall, the results suggest the
need for more involvement of researchers in the verification of all the theoretical
precepts of application of these techniques classified in the category of investigation
of dependence among variables.

Keywords: Quantitative Methods. Regression Analysis. Canonical Correlation.
Marketin. Consumer Behavior.

Introducgao

A énfase na exigéncia de qualidade da produgéo cientifica
nacional em Administracdo tem ocorrido mais intensamente a partir da
década de 1990: Administragao Publica (MACHADO DA SILVA et a.l.,
1989); Financas (LEAL et al., 2003); Marketing (POWERS et al., 1998;
VIEIRA, 1998; BOTELHO; MACERA; 2001); Métodos Quantitativos
(BREI; LIBERALLI, 2004); Operagdes (ARKADER, 2003), Organizag¢des
(MACHADO-DA-SILVA et al.,, 1990; BERTERO; KEINERT, 1994;
VERGARA; CARVALHO, 1995; BERTERO et al., 1999; RODRIGUES
FILHO, 2002), Pesquisa em Administracao (MARTINS, 1994; TORRES,
2000; PERIN, 2002); Recursos Humanos (ROESCH et al., 1997;
CALDAS et al., 2002; TONELLI et a.l., 2003), Sistemas de Informagao
(HOPPEN, et al., 1998).
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algumas instituicoes de ensino superior

Ha duas vertentes na avaliacdo critica da qualidade da

produgdo académica nacional: aspectos epistemoldgicos e aspectos

metodoldgicos. Essa segunda linha parece ainda contar com um ndmero
reduzido de estudos.

Em estudo sobre a Epistemologia da Pesquisa em Administracéo,
Martins (1994, p. 65-66) evidenciou que as dissertagbes e teses
apresentadas na FEA/USP, FEA/PUC e EASP/FGV, entre os anos de
1980 e 1993, abusavam da utilizagdo do instrumental dos métodos
quantitativos de forma bastante superficial, dado o nivel de sofisticagéo
dessas técnicas. O autor alertou ainda para a despreocupagao para com
as premissas teoricas de aplicagdo da maior parte dos métodos.

Para Gamboa (1987, p.17), a importancia da analise da produgao
cientifica, amparada nas competéncias metodoldgicas, justifica-se,
visto que a sua questao é de fundamental e decisiva importancia para o
desenvolvimento e resultados da pesquisa cientifica.

Conforme o numero de variaveis focalizadas simultaneamente
nas analises quantitativas, tém-se os seguintes contextos: univariado
(enfoque analitico de apenas uma variavel por vez); bivariado (enfoque
simultdneo de duas variaveis) e multivariado (enfoque simultaneo
de trés ou mais variaveis). O uso crescente de técnicas de analise
multivariada decorre da contribuicdo que este contexto pode oferecer
a analise quantitativa dos dados para a producéo cientifica e do fato de
que, nas ultimas décadas, varios pacotes computacionais estatisticos
se aperfeicoaram sobremaneira no sentido de tornar seus conteldos
distantes das complexidades matematicas, préprias deles.

A evolugado tecnoldgica notéria nos softwares estatisticos tem
proporcionado maior facilidade na operacionalizagdo das ferramentas
de analise multivariada, contribuindo para a diminui¢ao de barreiras para
os usuarios e atendendo adequadamente a demanda dos cientistas das
ciéncias sociais aplicadas, entre elas a Administragdo. Entretanto, tem-
se constatado a ocorréncia de erros de aplicagao, seja na inadequacgéao
dos objetivos de uso das ferramentas com os objetivos propostos na
pesquisa, seja na violagdo de premissas de aplicagdo das técnicas. Ha
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situagdes em que o pesquisador apenas exercita o emprego de uma
técnica e distancia-se de seu problema de pesquisa e do alcance dos
objetivos inicialmente tragados.

Uma das areas da Administracdo que mais utiliza o método
quantitativo, especialmente a analise multivariada, € a area de Marketing.
Principalmente pela necessidade de se conhecer o mercado consumidor
busca-se a mensuracdo das opinides, atitudes, preferéncias, perfil e
outras caracteristicas dos consumidores (MALHOTRA, 2001).

Os estudos em Marketing, especialmente na tematica do
Comportamento do Consumidor, vém se utilizando sobremaneira das
ferramentas de analise multivariada. Para Milagre (2001, p. 74), o uso
da técnica multivariada tornou-se mais comum a partir do momento que
os académicos e profissionais de Marketing passaram a aplica-la em
estudos sobre a preferéncia e satisfacdo do consumidor, bem como o
seu perfil e comportamento de compras. Martins (1994, p. 66) afirma que
os métodos quantitativos sdo, em Administragdo, mais aplicados pelos
autores de pesquisa nas areas de Marketing, Producgéo e Financas.

Nesse sentido, esse estudo pretende aprofundar a discussdo e
oferecer subsidios a reflexdo na tematica dos Métodos Quantitativos,
especialmente sob o recorte de suas aplicagbes nos estudos em
Marketing sobre o Comportamento do Consumidor.

Entre as técnicas estatisticas multivariadas, a analise de regressao
e a analise de correlacédo candnica destacam-se pela ampla possibilidade
de aplicagdo em Marketing e por pertencerem a mesma categoria de
técnicas: investigacdo da dependéncia entre variaveis (JOHNSON;
WICHERN, 1998, p. 2).

A analise de regressao é uma técnica com grande aplicagao na
area de Marketing, sobretudo pelo fato de possibilitar a identificagéo da
relacdo entre variaveis e o dimensionamento do potencial de mercados. A
correlagédo candnica, por sua vez, € uma extensao da regressao multipla
e tem a proposta de facilitar o estudo das interrelagées entre um conjunto
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de variaveis dependentes multiplas e um conjunto de independentes
multiplas. Assim, por exemplo, pode ser interessante no contexto
estratégico relacionar e fazer previsoes a respeito do desempenho de
uma marca (vendas, participagdo de mercado, rentabilidade - conjunto
de variaveis dependentes) e avaliagdes dos clientes sobre variaveis do
composto de marketing (preco, produto, comunicagéo, distribuicéo -
conjunto de variaveis independentes).

Tendo em vista a relevancia destas técnicas no campo de
marketing, decidiu-se seleciona-las para foco de analise neste trabalho.

Neste contexto, os objetivos a serem alcangados neste estudo

a) lIdentificar a intensidade de uso das técnicas multivariadas
na area de Marketing, tematica do Comportamento do
Consumidor, tendo como unidade de analise dissertacbes e
teses, do periodo 1997-2006, de duas universidades publicas:
Faculdade de Economia, Administracdo e Contabilidade da
Universidade de Sao Paulo e Escola de Administracdo da
Universidade Federal do Rio Grande do Sul.

b) ldentificar o nivel de adequacgao do uso das técnicas de analise
de regressao e correlagao candnica aos problemas de pesquisa
apresentados nestas dissertagdes e teses selecionadas.

c) ldentificar fontes de erros da aplicagéo das técnicas de analise
deregressao e correlagdo candnica, a partirdo ndo atendimento
as suas premissas basicas, no conjunto da produgéo cientifica
examinada.

A selecao destes Programas de Pds-Graduagdo como publico-
alvo desse estudo deveu-se a necessidade de delimitacdo, dada a
dificuldade operacional de um levantamento amostral representativo da
producao nacional, principalmente pela indisponibilidade de material em
base de dados on-line por uma parcela importante das Instituicbes do
pais.
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Nesse sentido, optou-se inicialmente por um recorte focado nos
Programas de Pés-Graduagao de alta peformance na ultima avaliagéo
da Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(CAPES). Registre-se que a opgao por esse critério nao se motivou pela
suposicédo de que os programas com avaliagdo menos positiva, abaixo
da nota 6, tratariam as técnicas em estudo de forma mais ou menos
corretas. A avaliagdo da CAPES aponta trés Instituicbes com nota 6: a
FEA/USP, a EA/UFRGS e a EASP/FGV.

Um segundo critério deu-se da necessidade de garantir a maior
homogeneidade possivel da populagdo alvo, ja que ndo € objetivo
especifico desse estudo a comparagao entre Instituigdes. Nesse sentido,
a selecéo levou em conta a natureza da Instituigdo: publica ou privada.
Considerando que entre as trés citadas, duas s&o publicas, optou-se
pela analise das dissertagdes e teses das Instituigdes publicas: FEA/
USP e EA/UFRGS.

Destacam-se alguns fatores restritivos na abrangéncia dessa
investigagao:

» Delimitagao do publico alvo: os resultados desse estudo sao
apenas validos para as dissertagdes e teses da FEA/USP e da
EA/UFRGS, de 1997 a 2006.

» As informagbes sobre o atendimento as premissas da analise
de regressao e correlagdo candnica sdo baseadas nos relatos
dos autores de cada dissertacdo ou tese sob analise, que
evidentemente podem conter uma descricdo subestimada ou
superestimada do que foi realizado.

Fundamentagcao Teérica

Nesta secdo, havera uma introdugdo sobre analise multivariada,
seguida poruma apresentagao geral de técnicas multivariadas, finalizando
com consideragdes sobre a analise de regressao e correlagao candnica.
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Analise multivariada

A andlise multivariada permite estudar e evidenciar as ligagdes, as
semelhancas e diferencas existentes entre todas as variaveis envolvidas
no processo (BOUROCHE; SAPORTA, apud TRIVELLONI; HOCHEIM,
1998).

Segundo Steiner (1995), a necessidade de entender a relagédo
entre diversas variaveis aleatérias faz da analise multivariada uma
metodologia com grande potencial de uso.

Para Lourengo e Matias (2001), porum lado, as técnicas estatisticas
multivariadas sdo mais complexas do que aquelas da estatistica
univariada. Por outro lado, apesar de uma razoavel complexidade tedrica
fundamentada na matematica, as técnicas multivariadas, por permitirem
o tratamento de diversas variaveis ao mesmo tempo, podem oferecer ao
pesquisador um material bastante robusto para a analise dos dados da
pesquisa.

Conforme Hair et al. (2005), a analise multivariada auxilia na
formulagdo de questdes relativamente complexas de forma especifica
e precisa, possibilitando a conducdo de pesquisas teoricamente
significativas.

Técnicas estatisticas de analise multivariada

A escolha dos métodos e tipos de andlises empregadas nos
trabalhos cientificos deve ser determinada pelo problema de pesquisa.
Nesse sentido, Johnson e Wichern (1998, p. 2) propdem uma classificagao
dos objetivos para atendimento do problema em cinco categorias.

O passo seguinte para a escolha da técnica de analise multivariada,
apos considerar os objetivos do problema de pesquisa, € verificar o
tipo de relagdo examinada, numero de variaveis dependentes e tipo de
escala utilizada.
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Quadro 1 — Categorias dos objetivos das técnicas estatisticas de analise multivariada

Classificagao Técnicas relacionadas

Investigacao da dependéncia entre as variaveis | Analise Discriminante
Todas as variaveis sdo mutuamente independentes | Andlise de Regresséo
ou uma ou mais variaveis sao dependentes de ou-| Correlagdo Candnica

tras. Regressao Logistica
Analise Conjunta
MANOVA

Predicao Analise Discriminante

As relagdes entre as variaveis devem ser determi-| Analise de Regressao
nadas com o objetivo de predizer o valor de uma| Analise de Regressao
ou mais variaveis com base nas observagdes de| Logistica

outras variaveis.

Construcao de hipoteses e testes Modelagem de Equagdes
Hipoteses estatisticas especificas, formuladas em | Estruturais

termos de parametros da populagdo multivariada, | Analise Fatorial

sdo testadas. Isto pode ser feito para validar pre-| Confirmatéria

missas ou para reforgar convicgdes prévias.

Reducgao dos dados ou simplificagao estrutural | Analise Fatorial
O fenbmeno em estudo é representado de um| Exploratéria
modo tdo simples quanto possivel sem sacrificar
informacgdes importantes.

Agrupamento de objetos ou variaveis Analise de Conglomerados
Grupos de objetivos ou variaveis “similares” sdo| Analise de Correspondéncia
criados com base nas medidas caracteristicas. Escalonamento

Multidimensional

Fonte: Adaptado de JOHNSON; WICHERN (1998, p. 2).

Sobre o tipo de relagéo, as técnicas sdo classificadas como de
dependéncia ou de interdependéncia. Na primeira situacao uma ou mais
variaveis (variaveis dependentes) podem ser explicadas ou preditas
por outras (variaveis independentes). Na segunda todas as variaveis
sdo analisadas simultaneamente, sem a orientacdo de dependéncia ou
independéncia.

Sobre o tipo de escala utilizada, pode-se generalizar a classificagéo
tedrica dessas escalas de mensuragao em dois grandes grupos: variaveis
métricas e variaveis ndo métricas.
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Do cruzamento entre o tipo de relagdo examinada, numero de

variaveis dependentes e tipo de escala utilizada, tem-se um es-

quema de classificagdo para o conjunto de técnicas, exibido
nos Quadros 2 e 3.

Analise de regressao e analise de correlagao candnica

A seguir, apresentam-se os principais conceitos e premissas das
técnicas focalizadas neste estudo.

Analise de regressao

A terminologia “regressao” foi proposta pela primeira vez por
Francis Galton, 1885, em estudo onde demonstrou que a altura dos
filhos ndo tende a refletir a altura dos pais, mas tende a regredir para a
média da populagdo (MAROCO, 2003).

O modelo classico de regressao linear baseia-se na associagédo
entre uma variavel dependente Y e uma colecao de variaveis preditoras

Sobre o objetivo de aplicagdo da técnica de analise de regressao,
em fungdo de inumeros objetivos “secundarios” possiveis, faz-se
necessario sublinhar que o objetivo mais geral dessa técnica é a
avaliagao do relacionamento entre variaveis (Quadro 4).

» Auséncia de observacodes atipicas: as observagdes atipicas ou
extremas (outliers) sdo aquelas substancialmente diferentes
das outras. Podem ser identificadas no nivel univariado,
bivariado ou multivariado.

» Alguns fatores podem causar a presenga de observagdes
atipicas univariadas, alterando o resultado de andlise e
causando violacbes de normalidade: erro de entrada de
dados ou na codificagdo; evento extraordinario; observacoes
extraordinarias para os quais o pesquisador ndo tem
explicacdo; observagdes que representam uma combinacéo
unica de valores das variaveis (HAIR et al., 2005; GARSON,
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Quadro 2 — Métodos de dependéncia

Variavel dependente ou predita
Uma variavel Duas ou mais variaveis
Métrica Nao-métrica Métrica Nio-métrica
»Regressdo »Analise Dis- | »Correlagdo Ca- »Correlacao
® | Simples criminante ndnica Candnica Nao-
% »Regressio -Paramétrica
° |2 Logistica
=
5 & [»Regressdo Sim- | »Regressao »Analise da Vari- | »Correlagao
= ; & |ples com varidvel | Logistica ancia Multivariada |Canonica Nao-
,2 g € | dummy » ANOVA® (MANOVA) -Paramétrica
.c 1
AE
o zZ
> . . ~ ~
(<} »Regressao »Analise Dis- | »Correlagdo Ca- »Correlacdo
-aé Multipla criminante ndnica Canonica Nao-
S ) »Regressio »Modelagem de -Paramétrica
s o | E Logistica Equacoes Estrutu-
o2 | h
oo (= rais (SEM)
T | >
c |8
% S »Analise »Regressao »Analise da Vari- | »Correlacao
3 ; Conjunta Logistica ancia Multivariada |Canonica Nao-
5 .g o |>Regressdo Mul- | »Anélise (MANOVA) -Paramétrica
> S | 2 |tipla com varidvel | Conjunta »Modelagem de
3 2 | dummy Equagdes Estrutu-
s lg rais (SEM)
ez

(1) AANOVA é considerada uma técnica estatistica de analise univariada,

portanto, do escopo desse estudo.
Fonte: Adaptado de SHARMA (1996, p. 6)

Quadro 3 — Métodos de interdependéncia

nao fazendo parte,

Variaveis Métricas

Variaveis Nao-métricas

Analise Fatorial Exploratoria
Analise Fatorial Confirmatdria
Analise de Conglomerados
Escalonamento Multidimensional

nal

Analise de Correspondéncia
Modelo Loglinear
Escalonamento Multidimensio-

Analise de Conglomerados

Fonte: Adaptado de SHARMA (1996, p. 6)
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Quadro 4 - Objetivos de aplicagédo da técnica de Analise de Regressao

Categoria

Principal objetivo indicad
no estudo

Fontes

» Investigacdo da
dependéncia entre as
variaveis

» Predigao

Avaliacdo do relacionamento de
uma variavel dependente com
diversas variaveis independentes

Tabachnick e Fidell
(1996)

Predicdo de valores de uma
variavel dependente a partir
de uma colegcdo de variaveis
independentes

Johnson e Wichern
(1998)

Identificar se as variaveis
independentes explicam uma
variagdo significativa da variavel
dependente

Predizer os valores da variavel
dependente

Determinar a estrutura da relagédo
a partir da equagdo matematica
que relaciona as variaveis
independentes e dependente
Identificar quanto da variacao
na variavel dependente pode
ser explicado pelas variaveis
independentes: intensidade da
relagcéo

Malhotra (2001)

Estabelecer que um grupo de
variaveis independentes explica
uma proporgdo da variagdo de
uma variavel dependente, a um
nivel de significancia.
Estabelecer a importancia de
predicéo relativa das variaveis
independentes (comparando os
coeficientes padronizados)

Garson (2007a)

Fonte: Autoria propria.

As premissas subjacentes ao uso da analise de regresséo sao as seguintes:
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702

2007a). Sobre os outliers multivariados (casos com valores
extremos no conjunto de multiplas variaveis), ha trés medidas
mais comumente usadas para identifica-los: Distancia de
Cook, Distancia de Mahalanobis e Distancia de Leverage.

Auséncia de multicolinearidade: segundo Guijarati (2000, p.
318), o termo multicolinearidade foi cunhado por Ragnar Frish
em 1934. Originalmente, significa a existéncia de uma “perfeita”
(ou exata) relacao linear entre algumas ou todas as variaveis
explicativas de um modelo de regressdao. Formalmente, o
termo multicolinearidade refere-se a existéncia de mais de
uma relacao linear exata, ao passo que o termo colinearidade
refere-se a existéncia de uma unica relagao linear.

Algumas sugestbes para tratamento de multicolinearidade:
ignorar, se o objetivo é prever; eliminar variaveis; reformular
0 modelo — usando, por exemplo, a razdo entre variaveis;
aumentar o tamanho da amostra (TABACHNICK; FIDELL
(1996), GUJARATI (2000), PESTANA e GAGEIRO (2000),
HAIR et al (2005), GARSON (2007b). Testes estatisticos para
avaliacdo da multicolinearidade: MSA (Measure of Sampling
Adequacy), KMO (Kaiser-Meyer-Olkin), VIF (Variance inflation
factor), indice de condigéo, indice de tolerancia (HAIR et al,
2005; GARSON, 2007c).

Sensibilidade ao tamanho da amostra: aliado a um correto
procedimento de amostragem, o tamanho da amostra deve
ser adequado para permitir a generalizagcao dos resultados, os
quais podem ser verificados quanto a significancia estatistica
dos testes; na literatura pesquisada encontram-se os seguintes
critérios: 104 casos + m, sendo m o numero de variaveis
independentes (TABACHNICK; FIDELL, 1996); pelo menos
5 casos para cada variavel independente (GARSON, 2007a);
pelo menos 40 casos para cada variavel independente quando
da utilizagao do método stepwise (GARSON, 2007a).
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» Homoscedasticidade: quando a varidncia dos termos de
erro (e) parece constante ao longo do dominio da variavel
preditora, tem-se homoscedasticidade (HAIR et al., 2005); a
homoscedasticidade pode ser verificada por meio de graficos
de residuos (erros) contra os valores reais e contra os valores
calculados pela equagédo; ha também alguns testes estatisticos
para avaliagdo da homoscedasticidade, entre eles (HAIR et al,
2005; GARSON, 2007d): Teste de Goldfeld-Quandt; Teste de
Park; Teste de de Breusch-Pagan-Godfrey; Teste de White’s;
Teste de Levene para Homogeneidade das Variancias; Teste
de Bartlett's para Homogeneidade das Variancias; Teste
F-max; Teste Box's M

» Normalidade multivariada: Johnson e Wichern (1998) alertam
que, para dados reais, a presenca de variaveis com distribuicdo
normal multivariada exata dificilmente ocorre. Nesse sentido,
a densidade normal é freqlientemente uma aproximacgao Uutil
a verdadeira distribuicao da populacédo; ha poucos métodos
disponiveis para testar a normalidade multivariada (SHARMA,
1996, p. 380); nos softwares estatisticos LISREL e EQS é
possivel obter o indice de Mardia, que é baseado nas fungdes
de Skewness e Kurtosis; valores menores que trés dessa
estatistica sugerem a normalidade multivariada

» Linearidade: os modelos lineares prevéem valores que se
ajustam a uma linha reta, que tem uma mudang¢a com unidade
constante da variavel dependente em relagdo a uma mudancga
constante na variavel independente (HAIR et al, 2005); a
inspecao simples de graficos como o diagrama de dispersao
(scatterplot), por exemplo, € um método simples e comum
para a verificacdo de linearidade; além disso, a analise de
correlagdo e outros testes mais complexos sdo disponiveis
para a detecgdo dessa premissa; Eisenbeis (1977) e Huberty
(1994) admitem o relaxamento dessa premissa quando a
normalidade multivariada € atendida e quando a amostra &
razoavelmente grande
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» Auséncia de erros correlacionados: para Gujarati (2000,
p.413), a implicagdo do ndo atendimento a essa premissa
ocorre principalmente nos testes de hipéteses utilizados na
aplicacado da técnica; o autor afirma que ha o risco de se
considerar um coeficiente como estatisticamente significante,
ainda que ele possa néao ser significativo; alguns testes para
a detecgao da presenca de autocorrelagdo: Teste de Geary
(ou Teste das Carreiras), Teste de Breush-Godfrey, Teste M
de Durbin e Teste de Durbin-Watson (teste mais largamente
utilizado) (GUJARATI, 2000; HAIR et al., 2005).

O Quadro 5 sintetiza as premissas da técnica de analise de
regressao.

Quadro 5 - Premissas subjacentes ao uso da Analise de Regressao

Premissas Fontes

Auséncia de dados atipicos | Tabachnick e Fidell (1996); Hair et al (2005);
Garson (2007a)

Auséncia de Tabachnick e Fidell (1996); Gujarati (2000);

multicolinearidade Malhotra (2001); Hair et al (2005); Garson
(2007a)

Tamanho da amostra Tabachnick e Fidell (1996); Garson (2007a)

Homoscedasticidade Tabachnick e Fidell (1996); Gujarati (2000);
Malhotra (2001); Hair et al (2005); Garson
(2007a)

Normalidade Multivariada Tabachnick e Fidell (1996); Gujarati (2000);
Hair et al (2005; Garson (2007a)

Linearidade Tabachnick e Fidell (1996); Gujarati (2000);
Malhotra (2001); Hair et al (2005); Garson
(2007a)

Auséncia de erros Tabachnick e Fidell (1996); Gujarati (2000);

correlacionados Malhotra (2001); Hair et al (2005); Garson
(2007a)

Fonte: Autoria propria.
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Analise de correlagdao candnica

A Anadlise de Correlagdo Candnica € a técnica mais geral de
analise multivariada e, conforme Hair et al. (2005), pode ser entendida
como uma extensao logica da Analise de Regressao.

Para Johnson e Wichern (1998), a Correlagcédo Canlnica € um
procedimento estatistico que permite o exame da estrutura de relagdes
existentes entre dois grupos ou conjunto de variaveis.

Sobre os objetivos de aplicagéo, a Correlagdo Candnica enquadra-
se na categoria investigagdo da dependéncia entre as variaveis
(Quadro 6).

Quadro 6 - Objetivo de aplicacéo da técnica de Correlagdo Candnica

Categoria Principal objetivo indicado Fontes
no estudo
Encontrar pares de combinagdes linea- | Johnson e

res das variaveis de cada conjunto de
variaveis, de modo que a correlagao
entre as combinagdes lineares seja ma-
xima

Wichern (1998)

Investigacao da
dependéncia

entre as
variaveis

Maximizar a relag@o entre as dimensdes
associadas as variaveis dependentes e
independentes

Hair et al. (2005)

Maximizar a correlagdo linear entre o
grupo de variaveis dependentes e o gru-
po de variaveis independentes

Garson (2007e)

Fonte: Autoria propria.

Sobre as premissas de aplicacdo de técnica, assim como na
maioria das outras técnicas de dependéncia, a Correlagdo Candnica é
bastante rigorosa em suas exigéncias:

» Auséncia de observacdes atipicas;

» Auséncia de multicolinearidade;
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» Sensibilidade ao tamanho da amostra: critérios - 10 vezes o
numero de variaveis na analise (HAIR et al., 2005); 20 vezes
0 numero de variaveis na analise (STEVENS, 1996, apud
GARSON, (2007e; 40 a 60 vezes o numero de variaveis na
analise (BARCIKOWSKI and STEVENS, 1975 apud GARSON,
2007e);

Homoscedasticidade.
Normalidade multivariada;

Linearidade: com excecdo do procedimento ndo-linear de
Correlagdo Canénica (GARSON, 2007 e).

O Quadro 7 apresenta as premissas da analise de correlagéo

canodnica.

Quadro 7 - Premissas subjacentes ao uso da Correlagdo Canénica

Premissas Fontes

Auséncia de Garson (2007 e).

observacoes atipicas

Auséncia de Dillon e Goldstein (1984); Hair et al (2005); Gar-

multicolinearidade son (2007e ).

Tamanho da Hair et al (2005); Stevens, 1996 apud Garson

amostra (2007e); Barcikowski and Stevens, 1975 apud
Garson (2007 e).

Homoscedasticidade | Hair et al. (2005); Garson (2007 e).

Normalidade Hair et al (2005); Garson (2007 e).

Multivariada

Linearidade Hair et al (2005); Stevens, 1996 apud Garson
(2007e); Barcikowski and Stevens, 1975 apud
Garson (2007 e).

Fonte: Autoria propria.
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Metodologia de Pesquisa

Nessa secdo, serdo apresentados os topicos referentes a:
caracterizagdo da populagdo, desenho metodoldgico da pesquisa
empirica, a construgdo do critério de adequagédo da aplicagao das
técnicas de andlise de regressao e correlagado candnica, instrumento de
coleta de dados e variaveis de resultados.

Caracterizacao da populagao-alvo

A populacdo sob analise contempla as dissertacbes e teses
em Administragdo, area de Marketing, tematica do Comportamento
do Consumidor, apresentadas nos Programas de Pdés-Graduagéo da
Faculdade de Economia, Administracao e Contabilidade da Universidade
de Sao Paulo e da Escola de Administragéo da Universidade Federal do
Rio Grande do Sul, no periodo entre 1997 e 2006.

O universo de interesse foi definido como a dissertagao ou tese,
com foco em Marketing, especificamente comportamento do consumidor,
e utilizacdo das técnicas estatisticas de andlise de regressédo el/ou
correlagdo canbnica como instrumento de solu¢cdo do problema de
pesquisa, apresentada aos PPGA"’s das instituicdes publicas com mais
alta avaliagéo pela CAPES na area de Administracao.

A unidade populacional, no entanto, refere-se a aplicagdo de
técnica estatistica multivariada nesse universo de interesse, podendo
ser mais do que uma aplicagdo em cada estudo integrante do universo
de interesse.

» Aidentificagao da populagao-alvo foi realizada em trés etapas:

» Selecdo dos trabalhos que apresentavam o termo
comportamento do consumidor como uma das palavras-
chaves.

» Leituradosresumosdostrabalhosndo selecionados naprimeira
etapa, com o objetivo de identificar aqueles que tratavam do
comportamento do consumidor, ainda que nao apresentassem
o termo como palavra-chave e, assim, seleciona-los.
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» Exame do conteudo dos trabalhos selecionados na primeira
e na segunda etapa, identificando aqueles com aplicagao de
alguma técnica de analise multivariada.

A Tabela 1 apresenta o ambiente de identificagdo da populagéo-
alvo desse estudo, registrando 196 dissertacbes e teses sobre
Comportamento do Consumidor (universo — U), 56 dissertagbes e
teses com aplicagdo de técnicas estatisticas multivariadas (universo
de interesse — Ul) e 99 aplicacbes de técnicas estatisticas de analise
multivariada (populagao-alvo — PA).

Desenho metodologico da pesquisa

A construgdo metodolégica da pesquisa empirica foi orientada,
inicialmente, pela avaliagao do processo de solugéo do problema gerador
de dissertagoes e teses com aplicagédo de técnica estatistica de analise
multivariada, na tematica aqui selecionada.

Considerou-se, ainda, o fato de que esta avaliagdo exige ser
orientada por um critério, o qual foi construido dentro desse préprio
estudo, nao tendo sido submetido a um processo de validag&o anterior.

Essas duas condigdes, por si sO, remetem esse estudo ao ambito
da pesquisa exploratoria, visto que o processo de aprofundamento do
entendimento do problema é uma etapa aqui cumprida para subsidiar
a construcédo do critério de avaliacdo da adequacdo da aplicacdo da
estatistica multivariada aos trabalhos selecionados do periodo 1997-
2006.

Nesse sentido, este estudo insere-se na abordagem quantitativa,
utilizando a andlise de conteudo.

O delineamento exploratério para este estudo vai ao encontro da
abordagem de Selltiz (1974, p. 60) que evidencia ser uma das finalidades
desse método a apresentagdo de um recenseamento de problemas
considerados urgentes por pessoas que trabalham em determinado
campo de relagdes sociais.
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Exemplifica essa convergéncia o alerta feito em outros estudos
de que a rigidez teodrica, explicitadas nas premissas para aplicacdes
das técnicas estatisticas de analise multivariada, parece nao ser
acompanhada de rigidez empirica, explicitadas nas concessoes feitas
pelos pesquisadores, o que, por vezes, pode resultar em conclusdes nao
precisas sobre a solugao dos problemas.

A opcao pelo uso da técnica de analise de conteudo foi orientada
especialmente pela necessidade primaria desse estudo de interpretar
a situacdo problema das dissertacbes e teses selecionadas com o
proposito de identificar o processo de sua solugcédo por meio da selecao
de uma técnica estatistica de analise multivariada pertinente.

Da mesma forma como na abordagem de varios autores, entre
eles Richardson (1999, p.221-222) e Rocha e Deusdara (2005, p. 309),
também aqui, a identificagao precisa da natureza da técnica de analise
oscila entre a discusséo quantitativa e a qualitativa.

Assim, de um lado é buscada uma objetividade bastante intensa
(RICHARDSON, 1999, p. 221) para categorizagdo dos problemas
das dissertagdes e teses, mediante a definigdo de critérios rigidos de
julgamento da solugao desses problemas. De outro, o processo geral de
avaliagdes a ser implementado as unidades de analise (dissertagcbes e
teses) esta contaminado por julgamentos, na medida em que a analise
do conteudo supbe também o exame das caracteristicas ausentes ou
registros parciais do atendimento as premissas da técnica estatistica
utilizada.

Nesse sentido, algumas definicbes de analise de conteudo
parecem contemplar o caminho metodoldgico da coleta de dados, de
acordo com propostas encontradas em Janis et al. (apud RICHARDSON,
1999, p. 222): “Assim, a analise de conteludo pode ser definida como
qualquer técnica: na base de regras explicitamente formuladas e sempre
quando os juizos do analista sejam considerados como relatérios de um
observador cientifico”.
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Entretanto, a definicdo encontrada em Bardin (1979, p. 31) propicia

a convivéncia com as duas abordagens, na medida em que inclui em sua

definicao de analise de conteudo, a geragéo de indicadores quantitativos
ou nao no processo analitico.

Andlise de conteudo € um conjunto de técnicas de
andlise das comunicacbes, visando obter, através de
procedimentos sistematicos e objetivos de descrigdo dos
conteudos das mensagens, indicadores (quantitativos ou
nao), que permitam inferir conhecimentos relativos as
condi¢cdes de produgdo dessas mensagens (BARDIN,
1979, p. 31).

A construcao do critério de avaliagao da aplicagao das
técnicas estatisticas: analise de regressao e/ou correlagao
candnica

Dois critérios sao apresentados a seguir com a finalidade de
avaliar o grau de acerto na aplicagdo das duas técnicas focalizadas
neste trabalho.

Procedimento de categorizagdao do problema de pesquisa
da unidade de analise: Critério 1

Embora varias técnicas de anadlise multivariada tenham sido
utilizadas no material analisado, neste artigo serdo destacados os
resultados correspondentes a pertinéncia e adequagéo do emprego da
analise de regressao e/ou da correlagdo canodnica. A orientacdo para
categorizar o problema de pesquisa de cada unidade de analise (unidade
“i” de analise) foi dada pela finalidade ou objetivo tedrico de aplicagéao
de diferentes técnicas estatisticas de analise multivariada. Segundo
Johnson e Wichern (1998, p.2 ), as categorias s&o sintetizadas em cinco
modalidades:
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Redugao dos dados ou simplificagao estrutural
Agrupamento
Dependéncia entre variaveis

Predicao

vV v.v.Vv Y

Formulacgdo de hipdteses e testes.

No caso da andlise de regressdo e da correlagdo canobnica,
0 objetivo comum em ambas € a investigagdo da dependéncia entre
variaveis.

A categoria identificada na unidade “i” de analise foi confrontada
com a categoria-objetivo da técnica de analise de regressao e/ou
correlacao canébnica, na condicao de tratamento estatistico aplicado
para solugédo do problema. A avaliagao feita por meio desse confronto
tem um carater dicotémico, ou seja, foi considerada como uma aplicagao
adequada das referidas técnicas quando a categoria-objetivo de
aplicagao das técnicas ajustou-se a categoria do problema de pesquisa
da unidade “i” de analise.

Procedimento de avaliagao do atendimento as premissas das
técnicas estatisticas: analise de regressao e/ou correlagao
canonica: Critério 2

O atendimento as premissas das técnicas aqui focalizadas foi
decorrente da confirmagédo de que todas as premissas postuladas pela
teoria foram atendidas. A violacdo de pelo menos uma das premissas,
explicitada no conteudo apresentado na unidade “” de analise, bem
como a nao explicitacdo da situacao de cada premissa (atendimento ou
nao atendimento) resultou na categoria “n&o atendimento as premissas”.
Dessa forma, o critério de avaliagdo do atendimento as premissas
€ dicotbmico: atendimento a todas as premissas das técnicas e nao
atendimento a pelo menos uma das premissas destas técnicas.
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Avaliacao final do nivel de adequacao do uso da analise de
regressao e/ou da correlagao canodnica

O registro do nivel de adequacgéo do uso destas técnicas foi feito
em trés niveis (Figura 1):

» Nivel 1 (Nao adequagdo do uso da técnica): nao ajuste
da categoria-objetivo de aplicagdo da técnica a categoria
do problema de pesquisa da unidade “i” de analise,
independentemente do atendimento ou ndo atendimento as

premissas desta técnica (Nao atendimento ao critério “1”).

» Nivel 2: ajuste da categoria-objetivo de aplicagao da técnica a
categoria do problema de pesquisa da unidade “i” de analise
e nao atendimento a pelo menos uma das premissas da
técnica ou a nao explicitacdo da situacdo de cada premissa
(atendimento ou ndo atendimento) no documento da unidade
“I” (Atendimento ao Critério “1” e ndo atendimento ao critério
“27).

» Nivel 3: ajuste da categoria-objetivo de aplicagcdo da técnica a
categoria do problema de pesquisa da unidade “i” de analise
e atendimento de todas as premissas da técnica, conforme
documento da unidade “”. (Atendimento ao Critério 1 e ao
Critério 2).

Técnica multivariada
utilizada para solugio
do problema

Categoria da solugfo
do problemna de
pesquisa

1
| Nivel2

! Adequagio com
| restrigdes

1
. Nivel 1

o Divergéneia | teri |_Convergéneia s
! Nio adequagio do Critério 1 Critério 2

| uso da técnica

Prermissas de
aplicagic da técnica

Objetivos de
aplicagio datécnica

Figura 1- Avaliacédo do nivel de adequagéo da técnica

Fonte: Autoria propria.
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registro das ocorréncias encontradas em cada unidade

714

Instrumento de coleta de dados e resultados

Para a coleta de dados foi desenvolvido um instrumento para

@
|

de analise.

Esses registros referem-se a:

v

v

v

>

Identificacdo numérica das unidades de analise.
Ano de defesa do trabalho.
Descricdo do problema de pesquisa.

Categorizagao do problema de pesquisa a partir dos objetivos
de aplicagao das técnicas de analise multivariada.

Identificacdo da técnica de analise multivariada utilizada no
trabalho.

Aplicacao do Critério 1: categorizagcéo do problema de pesquisa
da unidade de analise.

Identificacdo e contagem das premissas atendidas na aplicagéo
da anadlise de regressao e/ou da correlagao candnica, se pelo
menos uma destas foi utilizada.

Aplicacdo do Critério 2: procedimento de avaliacdo do
atendimento as premissas destas técnicas.

Avaliacao final do nivel de adequagéo do uso destas técnicas.

Os resultados sao identificados por meio da ocorréncia evidenciada
em cada critério. A partir desses resultados, a complementagao do plano
analitico pressupde:

»

Evidenciar quais técnicas estatisticas de analise multivariada
foram mais utilizadas no periodo de estudo, independentemente
da categoria dos problemas de pesquisa.

Evidenciar as categorias dos problemas de pesquisa que
estariam apresentando maior numero de ocorréncias de
aplicagao.
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» Evidenciar quais premissas sdo mais negligenciadas no

processo de aplicacdao da analise de regressdo e/ou da
correlacao canoénica.

Analise dos resultados

A primeira etapa de analise dos resultados tratou de apresentar as
evidéncias quanto a intensidade de uso das técnicas multivariadas de
modo geral, conforme o objetivo “a”.

A segunda parte, conforme o objetivo “b”, tratou do nivel de
adequacao do uso da analise de regressao e/ou da correlagao candnica
aos problemas de pesquisa das dissertacdes e teses sob analise.

A terceira parte identificou, a partir do ndo atendimento as
premissas basicas de aplicagdo destas técnicas, fontes potenciais de
erro.

Resultados relativos ao objetivo “a”

Entre 1997 e 2006, as dissertagbes e teses sobre a tematica
Comportamento do Consumidor, defendidas nos PPGA’'s da FEA/USP
e EA/UFRGS, apresentaram maior intensidade de uso de técnicas
estatisticas multivariadas para atender ao objetivo de reduzir ou
simplificar a estrutura de dados coletada (62,5%), conforme apresentado
na Figura 2, com a aplicagéo da técnica de Analise Fatorial Exploratéria,
Unica representante dessa categoria.

A categoria de investigagdo de dependéncia entre variaveis foi
a segunda mais utilizada (46,4%). Nesse contexto, seis técnicas de
analise multivariada apresentam essa categoria como um dos objetivos
de aplicagao: Analise de Regressao (15 casos), Analise Discriminante (3
casos), Analise Multivariada da Variancia (3 casos), Analise Conjunta (3
casos), Regresséao Logistica (1 caso) e Correlagédo Candnica (1 caso).
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AConstrugao de Hipoteses e Testes, exclusivamente representada,
neste estudo, pela técnica estatistica multivariada de Modelagem de
Equacbes Estruturais somou 18 casos (32,1%).

Ja a categoria de agrupamento de objetos ou variaveis foi utilizada
em 18 estudos (33,9%), com maior nimero de casos com uso da
técnica de Analise de Conglomerados (12 casos), seguido da técnica de
Analise de Correspondéncia (5 casos) e da técnica de Escalonamento
Multidimensional (1 caso).

Chama a atengdo que apenas um dos estudos selecionados
utilizou-se de técnica de analise multivariada (regressao logistica) com
o objetivo de predigdo de algum fendbmeno ou fato, o que possivelmente
ocorre mais pela auséncia de interesse por problemas de pesquisa na
tematica de Comportamento do Consumidor do que pela restrigdo do
numero de técnicas disponiveis, visto que essa categoria é representada,
nesse estudo, por trés técnicas de analise multivariada: Analise de
Regresséao, Andlise Discriminante e Regresséao Logistica (Figura 2).

Ainda, a fim de ilustrar o ambiente de uso das técnicas estatisticas
multivariadas, registre-se que em 64,3% dos estudos selecionados, pelo
menos duas técnicas sao utilizadas para atendimento a solugdo dos
problemas de pesquisa. O uso mais intenso das técnicas ocorre, em
termos relativos, nas teses, com 81,2% dos casos com aplicacédo de pelo
menos duas técnicas, contra 57,5% nas dissertagdes, sugerindo maior
sofisticacédo dos estudos no primeiro grupo (Tabela 2).

Redugao dos dados ou simplificagio ¢ 0
estrutural : ﬂ 62,5% (35 casos)
Investigagao de dependéncia entre ﬂ 46,4% (26 casos)

variaveis )
Construgo de testes e hipdteses 33,9% (19 casos)

32,1% (18 casos)

Agrupamento de objetos
ou variaveis
Predicdo

1,8% (1 caso)

Figura 2 — Categoria dos objetivos de aplicagcdo das técnicas estatisticas multivariadas (base:
universo de interesse).
Fonte: Autoria propria.
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Tabela 2 — Quantidade de técnicas de analise multivariada diferentes
usadas nas dissertagdes e teses

Técnica estatistica Nivel do estudo Total de
de analise casos
multivariada Dissertagdo Tese
Uma técnica 42,5% 18,8% 35,7%
(17 casos) (3 casos) (20 casos)
Duas técnicas 47,5% (19 68,7% 53,6%
casos) (11 casos) (30 casos)
Trés técnicas 7,5% (3 casos) | 12,5% (2 casos) | 8,9% (5 casos)
Quatro técnicas 2,5% (1 caso) | Nenhum caso | 1,8% (1 caso)
Média de técnicas 1,7 1,9 1,8
Mediana de técnicas 2,0 2,0 2,0
Moda de técnicas 2,0 2,0 2,0

Fonte: Autoria prépria.

Quanto as categorias de aplicagdo da Analise de Regressao e
Correlagdo Canbnica ao longo do periodo 1997-2006, deve-se registrar
que a categoria de investigagdo da dependéncia entre variaveis
apresentou tendéncia de queda no periodo 1999-2003, voltando a
crescer a partir de 2004. Nos anos de 1997 e 1998 nao se detectou
aplicagéao de técnica estatistica multivariada nas Instituicbes de ensino
alvo desse estudo. A tabela 03 apresenta a evolugéo do uso das técnicas
estatisticas a partir dos objetivos de investigacdo da dependéncia entre
variaveis e a distribui¢cao especifica do emprego da Analise de Regressao
e Correlagdo Candnica (Tabela 3).

Resultados relativos ao objetivo “b”

Um resultado positivo deste estudo é a coeréncia nas dissertacoes
e teses selecionadas, quanto a adequacdo das duas técnicas ao
problema de pesquisa.

Assim, pelo critério “1”, todas as aplicagdes das duas técnicas sao
“adequadas”.
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Tabela 3 — Distribuicdo do uso das técnicas com objetivo de investigagao
da dependéncia entre variaveis, ao longo do tempo (periodo 1997-2006)

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Investigacdo da | 50% 30% 38% 20% 0% 25% 25% 31%
dependéncia
entre variaveis
Andlise de 0% 30% 39% 7% 0% 10% 15% 8%
Regressao
Correlagao 0% 0% 0% 7% 0% 0% 0% 0%
Canbnica
Total 100,0% [ 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%

Fonte: Autoria propria.

Resultados relativos ao objetivo “c”

Dentre as técnicas utilizadas nos estudos selecionados, a técnica
de Anadlise de Regressao foi a que apresentou o menor nimero de
premissas atendidas. Mais da metade das dissertagdes e teses (66,7%)
nao atendeu a nenhuma das premissas exigidas.

Com excegao do tamanho da amostra, nenhuma das premissas
apresentou mais de 30% de atendimento, com destaque negativo para
homoscedasticidade e linearidade, com atendimento por 13,3% dos
estudos em cada uma dessas premissas.

Apenas um dos estudos que aplicaram a técnica de Analise de
Regresséo atendeu a todas as premissas exigidas.

Algumas particularidades na aplicagdo dessa técnica merecem
destaque:

» Dois entre os quatro casos de atendimento a premissa de
multicolinearidade utilizaram como variaveis independentes os
escores fatoriais resultantes da aplicacao da técnica estatistica
multivariada de Analise Fatorial Exploratéria. Os outros dois
casos fizeram uso do método stepwise, o qual nao exige
atendimento a premissa de multicolinearidade;
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» Cinco entre os dez casos de nao atendimento de nenhuma das

premissas aplicaram a técnica de forma bastante secundaria

para o atendimento de seus objetivos. Mais especificamente,

esses estudos fizeram uso da técnica com o Unico intuito de
hierarquizar variaveis.

Quanto a correlagéo candnica, tem-se o resultado de apenas um
caso de aplicacao:

» Apenas duas premissas foram examinadas: multicolinearidade
e sensibilidade ao tamanho da amostra;

» Sobre a multicolinearidade, registre-se que a sua verificagéo
deu-se por meio de um processo de inércia, visto que as
variaveis de entrada da técnica sdo variaveis resultantes da
aplicagao de Analise Fatorial Exploratéria (escores fatoriais)
(Tabela 4).

Critério “2” de avaliagao dos niveis de adequacgao do
emprego das duas técnicas

O resultado final da avaliagdo das aplicagdes encontradas na
populagéo-alvo sugere um fragil ambiente operacional de aplicagao das
técnicas analise de regressao e correlagao candnica, no que se refere
especificamente ao atendimento as suas premissas.

O emprego do critério “2” do processo de avaliagdo revela
que, respectivamente, apenas 6,7% e 0% das aplicagbes de analise
de regressdo e correlagdo candnica atendem plenamente as suas
premissas.
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Tabela 4 — Atendimento as premissas subjacentes ao uso das técnicas

Regressao multipla

Correlagédo candnica

Premissas subjacentes Numero de | % sobre o total | Numero de % sobre
casos de casos que casos o total de
(total de 15 utilizaram a (total de 1 casos que
casos) técnica caso) utilizaram a
técnica

Auséncia de dados atipicos 3 20,0% 0 0%

Multicolinearidade 4 26,7% 1 100%

Tamanho da amostra 15 100,0% 1 100%

Homoscedasticidade 2 13,3% 0 0%

Normalidade multivariada 0 0,0% 0 0%
univariada 3 20,0% 0 0%

Linearidade 2 13,3% 0 0%

Auséncia de erros correlacio- 3 20,0% 0 0%

nados

Atendimento a nenhuma 10 66,7% 0 0%

premissa

Atendimento a até 50% das 13 86,7% 1 100%

premissas

Atendimento a mais de 50% 2 13,3% 0 0%

das premissas

Atendimento a todas as 1 6,7% 0 0%

premissas

Fonte: Autoria propria.

Avaliacao final do nivel de adequacao do uso das duas

técnicas

A avaliacao final do nivel de adequacio do uso da analise de
regressao e da correlagdo canénica pode ser sintetizada pelos
indices percentuais obtidos nos trés niveis retratados na

Figura 1:
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- Nivel 1: 100% das aplicagdes das duas técnicas apresentaram
convergéncia entre a categoria-objetivo de aplicacdo com a
categoria do problema da pesquisa.

- Nivel 2: 93,3% (regressdo) e 100% (correlacdo candnica)
das aplicagbes das técnicas atenderam parcialmente as suas
premissas.

- Nivel 3: 6,7% (regresséo) e 0% (correlacao canénica) das
aplicacbes das técnicas apresentaram uso adequado quanto
ao atendimento de suas premissas.

Conclusoes

Nos trabalhados avaliados, as solugdes para os problemas de
pesquisa concentraram-se no emprego de técnicas de redugdo ou
simplificagéo estrutural dos dados (62,5% dos trabalhos), seguido de
técnicas de investigacdo de dependéncia entre variaveis (46,4% dos
trabalhos).

No conjunto dos trabalhos focalizados, o uso de técnicas de
investigacdo da dependéncia entre variaveis apresentou tendéncia de
queda no periodo 1999-2003, voltando a crescer a partir de 2004.

Um fato bastante positivo sobre o emprego destas técnicas € que
100% das suas aplicagbes apresentaram-se adequadas a resolugao
dos problemas de pesquisa das dissertagoes e teses focalizadas nesse
estudo.

Quanto a qualidade de aplicagdo destas técnicas, destaque-se
que a verificagdo de todas as premissas ocorreu, respectivamente, em
6,7% e em 0% das Analise de Regressao e de Correlagdo Candnica.

Mesmo que os resultados desse estudo ndo possam ser
extrapolados para a produgao académica de outras Instituicbes ou de
outros periodos de tempo, recomenda-se maior cuidado conceitual
nas aplicagdes das técnicas de Analise de Regressao e de Correlagéao
Canbnica.
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A partir dos resultados aqui obtidos pode-se ressaltar a importancia
das bancas de qualificacdo no sentido de alertar os pesquisadores sobre
a necessidade desses cuidados, incentivando a pratica do atendimento
as premissas inerentes a estas técnicas.

Espera-se que o resultado apurado nesse estudo, relativo ao
elevado nivel de ndo adequacéo do uso da andlise de regressao e da
correlagcao candnica na populacgao-alvo, em funcdo da nao verificacdo
de suas premissas, seja um estimulo aos pesquisadores para a busca
de um entendimento mais profundo das técnicas a serem empregadas
como parte do processo de solugcédo do problema de pesquisa, de forma
a minimizar a ocorréncia de erros de aplicagao.
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