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Resumo

Carnes exoticas podem ser uma alternativa para consumidores de carnes. Dentre elas, a carne de coelho é considerada como
uma proteina de elevada qualidade e de facil produgdo, que poderia ser inserida facilmente no mercado. Contudo, ainda é pouco
consumida, principalmente, pelo desconhecimento dos seus beneficios e pelo coelho ser considerado um animal de estimacgao.
Diante da limitagdo de publica¢des sobre o tema, este estudo quantitativo objetivou analisar a percepgao de consumidores sobre
a carne de coelho e fatores que podem influenciar tal percepgéo sobre este alimento. A maioria das pessoas que participou desta
pesquisa ndo percebe a carne de coelho como alimento e aqueles interessados em consumi-la, ndo encontram o produto a venda.
Apesar da resisténcia por parte dos consumidores, ainda é possivel expandir esse mercado, possibilitado pelo uso de estratégias
de comunicagao e marketing sobre a comercializagao do produto.

Palavras-chave: comportamento de consumidor; cultura alimentar; cunicultura; consumo de carne silvestre.
Abstract

Exotic meats can be an alternative for meat consumers. Among them, rabbit meat is considered a high-quality protein and easy to
produce that could be easily inserted in the market. However, it is still little consumed, mainly due to the lack of knowledge about
its benefits and because the rabbit is considered a pet. Faced with the limitation of publications on the subject, this quantitative
study aimed to analyze the perception of consumers about rabbit meat and factors that can influence this perception of this food.
Most people who participated in this research do not perceive rabbit meat as food, and those interested in consuming it cannot
find the product for sale. Despite the resistance on the part of consumers, it is still possible to expand this market, made possible
by the use of communication and marketing strategies for the commercialization of the product.
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1 INTRODUGAO

Abusca por uma dieta saudavel tem sido um dos principais pilares na alteragcido do comportamento de compra
de alimentos, apesar desse mercado transcender questdes puramente nutricionais, dado que também atinge aspectos
sociais, emocionais, culturais, religiosos, politicos e econdmicos. Em paralelo, os avangos biotecnoldgicos que se
avolumaram, principalmente a partir do século XX, contribuiram para o desenvolvimento, produgao e processamento
de diversos produtos alimenticios que passaram a ser oferecidos mundialmente. A partir disso, muitas opc¢des de
consumo se destacaram, tornando-se capazes de ocupar um papel importante na vida do consumidor (MISSAGIA;
OLIVEIRA; REZENDE, 2017). As carnes consideradas como exoticas estédo entre elas, operando como alternativas
alimentares, que, ndo raro, oferecem elevados teores nutricionais, quando comparadas as carnes tradicionais (bovina,
suina, aves e peixes) (SFACIOTTE et al., 2015).

Existem varias espécies de animais exoticos destinados a alimentagcdo humana, tais como tartarugas de
peito amarelo, capivaras e os jacarés-agu que, dentre outros, tém grande aceitagdo em algumas regiées do pais
(PETRESCU; PETRESCU-MAG, 2018). Entretanto, por ndo se tratarem de alimentos tradicionalmente comercializados,
acabam servindo esporadicamente como experiéncias gastrondmicas. (FERNANDES; MAIA; HORTA, 2019. Entre
as carnes exoticas, a de coelho se sobressai devido sua facilidade de producéo, retorno rapido, custo operacional
baixo e alto valor nutricional (BUITRAGO-VERA et al., 2016).

Apesar disso, a produgdo de coelhos para alimentagéo ainda apresenta dificuldades para se estabilizar no
mercado brasileiro. A cadeia produtiva nacional € quase imperceptivel e 0 consumo médio anual equivale a 10g/ano
por pessoa (IBGE, 2018). Diferente do Brasil, o consumo na Europa chega a 7kg/ano (VELASQUES et al., 2019). A
falta de competitividade, a inexisténcia de uma tradigdo de consumo e as condigdes de bem-estar animal sao alguns
dos aspectos apontados como influenciadores na baixa adesido ao consumo desse produto no cotidiano brasileiro
(LUKEFAHR et al., 2004; FERNANDES; MAIA; HORTA, 2019). Essa visao pode ser explicada pela falta de costume, a
qual poderia ser modificada, caso fossem criados habitos de consumo desde a infancia (ESCRIBA-PEREZ et al., 2019).

Para que os entraves existentes sobre o consumo de carnes exéticas e, em especial, de coelho, sejam
superados, & necessario conhecer esse segmento de mercado, no que se refere as suas necessidades, caracteristicas
e comportamentos (BUITRAGO-VERA et al., 2016). As descobertas sobre as peculiaridades contidas no perfil desses
consumidores podem auxiliar na construgao de estratégias de comunicagao e marketing (KOTLER; ARMSTRONG,
2015) para o mercado de carnes exoticas. A cunicultura carece de pesquisadores na area, ja que o assunto ainda
permite novas roupagens de estudo, principalmente, no que tange o comportamento de consumo (PETRACCI;
CAVANI, 2013). Além disso, foi encontrada apenas uma publicagéo na literatura académica voltada para o consumo de
carnes de coelho no Brasil (SILVA et al., 2020). Diante disso, tem-se a seguinte questéo de pesquisa: quais aspectos
influenciam a percepgdo de consumidores acerca de carnes de coelho?

Com esta pesquisa, objetiva-se analisar a percepgao de consumidores sobre a carne de coelho e fatores
que podem influenciar tal percepgéo sobre este alimento. Portanto, o estudo se justifica pela necessidade de se
compreender a percepgao de consumidores (ativos e potenciais) de carne de coelho, retratando os principais aspectos
que os influenciam de forma a aderir (ou ndo) ao consumo deste alimento. As descobertas deste artigo podem
contribuir com a construcdo de estratégias de comunicacédo e marketing para a cadeia produtiva e comercial de
carnes de coelhos e demais carnes inabituais. Além disso, a caréncia de estudos na literatura sobre esta tematica
também impulsiona a relevancia desta pesquisa.

2 CONSUMO DE CARNES EXOTICAS

O habito de consumo de carnes acompanha o ser humano desde seus primérdios. As acdes de caca foram
fundamentais para a sobrevivéncia das sociedades antigas, até o desenvolvimento de técnicas de criagdo de animais
para consumo. Com as mudangas ocorridas ao longo dos milénios, o final do século XX se destacou pela expansao
das cadeias de alimentos e desenvolvimento tecnoldgico que favoreceu o preparo doméstico de varios novos produtos
oriundos de carnes ja conhecidas (FERNANDES; MAIA; HORTA, 2019).

Nas décadas de 1980 e 1990, houve uma crescente busca por novos mercados e pela necessidade de se
ofertar novidades aos consumidores, como carnes exéticas industrializadas, muitas delas rotuladas para remeterem
precisamente a ideia de sofisticacéo e exclusividade. Contudo, por ndo conseguirem se firmar rapidamente no cotidiano
do consumidor e por possuirem volume insuficiente de matéria-prima para serem processadas e industrializadas a
baixos custos, essas carnes exéticas acabavam ficando restritas a restaurantes finos, que tinham tempo e recursos
para desenvolver pratos exclusivos e requintados (CAWTHORN; HOFFMAN, 2016). Nesse periodo, o tema ganhou
interesse, levando varios pesquisadores a investigarem o que se compreenderia comumente por carnes exoéticas. Com
efeito, em uma longa pesquisa conduzida por Schupp et al. (2005) em diversos estados americanos, concluiram que
a caracteristica para ser exoética esta mais associada as carnes advindas de animais que n&o sao tradicionalmente
criados para o abate e que, por conseguinte, causariam algum grau de estranheza naqueles que a provavam. Aideia
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de exoticidade estaria, portanto, associada a relagdo que o animal desempenhava em determinada sociedade, e
comé-lo romperia de alguma forma com a concepgéao de costume e tradigéo.

Desta forma, quando se pensa na ideia de tradigéo, € importante que se considere a regido e cultura que os
consumidores estao inseridos, o0 que poderia representar um empecilho na aceitagdo por novos tipos de carnes. Kim
(2020) também relata que, em cenarios posteriores a pandemia do covid-19, mudangas no consumo de alimentos
podem ocorrer e favorecer opgdes mais familiares do que aquelas desconhecidas, motivadas por medo ou ojeriza.
Em linha, Yang (2020) salienta que existem muitos riscos ligados a percepgéo de que o aumento das instabilidades
socioecondmicas possa impactar (negativamente) na compra de carnes exoticas. O autor sublinha que a pandemia do
covid-19 pode ter contribuido para a retragéo desse mercado consumidor. Para McNamara et al. (2020), as recessdes
dos ultimos anos em escala global também tém contribuido com a redugc&o do consumo desse tipo de carne, visto que
o receio de um futuro incerto pode estimular as pessoas a comprarem somente alimentos necessarios a subsisténcia.

No mercado brasileiro essa dindmica parece se reproduzir pois, embora haja grande variedade de texturas e
sabores de carnes disponiveis a populacao, o interesse de consumo é, majoritariamente, de espécies tradicionais,
0 que acaba por restringir o consumo de carnes exéticas. Apesar disso, novas tendéncias parecem surgir a partir de
preocupacgdes com o bem-estar animal, com o meio ambiente e com a ingestdo de carnes mais saudaveis. Esses
fatores somados as recém implantadas técnicas de barateamento dos processos produtivos vém catapultando novas
praticas de criagado de animais outrora pouco cobigados, que poderiam responder bem as demandas do mercado.
Dentre os exemplos de animais exoéticos criados em cativeiros que atendem as demandas comerciais supracitadas,
pode-se mencionar op¢des como: anta, avestruz, bufalo, capivara, cateto, codorna, coelho, cutia, ema, javali, pato,
paca, queixada, jacaré, veado-catingueiro, tartaruga e rd (SFACIOTTE et al., 2015; AMARAL et al., 2016; DANTAS
FILHO et al., 2020; CULLERE; ZOTTE, 2018). Neste aspecto, o coelho se destaca por alguns pontos, como o porte
pequeno, a velocidade de reproducao, por ser um animal mundialmente conhecido e ndo de uma determinada regido
além de ser saudavel e oferecer uma carne rica em nutrientes. Por esses motivos, & bastante popular em alguns
paises, mas ainda pouco consumida no Brasil (FERNANDES; MAIA; HORTA, 2019).

Um dos motivos pelos quais se pode entender essa pretericdo envolve as questdes éticas e morais sobre
criagao, producgao e o bem-estar animal, que sdo, em multiplas ocasides, vistas como prioritarias e valorizadas por
alguns consumidores. Este pensamento é mais evidente na questdo da carne de coelho, considerado por muitas
pessoas como um animal de estimagédo e ndo como um alimento. Por isso, a cunicultura, embora possua varias
vantagens competitivas, tem dificuldades unicas as quais deve se adequar, para assegurar tanto o bem-estar animal
como, principalmente, o distanciamento do simbolismo ligado a espécie. CULLERE; ZOTTE, 2018; SZENDRO;
SZABO-SZENTGROTI; SZIGETI, 2020).

A pratica de consumo da carne de coelho é muito valorizada em varios lugares, como paises do Mediterraneo
(SZENDRO; SZABO-SZENTGROTI; SZIGETI, 2020), na Nigéria (DAIRO; ABI; OLUWATUSIN, 2012) e na Espanha
(GONZALEZ-REDONDO; MENA; FERNANDEZ-CABANAS, 2010). Nessas nagdes, o consumo se relaciona com
as ligacdes intimas entre alimentagao e saude, que permite aos seus compradores usufruir dos nutrientes, sendo,
ainda, capaz de influenciar positivamente na performance do corpo humano. Assim, em teoria, a carne de coelho
se encaixa nas exigéncias do consumidor contemporaneo, conhecida pelos altos niveis em proteina, aminoacidos,
acidos graxos, minerais e baixos percentuais de gordura e colesterol (BEAL; MCLEAN-MEYINSSE; ATKINSON, 2004;
GONZALEZ-REDONDO; MENA; FERNANDEZ-CABANAS, 2010; CULLERE; ZOTTE, 2018).

Em uma pesquisa junto a alunos espanhoéis, Gonzalez-Redondo, Mena e Fernandez-Cabanas (2010)
identificaram que o baixo consumo de carne de coelho foi justificado pelo ndo desenvolvimento do habito de consumo
e por aspectos organolépticos da carne. Segundo Escriba-Pérez et al. (2019), a falta de cultura de consumo deste
alimento poderia ser modificada com a criagdo de habitos de consumo ainda na infancia, podendo ser explicada
pelo compartilhamento de a¢des e crencas repassadas entre geracdes, bem como aspectos culturais que também
nao podem ser descartados.

Buitrago-Vera et al. (2016) identificaram quatro segmentos de consumidores de carne de coelho (todos de
classe média ou alta): (i) jovens que se preocupam com o prego e aparéncia da carne, mas que ndo possuem o habito
de consumi-la; (ii) mulheres e pessoas mais velhas que consomem com frequéncia a carne de coelho e gostam de
cozinha-la;(iii) consumidores que fazem suas refeigdes fora de seus lares e que preferem produtos de conveniéncia;
e (iv) consumidores que possuem menores indices de consumo de carne de coelho, ja que preferem outras carnes.

Mulheres podem ser mais sensiveis que homens sobre os critérios de qualidade e aceitagdo envolvendo
o consumo de carne de coelho (SZENDRO; SZABO-SZENTGROTI; SZIGETI, 2020). J4 pessoas com niveis de
educacéo superior escolhem e preferem carnes exéticas, classificando-as como mais faceis de cozinhar, e aquelas
com melhores rendas apresentam maior frequéncia de consumo (GONZALEZ-REDONDO; MENA; FERNANDEZ-
CABANAS, 2012; SZENDRO; SZABO-SZENTGROTI; SZIGETI, 2020). As peculiaridades impostas a este tipo de
carne exoética requerem estudos especificos, voltados a compreensao do comportamento de compra dos consumidores
(CULLERE; ZOTTE, 2018). O Quadro 1 apresenta outras caracteristicas de consumo de carnes de coelho.
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Quadro 1 — Caracteristicas que influenciam no consumo de carne coelho

Dimensoes Definigoes

Tragos Qualidades perceptiveis aos sentidos humanos como aparéncia, odor, textura e sabor apds o preparo. Melhorias sobre
Sensoriais a imagem da carne para consumidores € fundamental para estimular a adesdo de consumo deste alimento.

Caracteristicas nutricionais e beneficios (ou maleficios) a satide, pelo consumo de um alimento especifico. E essencial
Saude que se informe ao consumidor das caracteristicas nutricionais, bem como as consequéncias ou beneficios advindos pelo
consumo dessa carne, mediante as caracteristicas fisiolégicas do cliente.

Tipifica-se pelas facilidades de preparagao do produto. A preparagao culinaria a base de carne de coelho sao pratos
Conveniéncia | tradicionais que exigem habilidade e tempo de preparo. Fornecer informagdes aos consumidores presentes no mercado,
bem como oferecer uma variedade maior de produtos ja processados poderia estimular o consumo de carne de coelho.

Critérios de processamento do alimento e do sistema agricola. E interessante para os criadores se preocupar com as

Processamento o . . .
condi¢des de bem-estar e sistema de criagdo do animal.

Fonte: Adaptado de Cullere e Zotte (2018).

As perspectivas contidas nos quatro constructos do Quadro 1 podem favorecer aos gestores e demais
stakeholders do setor. Novas estratégias de marketing podem favorecer o (re)posicionamento da carne de coelho
no mercado, bem como agregar valor aos seus fregueses, quando realizarem as atividades de compra e/ou consumo.
A partir disso, a se¢céo seguinte apresenta a caracterizagdo e os procedimentos metodolégicos utilizados. Logo,
mediante as informagodes bibliograficas, tém-se as seguintes hipdteses:

. N&o ha diferenca entre as faixas etarias dos respondentes e a intengdo de experimentar a carne de coelho;
: Nao ha diferenca entre o sexo dos respondentes e a intencao de experimentar a carne de coelho;

: Nao ha diferenca entre a faixa de renda familiar dos respondentes e a intencao de experimentar a carne de coelho;
: Nao ha diferenca entre a escolaridade dos respondentes e a intengao de experimentar a carne de coelho.

3 METODOLOGIA

IITTITT

A W N

A presente pesquisa se caracteriza como descritiva com abordagem quantitativa, que visa quantificar dados
obtidos por meio de questionarios, de forma a descrever as caracteristicas de uma determinada populagao ou
fendmeno por meio das relagdes entre variaveis €, a partir disso, gerar conhecimentos Uteis e contribuir para o avango
da ciéncia (GERHARDT; SILVEIRA, 2009; PRODANOV; DE FREITAS, 2013). Além disso, possui temporalidade
transversal, visto que a coleta de dados ocorreu entre os meses de janeiro e fevereiro de 2018.

Este estudo foi desenvolvido apds a realizagdo de uma pesquisa bibliografica na literatura existente, de modo
que fosse possivel retratar as informacdes disponiveis e publicadas por outros autores e, assim, construir o referencial
tedrico (GERHARDT,; SILVEIRA, 2009; PRODANOV; DE FREITAS, 2013). Além disso, a pesquisa bibliografica permitiu
a construgao de insights para definir as principais perguntas que deveriam ser realizadas.

Para a coleta de dados, adotou-se a aplicagdo em survey (levantamento), por meio de um questionario
estruturado com questdes interrogativas abertas e fechadas (Quadro 2), elaborado e compartilhado de forma virtual,
pela plataforma Google Forms®. A amostragem se caracteriza como néo probabilistica, usada em pesquisas sociais
aplicadas, por meio da utilizagdo metodoldgica em cadeia de referéncias, denominada snowball sampling (bola de
neve), cujos respondentes encaminham o formulario para novos participantes do seu circulo social que apresentam
as mesmas caracteristicas e comportamentos que, por sua vez, indicam novos participantes e assim, sucessivamente
(BALDIN; MUNHOZ, 2011; VINUTO, 2014).

O questionario atingiu, inicialmente, 315 pessoas. Contudo, uma analise preliminar indicou que muitas respostas
eram inconsistentes (casos omissos), motivo pelo qual foram excluidas, permanecendo 259 participagdes de 39
cidades de Minas Gerais. Apds a exclusdo dos casos omissos, permaneceram poucas respostas validas (inferior a
5%) referentes a outros estados brasileiros e paises. Por este motivo, optou-se por analisar dados apenas do referido
estado, devido sua alta representatividade populacional no Brasil que, segundo dados do IBGE (2020), representa
10,10% da populagéo brasileira.
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Quadro 2 — Questdes utilizadas no questionario utilizado nesta pesquisa

Questoes Alternativas

@ | 1. Qual cidade mora? Questao aberta
2]
s 2. Qual é a sua faixa etaria? (1) 18 a 30 anos; (2) 31 a 45 anos; (3) 46 a 60 anos; e (4) 61 anos ou mais.
S
é’ 3. Sexo (1) Masculino; (2) Feminino.
8| 4 Qual seu nivel de escolaridade? (1) Ensino fundamental; (2) ensino médio; (3) ensino superior; e (4) pds-graduacéo
» (lato ou stricto sensu).
o
‘g (1) Até um salario minimo; (2) de um até (menos que) dois salarios minimos; (3) de
2| 5. Qual a faixa de renda familiar? dois até (menos que) trés salarios minimos; (4) de trés até (menos que) quatro salarios
< minimos; e (5) quatro salarios minimos ou mais.

6. Onde faz suas refeigdes? (1) Em casa; (2) No trabalho; e (3) Em restaurantes, entre outros.

(1) Prefiro ndo responder; (2) por comodidade e praticidade (economia de tempo, ndo
7. Por que faz suas refeigcbes nesse lugar? trabalha fora etc.); (3) pelo custo-beneficio (economia, mais barato ou localizagao); (4)
por preferéncia; e (5) por falta de alternativa.

8. Ja comeu carne de coelho alguma vez em

sua vida? (1) Sim; e (2) n&o.

9. Gostaria de experimentar carne de coelho? | (1) Prefiro ndo responder; (2) Sim; e (3) Nao.

(1) Prefiro nao responder; (2) evito comer qualquer tipo de carne; (3) nunca tive
10. Por que nunca comeu carne de coelho? vontade ou interesse em provar; (4) ndo associo ou considero a carne de coelho como
um alimento; e (5) nunca tive oportunidade de provar.

11. Conhece os beneficios da carne de coelho
para o consumo humano?

Aspectos sobre o consumo

(1) Sim; e (2) ndo.

12. Consome carne de coelho quantas vezes/ | (1) Prefiro ndo responder; (2) até duas vezes no ano; (3) de trés até seis vezes no ano;
ano? e (4) mais de sete vezes no ano.

Fonte: Dos autores (2020).

Inicialmente, os dados foram exportados da plataforma Google Forms® para uma planilha eletronica do Microsoft
Excel®, que permitiu que se fizesse uma primeira analise dos dados. Posteriormente, utilizou-se o software SPSS®
para realizar a anadlise descritiva dos dados, por meio de cruzamento de tabelas e distribuicdo de frequéncia, sendo
utilizado o teste qui-quadrado de Pearson para testar as hipoteses apresentadas.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
4.1 Perfil dos respondentes

Houve um maior percentual de participagdes de mulheres nesta pesquisa, quando comparado, proporcionalmente,
a quantidade de pessoas do sexo feminino existentes no estado de Minas Gerais (Tabela 1). Szendrd, Szabo-Szentgréti e
Szigeti (2020) salientam que mulheres sdo mais exigentes do que homens quanto a qualidade da carne consumida. Por
esse motivo, estratégias de estimulo ao consumo de carnes exéticas com elevada qualidade nutricional, caso da carne
de coelho, devem ser desenvolvidas com o intuito de aumentar a demanda por este alimento. Contudo, Buitrago-Vera
et al. (2016) salientam que mulheres tendem a ser mais resistentes do que homens quanto ao consumo da carne de
coelho, condigao limitante para o aumento do consumo desta carne exética. Para aumentar seu consumo, € necessario
gue se compreenda quais fatores influenciam nesta resisténcia por parte de pessoas do sexo feminino em consumi-la.

Tabela 1 — Comparativo de sexo, faixa etaria e renda familiar

Item Sexo Faixa etaria (anos) Renda familiar (salarios minimos)
Masc. Fem. 18a30 31a45 46a60 >60 <1 1a2 2a3 >3
Amostra 3590 64,10 68,73 24,71 6,56 0,00 6,56 24,71 25,48 43,24
Minas Gerais 48,40 51,60 36,78 27,60 21,08 14,54 52,70 24,90 8,30 14,10

‘Nesta pesquisa, foi questionada a renda familiar entre 3 e 4 salarios minimos e acima de 4 salarios minimos. Contudo, o IBGE (2020) apresentou renda familiar de
Minas Gerais entre 3 e 5 e superior a 5 salarios minimos. Para fins de comparagéo, optou-se por somar os estratos coletados nesta pesquisa e considera-los em um
mesmo estrato (acima de 3 salarios minimos).

Fonte: 'Resultado da pesquisa, realizada no ano de 2018. ?2Dados extraidos de IBGE (2020).

Nenhum dos participantes desta pesquisa tem idade superior a 60 anos (Tabela 1). O motivo da baixa adeséo
pode estar associada ao menor numero de pessoas acima dessa idade que tem acesso a utilizacdo de recursos
tecnologicos e, em especial, smartphones (MAIA, 2017; LUO; MENEC,2018). Os participantes entre 18 e 30 anos
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foram 86,87% superiores a média mineira (Tabela 1). Pontua-se que jovens nesta faixa etaria tendem a ter menores
rendimentos por ainda ndo possuirem independéncia ou estabilidade financeira (SHIRASU; ARRAES, 2019; MORAIS;
REGO, 2017). Considerando que carnes exoticas tenham prego superior as carnes convencionais (FERNANDES;
MAIA; HORTA, 2019), é possivel que este ndo seja o publico-alvo ideal para ser estimulado a comprar carnes exéticas
e, em especial, carne de coelho. Contudo, visto que entre os jovens, ha necessidade de estimulo para que haja
aumento do consumo de carnes desta natureza (ESCRIBA-PEREZ et al., 2019), praticas que estimulem o aumento do
comportamento de consumo podem ser fundamentais para aumentar o consumo de carne de coelho no longo prazo.

A renda familiar dos participantes desta pesquisa foi maior do que em Minas Gerais nos estratos de 2 a 3 e
superior a 3 salarios minimos (Tabela 1). Do mesmo modo, pessoas com renda inferior a um salario minimo foram
muito inferiores a média estadual. O baixo poder aquisitivo das pessoas pode ser um limitante para a comercializagao
de carnes exéticas (FERNANDES; MAIA; HORTA, 2019). Além disso, a crise provocada pela pandemia do covid-19
que tem reduzido o consumo de carnes exoticas (YANG, 2020), pode ser um fator agravante para o aumento do
consumo de carnes dessa natureza. Entretanto, é importante que se adote estratégias que contribuam como a
modificagdo dos habitos de consumo de carnes de animais consideradas exoticas, tal como a carne de coelho, visto
que tais costumes alimentares, conforme mencionam Cawthorn e Hoffman (2016), podem necessitar de muto tempo
para serem efetivamente modificadas.

Sobre a escolaridade, 51,7% relataram possuir ensino médio; 31,7% declararam possuir ensino superior; 14,3%
possuem alguma poés-graduagéo, como especializagdo, mestrado ou doutorado; e apenas 2,3% relataram possuir
ensino fundamental. Segundo a Fundagao Joao Pinheiro (FJP), com dados do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE) e da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD Continua), em Minas Gerais, a escolaridade
de homens e mulheres é composta, respectivamente, da seguinte forma: 47,6% e 43,5% com, no maximo, ensino
fundamental incompleto; 13,9% e 12,1%, com ensino fundamental completo; 27,3% e 28,5%, com ensino médio
completo; e, por ultimo, 11,1% e 15,9%, com ensino superior completo (FJP, 2017). Destarte, percebe-se que os
respondentes tém grau de instru¢do acima da média populacional do estado, o que esta relacionado com a suas
idades que, por possuirem maior facilidade com os meios digitais, acabam por se distanciar da totalidade da populagao.

Sobre o local em que eles habitualmente exercem as atividades de alimentagéo, 75,7% dos participantes
declararam realizar suas refeicbes em seus domicilios; 12,4% se alimentam no trabalho; e 12,0% fazem suas
refeicbes em restaurantes ou afins. Esses resultados corroboram com os estudos de Fortunato e Vicenzi (2014), ao
identificarem que pessoas residentes no sul do estado de Minas Gerais que se alimentam em seus domicilios € uma
realidade. O mercado consumidor de carne de coelho potencial € composto por pessoas que fazem suas refeigdes
em casa. Cullere e Zotte (2018) salientam que pessoas que se alimentam em casa demandam de mais tempo para
preparar suas refeicoes.

Também foi indagado por qual razdo os entrevistados se alimentam no local relatado. Delas, 70,4% disseram
escolher o referido local por preferéncias particulares. Este grupo de consumidores € composto, em sua maioria
(65,2%), por pessoas entre 18 e 30 anos, sendo 65,9% do sexo feminino, com escolaridade ao nivel de ensino médio
(46,4%) e com renda familiar entre dois e trés salarios minimos (25,4%). Para que o aumento do consumo da carne de
coelho seja possivel entre pessoas que se alimentam em seus lares, € necessario que se analise quais as principais
motivagdes que estimulem suas preferéncias particulares e, com isso, desenvolver estratégias que favoregam a
percepcgao delas sobre os beneficios de carnes exoticas e, com destaque para a carne coelho.

Entre aqueles que se alimentam no trabalho (12,4%), a maioria (53,1%) declarou que a motivagao para tal
atividade ocorre em fungao da praticidade e/ou comodidade obtida. O conjunto de consumidores que se alimentam
no trabalho por motivos de praticidade e/ou conveniéncia € composto por jovens de 18 a 30 anos (76,5%), do sexo
feminino (82,4%), com renda familiar acima de dois até trés salarios (52,9%) e com escolaridade de nivel médio
(76,5%). Pessoas que fazem suas refei¢cdes no local de trabalho podem aderir ao consumo da carne de coelho
se houverem preparos mais praticos ou pré-processados, que confiram maior comodidade de preparo. Gonzalez-
Redondo, Mena e Fernandez-Cabanas (2010) corroboram com este entendimento ao constarem que, no Brasil, ha
baixo interesse pela compra do animal vivo ou sem nenhum tipo de processamento.

Cerca de 40,6% das pessoas que se alimentam no trabalho, o fazem em fungéo de ndo possuirem outra
alternativa. Desses, 61,5% sao jovens com idade entre 18 e 30 anos, do sexo masculino (61,5%), com renda familiar
de um a trés salarios minimos (61,5%) e com ensino superior (53,9%). Para pessoas que se alimentam em casa,
Szendré, Szab6-Szentgroéti e Szigeti (2020) salientam que carnes exoticas podem ser uma alternativa interessante,
por permitir que diferentes tipos de pratos possam ser preparados. Contudo, os autores salientam que esta seria
uma oportunidade para pessoas que dispdem de melhores rendas. Os resultados desta pesquisa sugerem que
isso se tornaria uma condi¢do limitante para o aumento do consumo de carnes exdticas, visto que, neste grupo,
ha predominancia de pessoas mais jovens e com renda menor. Além disso, a pandemia provocada pela covid-19
também pode influenciar de forma negativa o consumo de carne exdticas (KIM, 2020). Contudo, Escriba-Pérez et
al.(2019) salientam que praticas mercadolégicas podem ser especialmente importantes para estimular a mudanga
de habitos e consumos de carnes exdticas. Desse modo, estratégias de comunicacdo e marketing que estimulem a
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mudancga de habitos e costumes alimentares em pessoas mais jovens pode contribuir com o aumento do consumo
de carne de coelho no longo prazo.

Em ultima instancia, dos respondentes que declararam se alimentar habitualmente em restaurante ou afins
(12,1%), 61,3% justificaram tal atitude por motivos de comodidade e/ou praticidade, compostos por jovens entre 18 e
30 anos (89,5%), do sexo feminino (68,4%), com renda familiar acima de quatro salarios (36,8%) e com escolaridade
em nivel médio (47,4%). Para elas, carnes exoéticas processadas podem ser uma alternativa importante para o
aumento do consumo, visto que pessoas com este perfil podem preconizar comodidade na alimentagéo. Além disso,
visto que elas se alimentam em restaurantes e afins, & importante que se estimule ainda o setor alimenticio para
fornecer esse tipo de alimento em seus estabelecimentos, contribuindo assim com a mudanga no habito de consumo
de carnes dessa natureza.

4.2 Comportamento sobre o consumo da carne de coelho

Do total de participantes desta pesquisa, 64,1% relataram que nunca experimentaram o alimento, 88,8%
declararam nao ter conhecimento sobre os beneficios do consumo de carne de coelho para a salide humana e apenas
11,2% conhecem seus beneficios nutricionais. Sobre o interesse em experimentar a carne de coelho, 35,9% se
abstiveram e n&do opinaram a respeito. Outros 43,6% dos respondentes disseram que ndo gostariam de experimentar,
e apenas 20,5% relataram que teriam interesse.

Esse resultado demonstra a baixa popularidade da carne de coelho, mesmo entre pessoas que ja o consumiram,
confirmando a baixa demanda pela carne de coelho no pais (VELASQUES et al.,2019). A esse respeito, Buitrago-
Vera et al. (2016) argumentam que os fatores psicograficos sao capazes de influenciar o consumo. De acordo com
os autores, estes fatores norteiam comportamentos individuais, de modo que o estilo de vida e os valores pessoais
séo alguns dos elementos que contribuem para a aceitagdo, ou n&do, de determinado produto. Implica dizer que o
baixo consumo de carnes de coelho pode estar ligado a percepgéo desses animais como um animal doméstico
ligado a festividades (como a Pascoa e festas juninas que sao realizadas brincadeiras como “toca do coelho”), entre
outras, e ndo como um alimento (BEAL; MCLEAN-MEYINSSE; ATKINSON, 2004). Uma importante estratégia para
a ampliagao do consumo de carne de coelho e de outras carnes exdéticas que ndo sao vistas como alimento seria o
aumento na comunicacao e praticas mercadolégicas que estimulem os consumidores a perceberem essas carnes
como alimento saudavel.

A maioria dos entrevistados desconhecem os beneficios advindos do consumo da carne de coelho para a saude
humana. Isso reforga a prerrogativa quanto a utilizagéo efetiva de estratégias mercadoloégicas, visto que pode ser possivel
identificar a oportunidade de se criar estratégias de comunicagéo e marketing de conteddo na tentativa de modificagéo do
perfil do mercado consumidor de carnes (ativo e potencial). Azevedo, Araujo e Duarte (2017) complementam que essas
praticas de marketing terao mais eficiéncia se todas as informagdes forem buscadas e utilizadas como subsidios para a
construcdo de vantagem competitiva. Tais estratégias podem contribuir para uma maior racionalidade dos consumidores
(ativos e potenciais) sobre aos beneficios referentes ao consumo regular de carne de coelho.

Dos 166 entrevistados que nunca tiveram experiéncia de consumo, 57,8% disseram que ndo consomem carne
de coelho por ndo a considerar um alimento. Desses, 93,8% reafirmaram que nao gostariam de experimentar o
produto. Ruiz et al. (2017) afirmam que o sentimento de compaixao para com os coelhos (e outros animais exoticos
néo considerados como alimento) se da devido ao aumento expressivo do mercado de animais de estimagéo e a
condicdo em que as pessoas compram coelhos para fazer companhia em seus lares. Esses resultados corroboram
com o entendimento de Beal, Mclean-Meyinsse e Atkinson (2004), ao salientarem que este alimento também precisa
ultrapassar a “sindrome do coelhinho da Pascoa” e assim, se tornar mais aceitavel para o consumidor. Além disso,
91,7% dos entrevistados desconhecem os atributos inerentes ao alimento capazes de influenciar positivamente na
saude humana. O conhecimento sobre as qualidades inerentes a carne de coelho parece nao ser um elemento de forte
representatividade no processo de modificacdo do posicionamento dessas pessoas sobre o consumo deste alimento.

Sobre os 166 (64,1%) respondentes que nunca tiveram experiéncias de consumo da carne de coelho, 57,8%
disseram ndo a consumir por ndo a considerar ou associa-la como alimento, sendo a maioria (80,2%) formada por pessoas
do sexo feminino. Tal resultado pode ter relagdo com as descobertas de algumas pesquisas realizadas anteriormente, as
quais concluiram que as mulheres, quando comparadas aos homens, sao mais sensiveis sobre os critérios de qualidade
envolvendo o consumo de came de coelho (GONZALEZ-REDONDO; MENA; FERNANDEZ-CABANAS, 2010; SZENDRO;
SZABO-SZENTGROTI; SZIGETI, 2020). Desse modo, pode-se inferir que estratégias de marketing devem ser focadas
em demonstrar os beneficios obtidos com o consumo deste alimento, principalmente para o publico feminino.

Outro aspecto que explica o indice de rejei¢cdo da carne de coelho se refere a faixa etaria, em que 70,83% dos
respondentes sdo jovens, com idade entre 18 a 30 anos. Tal resultado também pode apresentar relacées com as
descobertas de outros autores, relatando essas pessoas, quando comparadas as de meia idade, que apresentaram
médias inferiores quanto aos critérios de avaliagdo e proporgéo de consumo da carne de coelho (GONZALEZ-
REDONDO; MENA; FERNANDEZ-CABANAS, 2012; SZENDRO; SZABO-SZENTGROTI; SZIGETI, 2020). No que se
refere aos niveis de escolaridade dos respondentes que nunca consumiram a carne de coelho por ndo a considerar
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um alimento, 61,5% declararam possuir escolaridade de nivel médio. Ja a faixa de renda familiar predominante neste
grupo (32,3%) foi entre dois e trés salarios minimos.

Por outro lado, dos entrevistados que nunca tiveram experiéncia de consumo (166 pessoas ou 64,1%), 36,7%
declararam que nao consumiram a carne de coelho por nao terem tido a oportunidade de comprar e, consequentemente,
ndo puderam experimentar o alimento. Desses, 72,1% respondentes reafirmaram que gostariam de experimentar
o prato e 95,1% relataram desconhecer os aspectos nutricionais inerentes a carne de coelho que sao capazes de
influenciar de forma positiva a sadde humana. Gomez-Salazar et al. (2018) relataram que, entre as caracteristicas
do produto, o sabor agradavel e os altos niveis de proteina séo fatores positivos para o consumo de carne de coelho.

Por conseguinte, a oferta dos alimentos in natura ou em pratos pré-cozidos, em supermercados ou outros
estabelecimentos comerciais, seriam capazes de aumentar a insergao de carnes desta natureza no mercado
consumidor. Porém uma justificativa plausivel para a fraca presenga da carne de coelho no mercado pode ser
atribuida aos custos para aquisigdo. De acordo com Sanchez-Laifo et al. (2018) os custos de produgao da carne de
coelho tendem a ser muito elevados. Como resultado, isso pode interferir na comercializagao deste alimento, seja nos
moldes de pratos prontos, pré-cozidos ou in natura. Fernandes, Maia e Horta (2019) acrescentam que isso também
pode ser uma limitagdo de muitos outros tipos de carnes exdticas, que tendem a ser comercializadas com maiores
precos, quando comparadas as tradicionais.

Sobre os 93 (35,9%) respondentes que declararam ja ter consumido a carne de coelho, 92,5% responderam que
a consomem até duas vezes por ano. Dentre eles, 82,6% disseram nao serem conhecedores dos atributos da carne
sobre para a saude humana. Apenas 17,4% dos consumidores que declararam consumir a carne de coelho até duas
vezes por ano indicaram ter conhecimento dos beneficios do alimento a salude. Ao observar o sexo e faixa etaria desses
respondentes, constatou-se que 63,4% sao jovens com entre 18 e 30 anos, sendo, na maioria (59,1%), do sexo feminino.

Do total de respondentes, 23,6% deles indicaram nunca ter consumido a carne de coelho como alimento por falta
de oportunidade de encontrar o referido produto para aquisi¢cdo e, consequentemente, ter a experiéncia de consumo.
Esta constatagéo reforga o entendimento que a carne de coelho pode ter uma baixa aceitacdo pela impossibilidade
de compra-la em supermercado e outros estabelecimentos alimenticios. Petracci e Cavani (2013) corroboram com
este entendimento e acrescentam que o aumento da oferta deste produto pode contribuir significativamente com a
popularizagédo da carne de coelho.

Constatou-se que mais de 90% dos respondentes voltaram a reafirmar que n&o gostariam de experimentar o
produto devido a ndo percepgdo do coelho como alimento. A partir disso, percebe-se que as crengas, convicgdes e/ou
valores dessas pessoas podem ser fatores que dificultam a ampliagdo do mercado consumidor de carnes de coelho.
Os resultados aqui obtidos podem corroborar com as prerrogativas sobre a influéncia dos aspectos psicograficos na
escolha do produto, retratados por Buitrago-Vera et al. (2016), de que a carne de coelho precisa superar os aspectos
simbdlicos e de compaixao que circundam o animal (BEAL; MCLEAN-MEYINSSE; ATKINSON, 2004; RUIZ et al., 2017).

Por outro lado, o fato de existirem pessoas que nunca consumiram o produto e ndo o consomem devido
a inacessibilidade ao produto, pode estar associado a uma lacuna no mercado de carnes de coelhos. Para isso,
algumas medidas podem ser realizadas, como a necessidade em maiores investimentos quanto as estratégias de
comunicagéo, conteldo e distribuicdo referente ao produto. Tais medidas podem contribuir de maneira positiva quanto
a acessibilidade e, ao mesmo tempo, oferecer insights aos consumidores ativos e potenciais sobre os beneficios da
carne de coelho. Haja vista que a grande maioria dos respondentes desconhece os aspectos inerentes ao alimento
que influenciam positivamente na busca por uma alimentagdo saudavel e beneficios ao corpo humano. Sendo
assim, a percepgao sobre a forte resisténcia por parte dos respondentes sobre a carne de coelho como alimento e o
pouco conhecimento existente sobre os beneficios do consumo desta carne podem indicar uma fragilidade do setor
de carnes exdticas. Implica dizer que ainda existe uma percepgao dos consumidores de que o coelho € animal de
estimacgao, ligado a Pascoa e/ou outras denominagdes que (culturalmente) inviabilizam a expanséo desse mercado.

4.3 Teste de hipoteses sobre o consumo de carne de coelho

A partir dos objetivos do estudo, algumas hipo6teses foram criadas e testadas para a comprovagéo de
comportamentos mediante o consumo de carne de coelho. Para testar as hipoteses criadas neste estudo, realizou-
se o teste qui-quadrado de Pearson entre as variaveis demograficas (sexo, faixa de idade, faixa de renda e niveis
de escolaridade) sobre a seguinte variavel: gostaria de experimentar a carne de coelho (Tabela 2). Tais hipoteses
podem comprovar as informagdes obtidas na literatura sobre o consumo de carne coelho.
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Tabela 2 - Teste qui-quadrado sobre consumidores ativos e potenciais de carne de coelho em 2018

Variaveis Testes Valores Grau de Liberdade Sig.
qui-quadrado de Pearson 3,7742 4 0,437
Razao de verossimilhanga 4,406 4 0,354
Qual a sua faixa etaria?
Associagdo Linear 0,761 1 0,383
N° de casos validos 259 - -
qui-quadrado de Pearson 20,184° 2 0,000
s Razao de verossimilhanga 20,412 2 0,000”
exo:
Associacao linear 8,623 1 0,003"
N° de casos validos 259 - -
qui-quadrado de Pearson 13,761° 8 0,088
Razéao de verossimilhancga 13,649 8 0,091"
Qual a faixa de renda familiar? ) . .
Associagéo linear 8,731 1 0,003
N° de casos validos 259 - -
qui-quadrado de Pearson 17,771¢ 6 0,007"
Razé&o de verossimilhanga 17,351 6 0,008
Qual seu nivel de escolaridade? .
Associagao linear 11,952 1 0,001
N° de casos validos 259 - -

Nota: n&o foram identificados valores significativos ao nivel de 5%. 2Uma célula (11,1%) tem contagem esperada inferior a 5 e a contagem minima esperada é 3,48;
bZero célula (0,0%) tem uma contagem esperada menos que 5 e a contagem minima é 19,03; °Uma célula (6,7%) tem contagem esperada inferior a 5 e a contagem
minima esperada é 3,48; "Significante ao nivel de 10%; “Significante ao nivel de 1%.

Fonte: Dos autores (2020).

A primeira hipotese criada (H,) propde que ndo ha diferengas entre as faixas etarias dos respondentes quanto
a intencao de experimentar a carne de coelho. Percebeu-se que a diferenca entre faixas de idade nao influencia na
aceitagao da carne de coelho. Nao foi possivel detectar diferengas quanto as médias entre os grupos, as quais se
apresentaram de maneiras semelhantes. Assim, os resultados rejeitam a hipotese alternativa (H,), ja que os indices
de significancia foram de 0,437.

Quanto a segunda hipétese (H,) a proposta foi que néo ha diferengas entre os sexos dos respondentes quanto
a intengao de experimentar a carne de coelho. Deste modo os resultados obtidos por meio do teste qui-quadrado de
Pearson indicaram que as diferengas existentes de sexo influenciam de forma significante a aceitagdo de consumo
de carne de coelho. Sendo assim, rejeita-se a hipotese H,, visto que os indices do teste qui-quadrado de Pearson
foram altamente significativos (p<0,001). A maioria dos respondentes do sexo masculino assinalaram que gostariam
de experimentar a carne de coelho, enquanto que a maioria dos respondentes do sexo feminino relataram que nao
gostariam de experimentar o produto. Tal resultado corrobora com o entendimento de Szendrd, Szabo-Szentgroti e
Szigeti (2020), ao salientarem que mulheres tendem a rejeitar o consumo de carne de coelho.

Aterceira hipotese (H,) cita ndo haver diferengas entre a faixa de renda familiar dos respondentes quanto a intengéo
de experimentar a carne de coelho. O resultado rejeita a hipétese nula, indicando existir diferencga significativa (p=0,088).
Percebeu-se que, dentre aqueles que rejeitaram a ideia de experimentar a carne de coelho, a maioria sdo pessoas com
renda familiar entre dois e trés salarios minimos (31%). Por outro lado, a maioria daqueles que indicaram que gostariam
de experimentar a carne de coelho (28,3%), possuem renda familiar entre um salario e dois salarios minimos.

A quarta e ultima hipotese nula (H,) aponta que n&o ha diferencgas entre a escolaridade dos respondentes e a
intencéo de experimentar a carne de coelho. O teste qui-quadrado de Pearson apresentou um alto nivel de significancia
(p=0,007), validando a hipotese alternativa. Isso significa que existem diferengas quanto aos niveis de escolaridade
mediante a aceitagdo de consumo da carne coelho. Este resultado corrobora com a literatura, ao demonstrar que
0 aumento no consumo de carnes exoticas costuma ser mais recorrente entre pessoas com maiores escolaridades
(GONZALEZ-REDONDO; MENA; FERNANDEZ-CABANAS, 2012; SZENDRO; SZABO-SZENTGROTI; SZIGETI, 2020).

A analise das hipéteses permite inferir que o mercado de maior potencial para o consumo da carne de coelho
€ de pessoas com maiores niveis de escolaridade e renda. Tais fatores podem estar diretamente associados, visto
que pessoas com niveis de escolaridade mais elevados tendem a ter melhores salarios (SALVATO et al., 2010).
Além disso, devido as limitagbes do mercado e produgao de carnes de coelho que ocasionam em pregos de venda
do produto superiores as carnes tradicionais, considera-se que seja valido o fomento de praticas que estimulem o
consumo da referida carne em sociedades economicamente mais estaveis.

Por fim, homens parecem estar mais propensos a consumirem carne de coelho (SZENDRO; SZABO-
SZENTGROTI; SZIGETI, 2020), motivo que justificaria o aumento de praticas de fomento também sobre o publico
feminino, de modo que seja possivel fortalecer o mercado do produto e fortalecer o setor. Em todos esses aspectos, é
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fundamental que se amplie também o conhecimento dos consumidores sobre os beneficios da carne de coelho para
a saude humana, para que o coelho deixe de ser visto apenas como um animal de estimacgao ou ligado a festividades
e possa ser considerado, também, como um alimento.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa é guiada pelas premissas do marketing, especificamente, as perspectivas de comportamento
do consumo, utilizando como plano de fundo para analise, o produto carne exética de coelho. Assim, o objetivo foi
descrever as percepcdes dos consumidores sobre a carne de coelho e fatores que podem influenciar a percepgao
dos consumidores sobre o referido alimento. Esta pesquisa se mostrou relevante por apresentar a percepgéo dos
consumidores de carne de coelho e retratar os principais aspectos que influenciam no consumo deste alimento. Sendo
assim, as descobertas deste estudo podem contribuir de modo a facilitar a construgéo de estratégias de comunicagao
e marketing para a cadeia produtiva e comercial da carne de coelho e de carnes exéticas como um todo.

Os resultados indicam que o perfil dos consumidores de carne de coelho é formado por pessoas com mais
idade, com melhores rendas e maiores niveis de escolaridade. Predomina-se uma maior resisténcia ao consumo da
referida carne entre pessoas do sexo feminino. Com isso, estratégias de marketing devem ser conduzidas visando
incentivar o consumo de carne de coelho e remodelar o pensamento cultural identificado para que a carne de coelho
possa ser um alimento saudavel e nutritivo.

O presente estudo contribuiu com uma visdo mais clara sobre a necessidade de investimentos e estratégias
mercadoldgicas que instiguem o consumo desta carne. Este trabalho trouxe como sua principal limitagédo a restrigdo
de abrangéncia do questionario, que ndo conseguiu atingir (por meio da técnica snowball sampling) varios estados
brasileiros. Entretanto, tal limitagdo nao foi impeditivo desta pesquisa, visto que os resultados encontrados estéo
alinhados com os apontamentos da literatura acerca de consumidores de carnes exéticas e, em especial, de coelhos.

E fundamental que se desenvolvam novas pesquisas explorando questdes correlatas em outras regides
brasileiras. Além disso, o uso de lentes tedricas como valores pessoais e simbolismo pode permitir a descoberta de
aspectos intrinsecos que influenciam de forma positiva (ou negativa) no consumo de carne de coelho e de outros tipos
de carnes exoticas. Diante da caréncia de pesquisas na literatura sobre o tema, novas pesquisas sdo fundamentais
para identificar outros fatores limitadores do consumo de carne de coelho no mercado consumidor, aprofundando
os resultados aqui obtidos.
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