@ Unifor

EXECUTIVE REPORT
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a um clique de distancia
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Inseridas em mercados cada vez mais competitivos, muitas
empresas adotam a estratégia de Fusdes e Aquisicoes
(M&A) como um meio de obter vantagens competitivas
sobre seus pares. No entanto, embora esse seja um meio
confidvel para expansdo e diversificacdo de atividades,
0 processo em si nao é simples, apresentando varios
desafios que podem ocasionar seu insucesso. Diante
disso, o trabalho propde a criacdo de uma plataforma
automatizada de M&A que, usando inteligéncia artificial,
seja capaz de democratizar e otimizar esse processo
tanto para empresas quanto para investidores.
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Principais pontos

e Adisputa por mercados leva empresas a realizar Fusoes
e Aquisices (M&A) com o intuito de se expandir, obter
sinergias ou diversificar atividades;

e O capital disponivel para transa¢des dessa natureza no
Brasil e no mundo é de centenas de bilhdes de ddlares,
0 que demonstra sua relevancia e seu potencial;

e O processo de M&A é complexo e apresenta altas taxas
de insucesso gracas a informacdes ndo confidveis,
negociacoes longas, andlises inadequadas etc.;
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e Uma plataforma digital usando inteligéncia artificial
pode apoiar os processos de M&A, reduzindo custos,
acelerando decisdes e aumentando as taxas de
sucesso.

Uma danca de passos complexos

As transformacdes econdmicas globais e o aumento
da competitividade tém provocado mudancas
significativas em organizacoes de diversos segmentos,
as quais precisam se adaptar se quiserem atender
as crescentes demandas por inovacao, reducdo de
precos e aumento na variedade dos seus produtos e
servicos. Pressionadas por essa acirrada disputa global,
as empresas sentem cada vez mais a necessidade
de aprimorar seus modelos organizacionais e suas
estratégias com o objetivo de alcancar bons indices
de crescimento e, consequentemente, gerar bons

retornos financeiros para seus acionistas.

A resposta para essa necessidade crescente pode
residir justamente nas fusdes e aquisicoes, uma
opcao popular entre as corporacdes para gerar valor,
capturar sinergias e alcancar retornos financeiros
satisfatorios. Para se ter uma ideia, a literatura mostra

que ha centenas de bilhdes de ddlares disponiveis
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para esse tipo de transacdo no Brasil e no mundo, o
que evidencia sua relevancia e seu potencial, mesmo
diante dos desafios e insucessos que normalmente

atrapalham a sua execucao [1].

Diante disso, torna-se evidente a necessidade de
uma andlise cuidadosa e de uma gestdo ativa de
tais questdes no intuito de se evitar problemas
capazes de provocar o fracasso da negociacao. De
maneira simplificada, fusdes e aquisicdes podem ser
comparadas a uma danca de passos complexos entre
duas ou mais empresas e, de acordo com a literatura,
0s muitos motivos de insucesso que rondam essa
coreografia podem ser divididos em duas categorias:
qualitativos e quantitativos. A tabela a seguir traz um

resumo dos principais, entre eles [2]:
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Portanto, é preciso ponderar, ja que, como quase tudo
na vida, as fusdes e aquisicoes possuem vantagens e
desvantagens em potencial, como é possivel visualizar

na imagem a seguir:

Categoria | Motivos de insucesso
Falta de informacao adequada;
Informalidades nos processos;
Falta de governanca e praticas corporativas
questionaveis;
Questdes ocultas levadas a luz durante o pro-
cesso de devida diligéncia ou a ndo divulgacao
de itens materiais no momento apropriado;
Diferencas culturais e incompatibilidade de
Qualitativos | personalidades;
Fadiga nas negociacoes;
Inconsisténcias nos processos;
Falta de conviccao para fechar o acordo;
Saida inesperada de executivos-chave e
funciondrios;
Riscos de integracao;
Falta de profissionalismo.
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Categoria | Motivos de insucesso Entre os possiveis beneficidrios do referido software,

Expectativas irrealistas sobre o futuro do podemos citar:

negdcio e seu valor;

Riscos relacionados aos impostos, plane-
jamento fiscal agressivo e esquemas sobre
projetos;

Falha em chegar a acordos sobre ajustes de

L reco;
Quantitativos prec

Qualidade de rendimentos e rentabilidade;

Ativos superestimados;

Outras contingéncias e responsabilidades
ocultas;

Resisténcia em compartilhar riscos da tran-
sacao.

Entao por que automatizar?

Com tantos desafios no caminho, fica claro que a
correta execucao das estratégias de M&A demanda
andlises precisas, informacdes confidveis e decisdes
ageis e assertivas. Nesse contexto, o modelo de
software proposto pelo estudo tem o potencial de
melhorar significativamente os niveis de sucesso
dessas empreitadas.

Por ser capaz de automatizar e otimizar etapas
criticas das M&A, a inteligéncia artificial que integra
a plataforma pode garantir o acesso em tempo
real a dados precisos, mitigando erros humanos e
diminuindo a incidéncia de decisdes embasadas em
informacdes incorretas. O emprego desse tipo de
ferramenta também acarreta uma diminuicdo de
custos operacionais, visto que o processo se torna
mais agil e eficiente. Além disso, a automacao facilita a
andlise de grandes volumes de dados, proporcionando

a identificacao de sinergias e riscos mais rapidamente, ~
o ) ) o A construcao da plataforma
contribuindo também para uma maior transparéncia e

governanca em todos os estagios. A concepcao da plataforma automatizada apresentada

o pelo trabalho iniciou-se com uma pesquisa
Por fim, o uso de um software especializado pode o . .
o ) o . ) bibliografica. Para tanto, foi realizada uma busca por
minimizar a fadiga das negociacdes, garantir maior . B .
) ) ) ) informacdes relacionadas ao processo de M&A, com
consisténcia nas informacdes compartilhadas e . . .
) o énfase em temas como: informacdes sobre processos,
padronizar processos que, tradicionalmente, tendem . . .
casos de insucesso, tecnologias associadas, entre
a se mostrar inconsistentes. Ele também seria capaz o o .
] ) outros. A pesquisa inicial objetivou criar as bases para
de alertar para eventuais falhas de integracdo entre as s .
o ) B o a definicao do modelo conceitual da plataforma, a
empresas e viabilizar simulacdes de cendrios futuros, . . . i
) o . ) partir do qual o protétipo seria construido.
ajudando na tomada de decisdes mais assertivas.
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Posteriormente teve inicio a realizacdo do
benchmarking: uma técnica administrativa que visa
identificar, entender e comparar as melhores praticas
adotadas pelas empresas de um determinado
segmento a fim de ajudar outras organizacoes
a melhorarem suas performances [3]. Os dados
obtidos por intermédio dessa técnica (que avaliou
outras plataformas voltadas para M&A disponiveis
no mercado, bem como seus modelos de negdcios,
funcionalidades, recursos e tecnologias) embasaram
a proposta das caracteristicas que a plataforma de
M&A a ser desenvolvida poderia adotar para ter
sucesso no mercado, consolidando, assim, o seu

modelo conceitual.

Feito isso, partiu-se para o desenvolvimento de
uma proposta detalhada acerca da concepcio da
plataforma. Nessa etapa foram definidos aspectos
centrais do software, como suas funcionalidades
essenciais e o uso de inteligéncia artificial para
automatizar processos e melhorar a taxa de sucesso
nas transacoes. O foco da automacao foi mantido nas
etapas criticas do processo, com ferramentas capazes
de auxiliar os usudrios na hora de originar, prospectar,
analisar, validar e negociar fusdes e aquisicoes.

Vencidas essas etapas, o Minimum Viable Product
(MVP) da plataforma finalmente pode ser criado,
possibilitando a realizacao dos testes iniciais. O MVP
nada mais é do que o “Produto Minimo Viavel”, uma
versdo inicial contendo apenas as funcionalidades
essenciais do produto. No caso da plataforma em
questdo, o MVP incluiu os moddulos principais e
funcionalidades que abrangeram desde a originacao
até o acordo final, considerando fatores como
matching das empresas, tipo de operacao e analise de
dados.

Com o MVP finalizado, a plataforma passou por uma
fase de validacao por parte de analistas do mercado
de fusdes e aquisicOes. Participaram dessa etapa
cinco analistas da cidade de Fortaleza/CE, com
idades entre 33 e 56 anos e tempo de experiéncia
de mercado entre 2 e 20 anos. O intuito foi verificar
se as funcionalidades implementadas atenderam
as necessidades dos usuarios e do mercado e se
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as solucdes propostas foram capazes de ajudar a
resolver as causas de insucesso em transacbes de
M&A, além de obter feedbacks dos analistas que

pudessem nortear melhorias futuras.

Uma ferramenta para descomplicar e
evoluir!

As pesquisas bibliograficas realizadas durante
a pesquisa demonstraram a existéncia de uma
demanda por maior acessibilidade e popularizacdo
de plataformas voltadas para M&A no mercado
brasileiro, especialmente se comparado ao nivel de
maturidade observado em mercados internacionais.
Além disso, foi possivel notar, durante a realizacdo
do trabalho, que a boa governanca corporativa ainda
precisa ser estimulada como pratica elementar para a

adocdo de estratégias de M&A.

Outro ponto que merece mencdo é o de que
estratégias de fusdo e aquisicdo poderiam ser mais
exploradas por PME como forma de crescimento
e sobrevivéncia. A nao utilizacdo dessa estratégia
por parte desse tipo de organizacdo mostra que,
embora o tema nio seja desconhecido da maioria das
pessoas, ele ainda é pouco praticado por essa parcela
do mercado.

Com relacdo aos objetivos do estudo, ao obter
sucesso em desenvolver uma plataforma digital
voltada para fusoes e aquisicoes utilizando tecnologias
inovadoras, como a inteligéncia artificial, pode-
se dizer que o trabalho alcancou o seu objetivo
principal. Considerando ainda o fato de que o MVP
disponibilizado aos analistas consistia em um produto
em desenvolvimento, as avaliacdes recebidas quanto
as funcionalidades implementadas podem ser
consideradas bastante satisfatérias. E ndo so isso,
0 uso dessa versao inicial pelos analistas também
permitiu validar diversas dessas funcionalidades,
como a automacao de processos, a padronizacao de

relatérios e a maior agilidade nas operacoes.

Os analistas destacaram também as vantagens
da plataforma, especialmente a ja mencionada
otimizacdo dos processos, o aumento da assertividade
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nas decisoes, a criacdo de novas oportunidades de
negoécios e a automatizacao das tarefas rotineiras. Ja
do lado das melhorias a serem realizadas, o processo
de validacdo evidenciou desafios importantes,
como a necessidade de mecanismos de seguranca
aprimorados, incluindo a certificacdo digital, e
a efetivacdo de uma conexdo mais eficaz entre

vendedores e compradores.

Em termos de contribuicbes futuras, o estudo
sugere que outras pesquisas adotem a abordagem
Lean Startup (uma metodologia de desenvolvimento
de negdcios e produtos que busca minimizar riscos
e desperdicios, criando produtos ou servicos
de forma rapida e eficiente) para a validacdo de
produtos, recomendando testes continuos durante o
desenvolvimento de plataformas tecnolégicas para o

mercado de M&A.

Por fim, foi destacado que a validacdo do MVP nao
encerra o processo de construcao da plataforma, mas
representa uma fase importante de testes, indicando
que ainda ha melhorias a serem implementadas para
garantir a seguranca e a eficiéncia da ferramenta como
um software robusto e capaz de facilitar transacoes
de fusdes e aquisicoes no mercado.
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